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PIECE N°0 : LETTRE D’ INVITATION A SOUMISSIONNER ;



REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patrie TN Peace-Work-Fatherland

MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND

TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALES AFFAIRS
Ne MPT/SG/DAG/SDBM/SMA Yaoundé, le
Le Ministre
3
Monsieur (X AR AR AN RN N NN RN NN RN REYNY)
BP Yaoundé

Obiet : Invitation G soumiissionner. -

Monsieur le Directeur Général,

J’ai I’honneur de vous informer que votre Cabinet a été préqualifié dans le cadre de 1’ Appel
d’offres National restreint relatif au recrutement d’un cabinet ou bureau d’études en vue de
I’élaboration du plan d’action national de protection des enfants en ligne au Cameroun.

Le Dossier d’Appel d’Offres peut étre consulté gratuitement dans les services du
MINPOSTEL ou téléchargé gratuitement sur le site web de I’ARMP (http://www.armp.cm) ou sur
la plateforme COLEPS (http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm) .

Un jeu complet Dossier d’ Appel d°Offres peut &tre retiré sur présentation d’une quittance de versement
au Trésor Public, d’une somme non remboursable de cent cinquante mille (150.000) Francs CFA.

Toute soumission doit étre accompagnée d’une caution timbrée au taux en vigueur ou chéque
banque ou chéque certifié accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC et d’un
montant de deux millions neuf cent mille (2 900 000) Francs CFA.

Les plis seront ouverts en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants qui
souhaitent assister & I’ouverture des plis.

. La présente lettre d’invitation est adressée aux candidats inscrits sur la liste restreinte ci-
~ aprés:

N° Noms des entreprises Adresses
1. | Groupement Polytech Valor & POLARIS BP: 8390 Yaoundé

2 Groupement ITS & ICCSOFT SARL BP: 8570 Yaoundé

3 | KIAMA SA BP 15709 Yaoundé

Les candidats de la liste restreinte ne peuvent pas s’associer en groupement.

Je vous saurais gré de bien vouloir nous faire savoir dans un délai maximum de sept (07)
jours, a compter de la réception de la présente invitation 4 soumissionner, que vous avez opté de
soumissionner.

- Veuillez agréer, Monsieur le Directenr Général, ’assurance de ma considération
distinguée. /-

Ampliations - F
- MINMAP ; e
- ARMP (pour publication et archivage) ; a i
- Président CIPM (pour information) ; : 15 D
-Chrono/Archives ; %
- Affichage (pour information).-
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REPUBLIC OF CAMEROQON
Peace-Work-Fatherland

REPUBLIQUE DU CAMERQUN
Paix-Travail-Palrie

MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES AFFAIRES 7 DEPARTMENT OF GENERAL

GENERALES AFFAIRS

AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT
N°00000023/AONR/MPT/CIPM/2024 DU 26 AOUT 2024 LANCE EN PROCEDURE
D’URGENCE, POUR LE RECRUTEMENT D’UN CABINET OU BUREAU D’ETUDES EN

VUE DE L’ELABORATION DU PLAN D’ACTIONS NATIONAL DE PROTECTION DES
ENFANTS EN LIGNE AU CAMEROUN. e

1. Objet de I'Appel d'Offres
Le Ministre des Postes et Télécommunications lance un Appel d’Offres National restreint pour le
recrutement d’un Cabinet ou Bureau d’Etudes en vue de I’élaboration du plan d’action national de
protection des enfants en ligne au Cameroun.

2, Consistance des prestations
Les prestations objet du présent appel d’offres portent sur les activités sujvantes :
- dresser un état des lieux et faire le diagnostic de la protection des enfants en ligne au Cameroun ;
- élaborer la stratégie nationale de protection des enfants en ligne ;
- €laborer le plan d’actions national de protection des enfants en ligne, assorti de dispositifs de
mise en czuvre, de suivi et d’évaluation.
3. Participation et origine

- T TETU S IS SN T Sppes 13 -0 JURp T L JJUPRINDIINK. IS L 3 S |
C Ao ALV paLi al prawbliai FApACd G L0 Vol 2 wOli TN GUA Cihivilicto pavriudiiico d i foulv U i dippid

4 Manifestation d’Intérét N°000011/AMI/MPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2024 du 23 avril 2024, a
savoir :

- Groupement POLYTECH VALOR & POLARIS BP : 8390 Yaoundé ;

- Groupement ITS & ICCSOFT SA BP. 8570 Yaoundé ;

- KIAMA SA BP 15709 Yaoundé.

4. Financecment

Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont financées par le CAS FSE, de ’exercice 2024, a
Jaligne N°58 C1 132 05 330006 361312 « Etudes des normes, conception des documents et élaboration
des iexies régiemeniaires ou iégisiarifs ».

T smmadlalommdlnmm may sasfangnd Aioseal AYNLC e mnd mpdenl
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Le coiit prévisionnel de la prestation est de cent quarante-cing millions (145.000.000) FCFA.

6. Délais d’exécution
Le delai maximum d’exéeution des prestations prévu par le Maitre d’Ouvrage est de quatre mois et

Aaray FA 8N
MLLLIL \ Ty e

7. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne exclusivement,

8. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier peut étre consulté aux heures ouvrables a la Direction des Affaires Générales (Service des
g

e e i

Marchés Publics (porte 162, téléphone 222.23.36.41) dés publication du présent avis. %

tal
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PIECE N°1 : AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT
(AONR)
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La version é€lectronique du Dossier d’Appel d’Offres peut étre consultée en ligne sur le site
www.armp.cm ou la plateforme COLEPS disponible aux adresses https://www.marchespublics.cm et
https://www.publiccontracts.cm dés publication du présent Avis.

9. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres

Le dossier peut étre obtenu  la Direction des Affaires Générales, Service des Marchés Publics, sis au
1" étage de I’immeuble abritant les services centraux du Ministére des Postes et Télécommunications
(porte 162, Té€l. 222.23.36.41), dés publication du présent avis, sur présentation d’une quittance de
versement d”une somme non remboursable de cent cinquante mille francs (150.000) FCFA, payable au
Trésor Public.

I est également possible d’obtenir la version électronique du DAQ par téléchargement gratuit sur le
site www.armp.cm et sur la plateforme COLEPS disponible aux adresses sus indiquées. Toutefois, la
soumission en ligne est conditionnée par le payement des frais d’achat du DAO.

10. Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire devra joindre 4 ses piéces administratives une caution de soumission timbrée
au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque certifié accompagnés de récépissés de consignation
délivrés par le CDEC, conforme au modéle joint d’un montant de deux millions neuf cent mille
(2.900.000) FCFA valable pendant trente (30) jours au-dela de la durée de validité des offres.

11, Remise des offres

Chaque offi-e est rédigée en firangais ou en anglais.

L’offre devra €tre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS. Chaque offre rédigée
en frangais ou en anglais devra faire l'objet d'une soumission en ligne au plus tard le 20 Septembre
Z024 4 13 heures précises, heure locale, 4 i*adresse www.marchespublics.cm. Dans les mémes délais,

une copie de sauvegarde dudit dossier et une copie de I’offre financiére avec la mention claire et lisible

tr £3Fun $dvasntes v pmraniciediac o olda TTAD oy TWUTVUITY omess =t 2mmllL mmpmmt A nnfne o LY. LT o v

Ve RAFFET ESIIRTLRE My RILWRISUTYRG G il UaTAT Uk el S Vi SULS 1Fad Dwvii OvadiaL '\.u.rl..;vwvvu vt aYadlaibwd v

des Postes et Télécommunications, Direction des Affaires Générales (Service des marchés publics 1¢
€tage, porte 162), avec la mention :
AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT
N°000O0023/ACNR/MPT/CIPM/2024 DU 20 ACUT 2024 LANCE EN PROCEDUR
D URCLCIWCL POUR LE RECRUTCMENT D'Uiny CABDNET CUBUREBAU D'ETUDES ZN YUL

DE L BLABORATION DU PLAN D'ACTIONS NATIONAL DE PROIECIION DES ENFANIS
EN LIGNE AU CAMEROUN.

« A n'owvrir qu'en séance de dépouillement ».

I ecdoen umente congtitmant POffra corant rénartic en trois volhimes +

AL aoprca hisdad

- L’enveloppe A contenant les piéces administratives (volume 1)

- L’enveioppe B conienant i Ofire Technique (voiume 2)

- L’enveloppe C contenant ’Offre Financiére (volume 3)
Les différentes piéces de chaque Offre seront numérotées dans I’ordre du DAQ et séparées par des intercalaires
de couleur identique.

..... ala
X

(73]

sont les suivantes ;
- 5 MO pour I’Offre Administrative ;
-~ 15 MO pour I’Offre Technique ;
- 5 MO pour I’Offre Financiére.

Les formats acceptés sont les suivants : T
- Format PDF pour les documents textuels ; . S
- JPEG pour les images.

NB : Les modalités pour soumissionner en ligne, assorties des étapes y relatives sont _]omtes er1 ;mnexe S
[ vt
g :

12. Recevabilité des offres
MINPOSTEL 7 Aoiit 2024




- Moyens techmques matériels et logistiques du travail

Sous peine de rejet, les piéces administratives devront étre impérativement produites en originaux ou
en copies certifiées conformes par le service émetteur conformément aux stipulations du Réglement
Particulier de I’Appel d’Offres. Elles devront obligatoirement dater de moins de trois (03) mois
précédant la date originale de dép6t des offres vu avoir élé établies poslérieurement 3 la date de
signature de 1’ Avis d’Appel d’Offres.

Toute offre non conformément aux prescriptions du présent Avis et Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable, notamment pour défaut de caution de soumission conforme.

13. Ouverture des plis

L'ouverture des plis se fera en deux (02) temps.

L'ouverture des piéces administratives et des offres techniques se fera dans un premier temps et aura
licu Ie 20 Septembre 2024 a 14 heures par la Commission Interne de Passation des Marchés du
MINPOSTEL dans la salle de réunions de la Commission, sise au 3" étage de I’immeuble siége de la

CAMPOST (porte 308).
L'ouverture des offres financiéres des soumissionnaires ayant obtenu la note minimale requise se fera

dans un second temps.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister & cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter par une
personne de leur choix diiment mandatée, méme en cas de groupement d’entreprise.

14. Principaux critéres d’évaluation

14.1. Critéres éliminatoires

- Absence ou non-conformité d’une piéce administrative, 48 h aprés I’ouverture des plis ;

- Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque certifié
accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC 2 I’ouverture des plis ;

~ Document falsifié ou fausse déclaration ;

- Offre technique comportant le montant de la proposition financiére ;

- Giie [anciere incompieie (absence d un des 1abieaux types dé ia proposition financiére);

- Absence d’un prix unitaire quantifié dans I’offre financiére,

- Absence de la déclaration sur ’honneur de non abandon des prestations marchés au cours des trois
derniéres années ;

- Ahcence de Poffre financiére trimo‘n'

- Nan- w:-onanf- aAn -nv-nF'l An {Thaf
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. Expériences : dix (10) d’expériences ;
. Certifications : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications suivantes : Project
Management Professional (PMP), ISO2700X, CEH, CISA ou NSE.
. Nun-raspcct du format de fichicr des offies yum Ics soumissions en 115116
- Absence de la charte d’intégrité datée et signée ;
- Absence de ia déciaration d°engagement au respect des clauses environnementales et sociales
- CCAP et TDR paraphés sur chaque pages et signés 4 la demiére page avec la mention « lu et
approuve» ;
- Note technique inférieure & 75/100 points.

£14 [ AL LEN .,
o) Ou p Gine \..qui valciit

i4.Z. Criteres essentiels

- Référence / Expérience du soumissionnaire dans les réalisations similaires........... 20 points :
- Qualifications et compétences du personnel clé pour la mission..........c.eevvvunnnae 60 points ;
- Méthodologie, compréhension de la mission et plan de travail ..............cccvuvennne. 10 pomts

15. Méthode de sélection du consultant

MINPOSTEL




Le consultant sera choisi par la méthode de sélection du mieux disant, conformément aux procédures
décrites dans le présent DAQO.

16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant 120 jours & partir de la date limite fixée

pour la remise des offres.

17. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Ministére des
Postes et Télécommunications, Direction de la Sécurité des Réseaux et des Systémes d’Information,
bétiment annexe porte 108. Tél : 222 23 29 75 /242 74 27 67.

NB : Pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou envoyer un SMS aux numéros suivants : 677 08 39 60 725 / 696 03 53 85./-

Ampliations:
- MINMAP ;

-ARMP (pour publication et archivage) ;

- Président CIPM (pour information) ;

- Affichage (pour information) ;

- Service des marchés Publics (pour archivage).

MINPOSTEL 9




REPUBLIC OF CAMEROON

REPUBLIQUE DU CAMERQOUN
Peace-Work-Fatherland

Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND

TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALES AFTAIRS

RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
No0000023/AONR/MPT/CIPM/20624 OF 20" AUGUST 2024 LAUNCHES IN EMERGENCY
FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR CONSULTING FIRM TO DRAW UP A
NATIONAL ACTION PLAN FOR THE PROTECTION OF CHILDREN ONLINE IN
CAMEROON.

1. Purpose
The Minister of Posts and Telecommunications hereby launches in emergency a Restricted National
Invitation to Tender for the recruitment of a firm or consuiting firm to draw up a National Action Plan
for the Protection of Children Online in Cameroon.

2. Description of services
The services under this tender shall consist of the following activities:
- carrying out an inventory of and diagnosing the state of protection of children online in
Cameroon;
.7~ .drawing up the national strategy for protecting children online;
- drawing up the national action plan for protecting children online, together with the
implementation, monitoring and evaluation mechanisms

3. Faricipaiion @and origin
Participation in this Invitation to Tender is restricted to firms short listed at the end of the Call for
Expression of Interest No. 00001 1/AMI/MPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2024 of 23 April 2024, namely :

= .-.=-. Groupement POLYTECH VALOR & POLARIS P.O. Box: 8390 Yaounde;

- Croupement ITS & ICCSOFT 24 PO, Rex. 8570 Yaounde;
TTAMA GA DO Dase 158700 Vansiedd

- - o m ahe e mewae a e s wst L SWTLIIICL

4. Financing

The services under this tender are financed by the SFE earmarked account for 2024 financial year,
budget head No. 58 C1 132 05 330006 361312 entitled “Studies of standards, design of documents and
drafting of regulatory or legislative texts”.

5. Estimated cost
‘The estimated cost of the service stands at CFA one hundred and forty- five million (145,000,000)
francs. .

6. Delivery period
The maximum time limit for the performance of services provided by the Contracting Authority shall
be (4,5) four and half months.

7. Submission method
‘The submission method chosen for this consultation is exclusively on-line.

8. Consultation of Tender documents

Tender documents may be consulted during working hours at the Department of Gen
(contracts service, 1st floor of the Ministry of Posts and Telecommunications Room 1624F I,' :
36 41), upon the publication of this announcement. Z

i[5
.l:‘,
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The electronic version of the Tender Documents can be consulted online at www.armp.cm or on the
COLEPS platform availabie at https://swww.marchespublics.cm and https://www.publiccontracts.cm as
soon as this notice is published. http://www.armp.cm

9. Acquisition of tender file

The complete set of biding documents may be obtained at the Department of General affairs, Contracts
service, located at 1% floor of Ministry of Posts and Telecommunications building, (Room 162, Tel.
242.23.36.41) upon the publication of this tender against the payment of a non-refundable sum of FCFA
thirty thousand (150,000) francs into the public treasury.

It is also possible to obtain the electronic version of the tender documents by downloading it free of
charge on the www.armp.cm web site and from the COLEPS platform available at the above addresses.
However, online submission is subject to payment of the tender documents purchase fee.

10. Temporary Security

Each bidder should attach his administrative documents, a bid bond stamped at the rate in force or bank
cheque or certified cheque accompanied by deposit receipts issued by the CDEC, in compliance with
the attached format of CFA two millions nine hundred thousand (2,900,000) francs with the validity
period of (30) days from the day of opening of bids.

11. Submission of bids

The tender must be submitted by the tenderer on the COLEPS platform. Each bid, written in French or
English, must be submitted online no later than 1 p.m. local time on 20" Scptember 2024 at
www.marchespublics.cm. Within the same time limit, a backup copy of the said file and a copy of the
Jinancial offer clearly and legibly marked ‘Sample offer’, recorded on USB keys or CD/DVD in a sealed
envelope, shall be deposited at the Ministry of Posts and Telecommunications, Department of General
Affairs (Public Contracts Service, 1st floor, Room 162), with the following label:

RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
No0000023/A0ONR/MPT/CIPM/2024 OF 20" AUGUST 2024 LAUNCHES IN EMERGENCY
FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR CONSULTING FIRM TO DRAW UP A NATIONAL
ACTION PLAN FOR THE PROTECTION OF CHILDREN ONLINE IN CAMEROON.

“To he nnprmn’ mﬂv duri "ing the hm’-nnﬂnma session”

Tlle d" 1mm fe mab‘tt‘\ﬂ' 'nn 'ﬂ'm- Tnnﬂnr 11!1" kn f‘“ 144944 1n+n flu-on 17011“'“9(‘

- Envelope A containing the administrative documents (volume 1)

- Envelope B containing the Technical Offer (volume 2)

- Envelope C containing the Financial Offer (volume 3).

- The various documents in each Tender will be numbered in the order of the Tender Documents and
separated by identicaily coioured dividers.

The maximum sizes of the documents that will transit on the platform and constitute the tenderer's offer

are as follows:
- 5 MB for the Administrative Offer;
- 15 MB for the Technical Offer:
- 5 MB for the Financial Offer.

The following formats are accepted:
- PDF format for text documents;
- JPEG for images.

NB: The terms and conditions for submitting online, along side the relevant steps, are included in the appendix.

12. Acceptability of bids .,(‘%‘, o

To avoid the rejecnon of bids, the administrative documents must imperatively be ubrmtted 1n
originals or true copies certified by an issuing or administrative authority, in accord I‘ge_wnh th_e_
MINPOSTEL 11 Aoiit 2024 'x;- 7 .
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provisions of the Special Tender Regulation. They must not be more than (3) months old prior to the
original submission date of the bids or be produced after the signature date of this invitation to tenders,

Any tender not complying with the tender file shall be rejected, especially in the absence of an
appropriate bid bond.

13. Opening of bids

The opening of the bids shall be made in (02) two phases.

The opening of Administrative and Technical documents will be carried out initially and will take place
on 20" September 2024 at 2 pm by the Internal Tender Boards of MINPOSTEL in the meeting room
of the said board located at the CAMPOST headquarters building, 3rd floor (room 308).

The opening of the financial documents of bidders who have obtained the minimum required score will

be done next.

Only the bidders can attend the public bidding ceremony or be represented by one person of their choice
duly authorised and even in the case of a joint venture.

14. Main assessment criteria
14.1. Eliminatory criteria
- Absence or non-compliance of one administrative document, 48 hours after the bids opening;
- Absence of the bid bond stamped at the rate in force or bank cheque or certified cheque accompanied
by deposit receipts issued by the CDEC when the bids are opened;
- Forged document or false declaration;
- Technical bids including the amount of the financial proposal;
- Incomplete financial bid (absence of one of the tables of the financial proposal);
- Lack of a quantified unit price in the financial offer;
- Absence of a solemn declaration that it has not abandoned any contractual services over the last three
years;
- Absence of ihe sampie [inanciai oiier;
- Non-compliance with the profile of the Mission Head, namely;
. Diplomas: Telecommunications / IT engineer (GCE A/L+5 years university studies) or

equivalent diploma
p.risncc' Fiftcen (15) years of cxpericncc;

TT,. o~ o~ Lo & ...t

= ~ -~ L PP R b

. Ceriifications: {icider of ai icast two of the .1.U11UW.|.1.lb cortiiidatioild, 1 iUJCC' ivianag ZEinCilt
Professionai (FiviF), ISO2700X, CEh, CISA or NSE

- Non-compliance with the tender file format for online submissions;

- Absence of the dated and signed integrity charter;

- Absence of the declaration of commitment to respect environmental and social clauses.

- The Speciai Conditions of Conmract (SCC) and the Terms of Reference (TOR}) initiailed on each page

an] cvnnnr‘ nn tha laof Lt Tarc) -unﬂ-‘ tha svrarde Yeand ned annroy rea Al
A A AAN AL WAL AL JMATL LMW TTARRS WAW YTWANLL R WL LRAANL WML L Y

- Technical score lower than 75/100 marks.

14.2. Main criteria

- Reference / Experience of the tenderer in similar projects.....oeoeveecveevcesereesserecennas 20 points ;
- Qualifications and skills of the key staff members for the mission.......ccceeevevrrverenrennes 60 points;
- Methodology, understanding of the mission and work plan ......cccecveveeeeeersrrenrereceanes 10 points;
- Technical, material and logistical resources for the work...........ccceeviiiinieinnnn, 7.5 points;
= Presentation 0 bids ..uiei i e 2.5 points.

15. Selection method of consultant
The consultant will be selected according to the lowest responsible bidder selection methodiin.. .

accordance with the procedures described in this tender file. //;\’,‘f‘:‘:‘(_.'_'{\"r; T
Ao
3 :
16. Validity period of bids e i
o

Bidders are bound to their bids for a period of 120 days with effect from the dehd
submission of bids. iz |

MINPOSTEL 12



REPUBLIQUE DU CAMEROQUN

MINISTERE DES POSTES ET

REPUBLIC OF CAMEROON

Paix-Travail-Patric Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF POSTS AND

TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFLIRES DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALLE AFFAIRS

GG % i @ €) AY1S D’APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT

......... SAONR/MPT/CIPM/2024 BU)..4001..2024 LANCE EN PROCEDURE
D’URGENCE, POUR LE RECRUTEMENT D*UN CABINET OU BUREAU
D’ETUDES EN VUE DE L’ELABORATION DU PLAN D’ACTIONS NATIONAL

DE PROTECTION DES ENFANTS EN LIGNE AU CAMEROUN. e

1. Objet de I'Appel d'Offres
Le Ministre des Postes et Télécommunications lance un Appel d’Offres National restreint pour
le recrutement d’un Cabinet ou Bureau d’Ftudes en vue de 1’élaboration du plan d’action
national de protection des enfants en ligne au Cameroun. '

2. Consistance des prestations
Les prestations objet du présent appel d’offres portent sur les activités suivantes :
- dresser un état des lieux et faire le diagnostic de Ia protection des enfants en ligne au
Cameroun ; ’
- ¢laborer la stratégie nationale de protection des enfants. en Ii gne ;
- ¢laborer lc plan d*actions national de protection des enfants en ligne, assorti de dispositifs
de mise en ceuvre, de suivi et d’évaluation. '

3. Particination of avicine
La participation au présent Appel d’Offres est restreinte aux cabinets préqualifiés a Iissue de
I’Appel & Manifestation d’Intérét N°000011/AMI/MPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2024 du 23
avril 2024, 4 savoir :
- Greupement POLYTECII VALOR & POLARIS BF : §390 Yaoundé ;
- Cooupeui 115 & ICUSUFT 5A S
- KIAIVIA SA BF 13709 Yaoundé.
4. Financement
Les prestations objet du présen

—

Appel d'Offres sont financées par le CAS FSE, de ’exercice

ONA 2 1. 1P L. O WNTAMAM N e e TAnane S8 e A o L . B
SVET, & 13 Hgle INO6 Ui 152 U0 330006 361312 «ltudes des normes, concepiion des

z ats ol . g en L PP Y. % : ‘
dactments et élaboration des textes réglementaires ou 1gislatif »

5. Coiit prévisionnel
Le coiit prévisionnel de la prestation est de cent quarante-cing millions (145.000.000) FCFA.
6. Délais d’exéeution

[.e délai maximum d’exécution des nres

mois et demi (4,5).

T

préva par le Maitre ’Ouvruge esi de quaire

7. Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne exclusivement.

8. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres
Le dossier peut étre consulté aux heures ouvrables a la Direction des Affaires Générales -
(Service des Marchés Publics (porte 162, téléphone 222.23.36.41) dés publication du présent

avis.



La version électronique du Dossier d’Appel d’Offres peut étre consultée en ligne sur le site
www.armp.cm ou la  plateforme  COLEPS disponible  aux  adresses
https://www.marchespublics.cm et hitps://www.publiccontracts.cm dés publication du présent
Avis.

9. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres

Le dossier peut étre obtenu 3 la Direction des Affaires Générales, Service des Marchés Publics,
sis au 1¢ étage de I'immeuble abritant les services centraux du Ministére des Postes et
Télécommunications (porte 162, Tél. 222.23.36.41), dés publication du présent avis, sur
présentation d’une quittance de versement d’une somme non remboursable de cent cinquante
mille francs (150.000) FCFA, payable au Trésor Public.

11 est également possible d’obienir la version €lectronique du DAO par téléchargement gratuit
sur le site www.armp.cm et sur la plateforme COLEPS disponible aux adresses sus indiquées.
Toutefois, la soumission en ligne est conditionnée par le payement des frais d’achat du DAO.

10. Cautionnement provisoire

* Chague soumissionnaire devra joindre 2 ses piéces administratives une caution de soumission
timbrée (confére Point 2 de la lettre circulaire n°019/LC/MINMAP du 05 juin 2024) ou un
chéque banque établi par une banque de premier ordre agréée par le Ministére des finances et
conforme au modéle joint d’un montant de deux millions neuf cent mille (2.900.000) FCFA
valable pendant trente (30) jours au-dela de la durée de validité des offres.

11. Remise des offres :
Chaque offie est rédigée en firancais ou en anglais.
L'offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS. Chaque offre

rédigée en francais ou en anglais devra faire I'objet d'une soumission en ligne au plus tard le Z,OSE.PI }ﬂ?d
4 13 heures précises, heure locale, 4 ’adresse wwiw.marchespublics.cm. Dans les mémes délais, une )
copie de sauvegarde dudit dossier sur support électronique (USB, CD, ...) sera déposée sous pli fermé
au Ministére des Postes et Télécommunications, Direction des Affaires Générales (Service des marchés
publics 1¢ étage, porte 162), avec la mention :
AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT
[ SR TAUNK/MPT/CIPM/2024 DU ..o, LANCE EN
PRUCEDUKE D'UKGENCE POUK LE RECRUTEMENT D*UN CABINET OU BUREAU
L’ETUDES EN VUE DE L’ELABORATION DU PLAN D*ACTIONS NATIONAL DE
PROTECTION DES ENFANTS EN LIGNE AU CAMERQUN.
« A n'ouvrir qu'en séance de dépouiliement ».

Lis Gocuiients cousitivani i"Giire seront réparts en rois voiumes ;-
- D’envelanne A cnntenant lao nidnas adminiateationn farmlooaen 13
T e R M et S s wesswanmar amer IPAT Ve bnwsssardastrl band T WAl | K WAL -l}
- L’enveloppe B contenant I’Offre Technique (volume 2)
- L’enveloppe C contenant I’Offre Financiére (volume 3)
Les différentes piéces de chaque Offre seront numérotées dans I’ordre du DAO et séparées par des

intercalaires de couleur identigue.

Les iailles maximaies des documents qui vont transter sur la plateforme et constituant I’offre du
sounissionnaire sont les suivantes :

- 5 MO pour I’Offre Administrative :

- 15 MO pour I’Offre Technique ;

~ 5 MO pour I’'Offre Financiére.
Les formats acceptés sont les suivants :

- Format PDF pour les documents textuels ;

- JPEG pour les images.

NB : Les modalités pour soumissionner en ligne, assorties des €tapes y relatives sont jointes en annexe. %
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12, Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les piéces administratives devront étre impérativement produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetieur conformément aux
stipulations du Réglement Particulier de I'Appel d’Offres. Elles devront obligatoirement dater
de moins de trois (03) mois précédant la date originale de dép6t des offres ou avoir été établies
postérieurement 4 la date de signature de 1’ Avis d’ Appel d’Offres.

Toute offre non conformément aux prescriptions du présent Avis et Dossier d'Appel d'Offres
sera déclarée irrecevable, notamment pour défaut de caution de soumission conforme.

13. Ouverture des plis

L'ouverture des plis se fera en deux (02) temps.

tlé,t'c:;uvern.lre des Qjeaessﬁ;l-m?ﬁ%nves et des offres techniques se fera dans un premiel: temps
ura lieu le ..5L05. 00 & 13 Jrenres par la Commission Interne de Passation des

Marchés du MINPOSTEL dans la salle de réunions de la Commission, sise au 3°™ étage de

I’immeuble si¢ge de Ia CAMPOST (porte 308). o o o

L'ouverture des offres financiéres des soumissionnaires ayant obtenu la note minimale requise

se fera dans un second temps.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cette séance d'ouverture ou s'y faire représenter.
par une personne de leur choix diiment mandatée, méme en cas de groupement d’entreprise.

14. Principaux critéres d’évaluation

14.1. Critéres éliminatoires

- Absencc ou non-conformité d’une pitce administrative, 48 h aprds ouverture des plis; .

- Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
certifié accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC a Pouverture des plis ;
- Locunent 1aisitie ou tausse déclaration ; ' T
- Offre technique comportant le montant de la proposition financiére : _

- Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la proposition financiére);

- Absence d’un prix unitaire quantifié dans 1’offre financiére;

fnlasnt? e mere 13lamiaommemse T ovmon aTeman T mae T omomot ot A £ g
- Absence de la déelaration sur Phonneur de non abandon dos prosiativins marchds au cours des

el Ao mm mrage Lo~
——wie WILITISO GIUISSE
1 18 e ~ . . e e g e o4 e ey ey Vit v e paa SRR AR b -

BV VIRV LnanuicLc ic’uluiu,
- Non-respect du profil du Chef de mission a savoir;
. Diplomes : Ingénieur des Télécommunications /
équivalent . -
- Lapéitences ¢ dia (10) dexpéricnces ; L ST
Cerfifications : Titnlaire d’an moine devy certifications parmi los cortifications suivantcs |
Project Management Professional (PMP), ISO2700X, CEH, CISA ou NSE. '
- Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes ;
- Absence de la charte d’intégrité datée et signée ;
- Absence de Ja déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales et sociales
- CCAP et TDR paraphés sur chaque pages et signés 4 1a dernidre page avec la mention « Iu ¢t

Informatique (BAC +5) ou diplome

approuveéy ; e

- Note technique inférieure 2 75/100 points.

14.2. Critéres essentiels

- Référence / Expérience du soumissionnaire dans les réalisations similaires........... 20 points :
- Qualifications et compétences du personnel clé pour la mission........c.oeeeveenneen, 60 points ;
- Méthodologie, compréhension de la mission et plan de fravail .......o...vevnevennnnn.. 10 points ;
- Moyens techniques, matériels et logistiques du travail.............coveveneernnrennnnnn. 7.5 points ;
- Présentation de I"offIe......oooiiiiiiiii e 2.5 points‘,P_,

3
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15. Méthode de sélection du consultant
Le consultant sera choisi par la méthode de sélection du mieux disant, conformément aux

procédures décrites dans le présent DAO.

16. Durée de validité des offres
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant 120 jours & partir de la date limite

fixée pour la remise des offres.

17. Renseignements complémentaires
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Ministére

des Postes et Télécommunications, Direction de la Sécurité des Réseaux et des Systémes
d’Information, batiment annexe porte 108. Tél : 222 23 29 75 /242 74 27 67.

NB : Pour foute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler le
MINMAP ou envoyer un SMS aux numéros suivants : 677 08 39 60 725 / 696 03 53 85./- E

Amnpliations:
- MINMAP ;
-ARMP (pour publication et archivage) ;
. . . ? LE
- Président CIPM (pour mformation) ; mamgﬁg f
- Affichage (pour information) ; N -..- 2“ T
X 2

- Service des marchés Publics (pour archivage‘)w )
= fHIT AL oA
nbe Q/ﬁewfmw Qi

Likong
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REPUBLIC O CAMEROON
P’eace-Work-Fatherland

REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Pulrie

MINISTERE DES POSTLES LI

MINISTRY QF POSTS AND
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TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF GENERAL
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@ @ @}@ @ W JCTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
L2, SYAONR/MPT/CIPM/2024 DF..000. 2024 LAUNCHES IV
EMERGENCY FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR CONSULTING FIRM

TO DRAW UP A NATIONAL ACTION PLAN FOR THE PROTECTION OF
CHILDREN ONLINE IN CAMEROQOON. }2

1. Purpose
. The Minister of Posts and Telecommunications hereby launches in emergency a Restricted
National Invitation to Tender for the recruitment of a firm or consulting firm to draw up a
National Action Plan for the Protection of Chlldren Online in Cameroon.

2. Description of services
The services under this tender shall consist of the following activities:
- carrying out an inventory of and dlaonosmg the state of protectlon of children online in
Cameroon;
- drawing up the national strategy for protecting children online;
- drawing up the national action plan for protecting children online, together with the
implementation, monitoring and evaluation mechanisms

" h.. " b -“‘“ TS .'.:'..‘! Ce R v i

- o Bad RimIi L2352 22234X iiinpozi:
Py z. e &

Participation in this Invitation to Tender is restricted to firms short listed at the end of the Call
for Expression of Interest No. 000011/AMIMPT/SG/DAG/SDBM/SMA/2024 of 23 April
2024, namely :

- Grounement POTLYTECH VAL.OR & PO, ARTS P.O, Box: 8390 V?D“,_"ld‘.’.’

- Grmmpmpnf ITSETCCSORT A PO Ravy 2570 Vannnde:

- T(TA'M'A SA PN Rax 18700 Vanundd

4. Financing
The services under this tender are financed by the SFE earmarked account for 2024 financial

year, budget head No. 58 C1 132 05 330006 361312 entitled “Stud:es of standards design of o
documents and drafting of reguiatory or iegisiative texts”. T

‘! e oy
[ TE)

'hl
I‘J
|1.n

=

The estimated cost of the service stands at CFA one hundred and forly- five million
(145,000,000) francs.

6. Delivery period

.
MOTTAIFIARAA A
The maximum fime I}T}H forthe PELCITNANIC O

shall be (4,5) four and half months,

L5

7. Submission method
The submission method chosen for this consultation is exclusively on-line.

8. Consultation of Tender documents
Tender documents may be consulted during working hours at the Department of General Affairs

(contracts service, 1st floor of the Ministry of Posis and Telecommunications Room 162 Tel.
242 23 36 41), upon the publication of this announcement.



The electronic version of the Tender Documents can be consulted online at www.armp.cm or
on the COLEPS nplatform available at https://www.marchespublics.em and
hitps:/fwww.publiccontracts.cm as soon as this notice is published. http://www.armp.cm

9. Acquisition of tender file

The complete set of biding documents may be obtained at the Department of General affairs,
Contracts service, located at 1% floor of Ministry of Posts and Telecommunications building,
(Room 162, Tel. 242.23.36.41) upon the publication of this tender against the payment of a
non-refundable sum of FCFA thirty thousand (150,000) francs into the public treasury.

It is also possible to obtain the electronic version of the tender documents by downloading it
free of charge on the www.armp.cm web site and from the COLEPS platform available at the
above addresses. However, online submission is subject to payment of the tender documents

purchase fee.

10. Temporary Security
Each bidder should attach his administrative documents, a bid bond or a bank cheque issued by

afirst class bank approved by ‘the Mmlslry in charge Finance and in compliance with the
attached format of CFA two million nine hundred thousand (2,900,000) francs with the validity
period of (30) days from the day of opening of bids. :

11. Submission of bids
Each tender file must be written in French or English.
The tender must be submitted by the tenderer on the COLEPS platform. - Each tender,

&rﬁenzwﬁrench or English, must be submitted online by no later than 1 p.m. local time on
t www.marchespublics.cm By the same deadline, a backup copy of the said file

on an electronic medium (USB, CD, etc.) must be submiited in a sealed envelope to the Ministry -
of Posts and Telecommumcatlons Department of General Affairs (Public Contracts Service, 1st

AAUUL, A\UUAAJ. .IUI.-}, IQUU.H.'.;U 2% J.UJ.IUWD

RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
Noooooii /AONR/MPT/CIPM/2024 OF................. LAUNCHES IN
. EMERGENCY FOR THE RECRUITMENT OF A FIRM OR CONSULTING FIRM TO
DRAW UP A NATIONAL ACTION PLAN FOR THE PROTECTION OF CHILDREN
ONLINE IN CAMEROON. o

“To be opened only during the bzd—opemng session”
The documents making up the Tender will be divided into three volumes

------------

- Envelope A containing the administrative docurnents (volume I)
- Envelope B contammg the Technical Offer (volume 2)

- 14“vcmuc & l.mumhlm‘r ite Financi: 2} i Hier r\:rnnmp -u\

“The various documents in each Tender will be numbered in the order of the Tender Documents
and separated by identically coloured dividers.

The maximum sizes of the documents that will transit on the platform and constltute the tendel e1's
offer are as follows:

- 5 MB for the Administrative Offer;

- 15 MB for the Technical Offer;

- 5 MB for the Financial Offer,

The following formats are accepted:
- PDF format for text documents;
- JPEG for images.

NB: The terms and conditions for submitting online, along side the relevant steps, are included in the [ )
appendix.



12. Acceptability of bids

To avoid the rejection of bids, the administrative documents must imperatively be submitted in
originals or true copies certified by an issuing or administrative authority, in accordance with
the provisions of the Special Tender Regulation. They must not be more than (3) months old
prior to the original submission date of the bids or be produced after the signature date of this
invitation o tenders.

Any tender not complying with the tender file shall be rejected, especially in the absence of an
appropriate bid bond.

13. Opening of bids

The opening of the bids shall be made in (02) two phases.
The opening of Admmlstr ye and Technical documents will be carried out initially and will

take place on an at 1 pm by the Internal Tender Boards of MINPOSTEL in the
meeting room of -the sa1d board located at the CAMPOST headquarters building, 3rd floor
(room 308).

The opening of the financial documents of bidders who have obtained the minimum required
score will be done next.

Only the bidders can attend the public bidding ceremony or be represented by one person of
their choice duly authorised and even in the case of a joint venture.

i4. Main assessment criteria

14.1. Eliminatory criteria

- Absence or non-compliance of one administrative document, 48 hours after the bids opening;
- Absence of the bid bond stamped at the rate in force or bank cheque or certified cheque
accompanied by deposit receipts issued by the CDEC when the bids are opened;

- Forged document or false declaration;

- Technical bids including the amount of the financial proposal;

- Incomplete financial bid (absence of one of the tables of the financial proposal);

- Lack of a quantified unit price in the financial offer;

- Absence of a solemn declaration that it has not abandoned any contractual services over the

laat tiice yt.,cub,
- AUSGULE UL LIS .-:r.uupm Liditiai U.m..l,
- = INun-compitance with the proijiie ol the ivission Head; namely; . .. .
. Diplomas: Telecommunications / IT engineer (GCE A/L+5 years university studles) or
equivalent diploma
. Experience: Ten (10) years of experience;
. Certifications: Holder of at least two of the following certifications: Project Management
Proiessionai (PMP), ISGZ7060X CFH CiSA or NSE- Non-comniianee with the tonder file
- format for online submissions;
- Absence of the dated and signed integrity charter;
- Absence of the declaration of commitment {0 respect environmental and social clauses.
- The Snecial Conditions of Contract (SCC) and the Ter*ns of Refexence (TOR) initialled on

..... . '|
EaCﬂ P"‘g"' u.uu ozgaiuu il l.uu xubl. PaEC wWiiil l.uu \r\'uxus 1\.,a.u. d.uﬁ aP]JLUvea

- Technical score lower than 75/100 marks.

14.2. Main criteria

- Reference / Experience of the tenderer in similar projects......coceeiovrinrereesseseessesensnnns 20 points ;
- Qualifications and skills of the key staff members for the Mission....cccovvveevvevveveereennns 60 points;
- Methodology, understanding of the mission and work plan ........ecoeeveverveveverrererrnnnnnns 10 points;
- Technical, material and logistical resources forthe work........oevveeiiieeeiennnnn.. 7.5 points;
- Presentation 0f Dids .....oeeiiiiiiiiiiiii e 2.5 points. ﬁ
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15. Selection method of consultant

The consultant will be selected according 1o the lowest responsible bidder selection method, in

accordance with the procedures described in this tender file.

16. Validity period of bids

Bidders are bound to their bids for a period of 120 days with effect from the deadline set for the

submission of bids.

17. Additional information

Additional information may be obtained during working hours from the Ministry of Posts and
Telecommunications, Department of Network Security and Information Systems, anciliary

building, room 108. Tel.: 222 23 29 75/ 242 74 27 67.

NB: In the case of attempted bribery or bad practices, please call MINMAP or send an SMS to

the following numbers: 677 08 39 60 725/ 696 03 53 85./—‘3_7/

QUE be 'Y
3% \\c of CQQ,

Conices to:

- MINMAP;

- ARMP (for publication and archiving
- CIPM President (for information),

- Biliboard (for information); &

\?"/TW“F"V"-‘
- Contracts service (for archiving). W/

‘TM S FPRHEAVITRS o Ty
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17. Additional information

Additional information may be obtained during working hours from the Ministry of Posts and
Telecommunications, Department of Network Security and Information Systems, anciliary building,
room 108. Tel.: 222 23 29 75 /242 74 27 67.

NB: In the case of attempted bribery or bad practices, please call MINMAP or send an SMS to the
following numbers: 677 08 39 60 725/ 696 03 53 85./-

Copics to:

- MINMAP;

- ARMP (for publication and archiving);
- CIPM President (for information);

- Billboard (for information);

- Contracts service (for archiving).

MINPOSTEL | 13 Aot 2024 ¥,
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REPULIQUE DU CAMEROUN

REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patric

Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DES FOSTES ET
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TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES

DEPARTMENT OF GENERAL
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AFFAIRS

PIECE N°2 : REGLEMENT GENERAL DE I'APPEL D'OFFRES (RGAO)
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Article 1. Objet de 1a consultation ..........cevvcriicinrniiicnsresssssessisssnnes

Article 2. FINANCEMENE «...evruvierrecercrer e sinstsiesrissnsnessssssss s s ssransnssasnsas
Article 3. Principes éthiques Fraude et corruption ............. cevtererssssnanses resaenranes
Article 4. Candidats admis & CONCOUTIT ...ccmuerireiiisessiseririsnensanasasannes
Article 5. Documents établissant la qualification du Soumissionnaire .................
B. DOSSIER D’APPEL D’OFFRES ....coveersveresmssssarenssasssssssssesossssas
Article 6.  Contenu du Dossier d’Appel d’Offtes ....cccvvererninsncsincseiiians
Article 7. Eclaircissements apportés au dossier d’appel d’offres et recours .......
Article 8.  Modifications apportées au DAO ......ccoeeevemiiiinvirinans

C. PREPARATION DES OFFRES ....ccccvvrrrrersrnrrrseranssssnsasssssossesassssssnss
Article 9, Frais de SOUMHSSION .cecerneeeieieeiiisirressssssssssnssasssssasssnenes

Article 10.  Langue de I’offre «.coveeeerreerccnrercsiiiieniene

Article 11.  Documents constituant I’offre ......cccceceecvvernnes

Article 12,  Montant de I'offre ..ccouevvveerevcercneennennes cresneeeeeseenens
Article 13. Monnaies de soumission et de réglement ........ccceuiviveenee
Article 14,  Validité des offres ...coceveeieeerceeennenns

Article 15. Cautionnement de SOUMISSION ...cccveverrerecrersrenenens
Article 16.  Réunion préparatoire 4 1’établissement des offres .......
Article 17. Forme, format et signature de I’offre ..............

AP s EFEIE AT K AFIT NFE K ANAULT aaverers it et sttt sieestssaisnersessasnenness

Article 18. Cachetage et marquage des offres ............... veesrerseesarens

Article 19.  Date et heure limites de dépét des offres et mode de soumission.......
Article 20.  Offres hors délai ........ccocuveurnveneeee. veerorsessansons

Article 21, Mudiflvation, substitution et relrait des ofires ........

— — iy

E.OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFKIS cmssammmnaissesns

Article 22.  Quverture des plis ef TECOULS wuvvvererrrrraereesenes rereesssasaesaas
Article 23. Caractére confidentiel de la procédure ...... rerersesansansen
Article 24.  Eclaircissements sur les offres en phase d’analyse ........ceueecee
Article 25. Détermination de la conformité des offres .....ccververrnrenens .
Article 26.  Evaluation des propositions et TECOULS .....ccuvivverreinsrernessasaseens
Article 27,  Coiieclioin des SIIEUS i

Article 28.  NEZOCIAHONS «.cooverveereereerrec i iresensnaens

Article 29.  AHIIDULION weevrviecreriiritisri e

Article 30. Infructuosité ou annulation d’une proce€dure .........cocvvenne
Article 31,  Notification de [attribution du marché ..., -
Article 32, Publication des résultats d’attribution Sl 18C0UIS weveeveseivenes
Article 33. Signature dumarché .......cccocovevimnrniiriieninnne

Article 34. Cautionnement définitif .........vvevnien rerseeensaeaes
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REGLEMENT GENERAL DE L'APPEL D'OFFRES

A. GENERALITES

Articlel : Objet de ]a consultation

1.1). Le Maitre d’Ouvrage ou Ie Maitre d’Ouvrage Délégué sélectionne un Prestataire parmi les candidats
dont les noms figurent sur la liste restreinte, conformément 4 la méthode de sélection spécifiée dans le
Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres (RPAO).

Le nom, le numéro d’identification et le nombre de lots faisant I’objet de ’appel d’offres figurent dans le
RPAO.

1.2). Les Candidats présélectionnés ou relevant de la catégorie (& préciser) sont invités 4 soumettre un
dossier administratif, une proposition technique et une proposition financiére pour la prestation des
services nécessaires a I’exécution de la mission désignée dans les Termes de Référence. La proposition
servira de base aux négociations du contrat et, 4 terme, au contrat signé avec le Candidat retenu.

1.3). La mission sera accomplie conformément au calendrier indiqué dans les Termes de Référence et
rappelé dans le RPAQ. Lorsque la mission comporte plusieurs phases, la performance du Prestataire durant
une phase donnée devra donner satisfaction au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué avant
que la phase suivante ne débute. .

1.4). Les Candidats doivent s’informer des conditions locales et en tenir compte dans 1’établissement de
leur proposition. Pour obtenir des informations de premiére main sur la mission et les conditions locales,
il est recommandé aux Candidats, avant de soumettre une proposition, d’assister a la conférence
préparatoire aux propositions, si le RPAO en prévoit une. Mais participer & ce genre de réunion n’est pas
obligatoire. Les candidats ou leurs représentants doivent contacter les responsables mentionnés dans le
RPAQ pour organiser une visite ou obtenir des renscignements complémentaires sur la conférence
préparatoire. Les Candidats ou leurs représentants doivent faire en sorte que ces responsables soient avisés
de leur visite en temps voulu pour pouvoir prendre les dispositions appropriées.

1.5). Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué fournit les informations spécifiées dans les
Termes de Référence, aide le Prestataire 4 obtenir les licences et permis nécessaires 4 la prestation des
services, et fournit en temps opportun les données et rapports afférents aux projets pertinents.

1.6). Veuillez noter que *
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visite au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué, ne sont pas considérés comme des
cofits directs de la mission et ne sont donc pas remboursables ; et que
ii. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maiire d’Ouvrage Délégué n’est nullement tenu d’accepter 1*une
auelconque des propositions qui auront été soumises.
1.6.1 Les Prestataires fournissent des conseils professionnels objectifs et impartiaux. En toutes
circonstances ils défendent avant tout ies intéréts du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué,
sans faire entrer en ligne de compte I’éventualité d’une mission ultérieure, et qu'ils évitent
scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d’autres activités ou avec les intéréts de leur société. Les
prestataires ne doivent pas étre engagés pour des missions qui seraient incompatibles avec leurs obligations
présentes ou passées envers d’aumres Maitres d’Ouvrages ou Maitres d’Ouvrages Déiégues, ou qui
risqueraient de les mettre dans 1’impossibilité d’exécuter leur tiche au mieux des intéréts du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué.
1.6.2 Sans préjudice du caractére général de cette régle, les Prestataires ne sont pas engagés dpggs les
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circonstances stipulées ci-aprés : e
a. Aucune entreprise engagée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Déléff}ﬁ}m’ fourmr
des biens ou réaliser des prestations pour un projet, ni aucune entreprise qui hui e§F fﬁhee;:xn est
admise a fournir des services de conseil pour le méme projet. De la méme mame(; Q cunll‘nlxlreau
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d’études engagé pour fournir des services de conseil en vue de la préparation ou de ’exécution d’un
projet, ni aucune entreprise yui lui est aflilide, n’est admis ulléreurement 3 fournir des biens, réaliser
des prestations, ou assurer des services liés a sa mission initiale pour le méme projet (3 moins qu’il
ne s’agisse d’une continuation de cette mission);
b. Ni les prestataires, ni aucune des entreprises qui leur sont affiliées ne peuvent étre engagés pour une
mission qui, par sa nature, risque de s’avérer incompatible avec une autre de leurs missions.
1.6.3 Comme indiqué a I’alinéa (a) de la clause ci-dessus, des Prestataires peuvent étre engagés pour
assurer des activités en aval lorsqu’il est essentiel d’assurer une certaine continuité, auquel cas le RPAQ
doit faire état de cette possibilité et les critéres utilisés dans la sélection du prestataire doivent prendre en
compte la probabilité d’une reconduction. I appartiendra exclusivement au Maitre ¢’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué de décider de faire exécuter ou non des activités en aval et, dans 1’affirmative, de
déterminer quel Prestataire sera engagé 4 cette {in.
Article 2 Financement
La source de financement des prestations-objet du présent appel d’offres est précisée dans le RPAO.
Article 3-Principes éthiques, Fraude et corruption
3.1. Les agents relevant du service public, les soumissionnaires et les titulaires de marché, ainsi que toute
personne intervenant 4 quelque titre que ce soit dans la chaine de passation, d’exécution, de contrdle et de
régulation des marchés, sont soumis aux dispositions des lois ct réglements interdisant les actes dc
corruption, les manceuvres frauduleuses, les pratiques collusoires, coercitives ou obstructives, les conflits
d’intéréts, les délits d’initiés et les complicités.
A cet €gard, les soumissionnaires souscrivent la charte d’intégrit¢ dont lc modéle est joint en annexe du
présent Dossier d’Appel d’Offres (piéce 10).

3.2- Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué exige des soumissionnaires et de ses
cocontractants, qu’ils respectent les régles d’éthique professionnelle les plus strictes durant la
passailon el i'exécution de ces marchés. in verm de ce principe, ie Maitre d’Ouvrage ou ie Maitre
d’Ouvrage Délégué :

a. Définit aux fins de cette clause, les expressions ci-dessous de la fagon suivante :
1. Est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement ou
indirectement un quelconque avantage en vue d’influencer indiment 1’action d’un agent public
an cours de aftribntion on de Pexéeution d’vn marché ¢
ii. Se livre a4 des “manceuvres frauduleuses™ quiconque déforme ou dénature des faits afin
d’influencer I’attribution ou I’exécution d’un marché ;
iii. “Pratiques collusoires” désignent toute forme d’entente entre deux ou plusieurs

soumissionnaires (que le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué en ait connaissance
on nnm mu sentendent dans fe imit de mamtenir armificieifement les nrw deq offres a des niveany

ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la concurrence ;
iv. “Pratiques coercitives™ désignent toute forme d’atteinte aux personnes ou a leurs biens ou de
menaces & leur encontre de maniére directe ou indirecte afin d’influencer leur action au cours de
"attribution ou de ’exécution d’un marché.
v. « Conflit d’intérét » Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit
d’intérét dans les conditions ci-aprés :
- Est associé ou a été associé dans le passé, & une entreprise (ou a une filiale de cette
entreprise) e
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la p;e?aratlon 'des
spécifications et autres documents utilisés dans le cadre des rnarches
présent appel d’offres ; ou /
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- Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d’offres, 4 I’exception des offres
variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas
obstacle 4 la participation de sous- traitants dans plus d’une offre.

- Le Maitre d’Cuvrage ou le Maitres d’Ouvrage Délégué posséde des intéréts financiers
dans sa géographie du capital de nature & compromettre la transparence des procédures
de passation des marchés publics ;

vi. La complicité s’entend de :
- L’omission ou la négligence d’effectuer les contrdles ou de donner les avis techniques
prescrits ;
~ L’abstention volontaire de porter a la connaissance du Maitre d’ouvrage ou de I’autorité
compétente, les irrégularités constatées lors de la réalisation de ses missions.

vii. Se livre a des « pratiques obstructives » quiconque commet des actes vint & la destruction, &
la falsification, 1’altération ou la dissimulation des preuves sur lesquelles se fonde enquéte ou
toutes fausses déclarations faites aux enquéteurs ou bien toute menaces, harcélement ou
intimidation) I’encontre d’une personne aux fins de I’empécher de révéler des informations
relatives a une enquéte, ou bien de poursunivre celle-ci.

b. toute proposition d’attribution est rejeiée s’il est prouvé que I’attributaire proposé est, d1rectement ou
par I'intermédiaire d’un agent, coupable de corruption, de conflit d’intérét ou s’est livré a des
manceuvres frauduleuses, des pratiques collusoires, coercitives ou obstructives pour Iattribution de ce
marché.

3.3- Les candidats communiquent les renseignements sur les commissions et primes éventuellement
réglées ou devant étre réglées & des agents en rapport avec la présente proposition, et exécution du
contrat s’il est attribué au candidat, comme demandé sur le formulaire de proposition financiére (lettre
de soumission).

3.4- Les candidats ne doivent pas avoir été déclarés exclus de toutes attributions de contrats pour corruption

ou manceuvies frauduleuses.

3.5- L’ Autorité chargée des Marchés Publics, peut  titre conservatoire, prendre une décision d’interdiction

de soumissionner pendant une période n’excédant pas deux (2) ans, 4 Pencontre de tout soumiqsionnalre
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compiicit€, de délit d’initiés, de fraude, de corruption ou de production de documents non authentiques
dans I’offre, sans préjudice des poursuites pénales qui pourraient &tre engagées contre lui.

3.6- Lorsque le Candidat propose un agent public, dans sa proposition technique, cet agent s’engage a
fournir une attestation écrite de son ministére ou emploveur attestant du fait qu’il hénéficie d’une
disponibilité et qu’il est autorisé & travailler & temps complet en dehors de son poste officiel antérieur. Le
Candidat présentera cet engagement au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué dans le cadre
de sa Proposition technique.

3.7. L’Autorité chargée des Marchés Publics, peut prendre 4 ’encontre des acteurs publics reconnus
coupables de violation des dispositions du Code des Marchés Publics, une décision d’interdiction
d’intervenir dans ia passation et ie suivi de I’exécution des Marchés Pubiics pendant une période
n’excédant pas deux (2) ans

Article 4- Candidats admis & concourir

4.1). En dehors de Pappel d’offres restreint qui s’adresse & tous les candidats retenus & Iissue de la

procédure de préqualification et/ou ceux retenus dans le cadre de la catégorisation preqhble_mpnt _
indiquée dans I’avis d’appel d’offres et rappelé dans le RPAO, en régle. En régle genel;aIQ,v l’éppel_:' S
d’offres s’adresse 4 tous les soumissionnaires, sous réserve qu’ils remplissent les condltlgnsjifehglblhte '-

ci-aprés : D r i
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a. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et tous les sous-
traitants du soumissionnaire) doit étre d*un pays éligible, conformément 4 la convention de financement
le cas échéant ; b. Un soumissionnaire (y compris tous les membres d’un groupement d’entreprises et
tous les sous-(railants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation de conflit d’intérét sous
peine de disqualification. Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit
d’intérét dans les conditions ci-aprés :

i. Est associé ou a été associé dans le passé, & une entreprise (ou a une filiale de cetie entreprise)
qui a fourni des services de consultant pour la conception, la préparation des spécifications et
autres documents utilisés dans le cadre des marchés passés au titre du présent appel d’offtes ;

ii. Présente plus d’une offre dans le cadre du présent appel d’offres, 4 ’exception des offres

variantes autorisées selon la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle a la
participation de sous- traitants dans plus d’une offre.
iii Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitres d’Ouvrage Délégué participe au capital du soumissionnaire
de nature & compromettre la transparence des procédures de passation des marchés publics ; iv est
affilé & un groupe ou entité que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué a recruté ou
envisage de recruter pour participer au contréle.

¢. Une personne morale de droit public (entreprise publique ou Etablissement Public camerounaise)
si elle démontre qu’elle est (i) juridiquement et financiérement autonome, (ii) administrée selon les
régles du droit commercial ou de la eomptahilité privée et (iii) n’est pas sous la tutelle du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué sauf autorisation expresse de 1’ Autorité chargée des
marchés publics,

d. Les organisations de la société civile et les Etablissements publics 4 condition que les prix proposés
soient concurrentiels, c’est-a-dire, qu’ils aient été déterminés(i) en prenant en compte ’ensemble
des coiits directs et indirects concourant 4 la formation du prix de la prestation objet du confrat et(ii)
Qi 115 i1 il pas benéiiie, duus lu déicuniuaiion de ve prix, des avaniages découlai des ressources
qui leurs sont attribuées au titre de leurs missions de service public.

4, 2). L appel d’offres est ouvert/ou restreint selon les spécifications du RPAO a tous les candidats qui
remplissent les conditions ci-aprés :

a). ne pas étre en état de liquidation judiciaire ou en faillite;

b). ne pas étre frappé de ’une des interdictions ou déchéances nrévues par les lois et réglements en
vigueur, aussi bien au plan national qu’international;

c). souscrire aux déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur.

4.3. Pour soumissionner par voie €lectronique via COLEPS, le candidat ou soumissionnaire doit étre
enregistre sur ladite plateforme et disposer d’un certiticat électronique valide.

4.4. Sii'appei d’ofires esi resireini, ia consuiiation s*adresse & tous ies candidars retenus a i"issue de ia
procédure de préqualification et/ou & ceux retenus dans le cadre de Ja catégorisation préalablement indiquée
dans I’avis d’appel d’offres et rappelée dans le RPAQ.

Article 5-Documents établissant Ia qualification du Scumissionnaire

S. 1). - Les soumissionnaires doivent, coiine paitic intégrante de leur ofire:

a). produire un pouvoir habilitant le signataire de la soumission & engager le soumissionnaire;

b). Fournir les documents permettant d’établir Ia qualification du soumissionnaire selon la liste prévue an
.RPAQ et comprenant notamment, toutes les informations (compléter ou mettre  jour les informations
jointes a leur demande de préqualification qui ont pu changer, au cas ol les candidats ont falt l’objet
d’une préqualification)} qui leur sont demandées dans le RPAO. e ‘ '

Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant:

o
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i. La production de I’extrait des bilans certifiés faisant ressortir le chiffre d’affaires et les
résultats ; ii. Aceés & une ligne de crédil ou disposition d’aulres ressources [inanciéres; iii.
Les marchés exéeulés ; iv. la liste du personnel clé; vi. La disponibilité du matériel
indispensable ;
vii Le Certificat de catégorisation pour les prestataires de BTP, le cas échéant.
5.2). Les soumissions présentées par deux ou plusieurs entrepreneurs groupés (co-traitance) doivent
satisfaire aux conditions suivantes:

a). L offre devra inclure pour chacune des entreprises, tous les renseignements énumérés a I’ Article 5.1
ci-dessus. Le RPAO devra préciser les informations a fournir par le groupement et celles a fournir
par chaque membre du groupement;

b.L’offre et le marché doivent étre signés de fagon & obliger tous les membres du groupement;

C. La nature du groupement (conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAO) doit étre précisée et

justifiée par la production d’une copie de ’accord de groupement en bonne et due forme;

d.Le membre du groupement désigné comme mandataire, représentera ’ensemble des entreprises vis a-
vis du :

Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Quvrage Délégué pour I’exécution du marché;

e.En cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les paiements qui sont effectués par le
Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans un compte unique. En cas de groupement
conjoint, les tdches de chaque membre doivent &tre précisées et chaque entreprise est payée par le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans son propre compte.

5.3). Les scumissicnnaires doivent également présenter des propositions suffisamment détaillées pour
démontrer qu’elles sont conformes aux Termes de Référence et aux délais d’exécution visés dans le RPAO.

B. DOSSIER D’APPEL D’OFFRES
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6.1). Le Dossier d’Appel d’Offres décrit les prestations faisant I’objet du marché, fixe les procédures de
consultation des entreprises et précise les conditions du marché. Outre le(s) additif(s) publié(s)
conformément a Iarticle 8 du RGAOQ, il comprend aussi les principaux documents énumérés ci-aprés:
- Piece n®0 : La lettre d*invitation & soumissionner (en cas d’Appels d’Oftres Restreints);
- Piece n®1 : L’Avis d’ Appel d’Offres rédigé en francais et en anglais (AAOY):
- Picce n°2 : Le Réglement Général de 1" Appel d’Offres (RGAO) ;
- Piéce n°3 : Le Réglement Particulier de I’Appel d’Offres (RPAO);
- Piéce n°4 : Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP);
- Piéce n°5 : Les Termes de Référence (TDR);
- Titee 176 . Les Tableuux-Types (Fropusiiion iecimigue):
- Piéce n°7 : Les Tableaux-Types (Proposition financiére) ;
- Piéce n°8 : Le modéle de marché ;
- Piéce n® 9 : Les Modéles ou formulaires types 2 utiliser par les Soumissionnaires notamment :
a. Le Modele de Déclaration d’intention de soumissionner;
b. Le Modéle de cautionnement de soumission ;
€. Le Modéle de cautionnement définitif ;
d. Le Modéle de cautionnement d’avance de démarrage ;
e. Les Modeles de fiches de présentation du matériel;
f. Le modéle de cadre d’accord de groupement;
- Piéce n°10 : charte d’intégrité;
- Piece n®11 : Engagement social et Environnemental;
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- Piéce n° 12 : visa de maturité ou les justificatifs des études préalables a remplir par le maitre
d’ouvrage ou le maitre d’ouvrage délégué d’Ouvrage Délégué, la disponibilité de financement ou
I’inscription budgétaire. ;

- Piece n® 13 ; La liste des institutions financiéres ou organismes agréés par le ministre en charge des
finances et habilitées a émettre des cautions dans le cadre des marchés publics, & insérer par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué

6.2). Le Soumissionnaire doit examiner [’ensemble des réglements, formulaires, conditions et
spécifications contenus dans le DAQ. Il lui appartient de fournir tous les renseignements demandés et de
préparer une offre conforme a tous égards audit dossier.

Article 7-Eclaircissements apportés au dossier d’appel d’offres et recours

7.1} Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dossier d’Appel d’Offres peut en
faire la demande a 1’Autorité Contractante par écrit ou par courrier électronique (télécopie ou e-mail) a
’adresse du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué indiquée dans le RPAO ou via COLEPS.
Cependant, I’ Autorité Contractante répondra par écrit ou par courrier €lectronique ou via COLEPS ou sur
tout autre moyen de communication électronique indiqué dans le DAO a toute demande d’éclaircissement
recue au moins quatorze (14) jours avant la date limite de dépdt des offres.

7.2) Une copie de la réponse du Maitre d’Quvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, indiquant la question
posée mais ne mentionnant pas son auteur, est adressée & tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier
d’Appel d’Offres.

7.3) Tout soumissionnaire qui s’estime 1ésé€ peut introduire une requéte aupres I’ Autorité Contractante.
En cas d’appel d’offres restreint, le recours doit :

i} & la phase de pré-qualification, porter sur des demandes de réexamen des conditions de
sollicitation, de pré-qualification ou sur des demandes de réexamen des décisions ou actes pris
par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué lors de la procédure de pré-
qualification.

ii} Les candidats disposent de cing (05) jours ouvrables avant la date de dépét des candidatures et

cinq (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats de la pré-qualification pour
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iii)Ce recours n’est pas suspensit. T e
7.4) Lorsque I’appel d’offres est la procédure retenue, le recours doit étre adressé, entre la publication de

I’ Avis d’appel d’offres et I’ouverture des plis :

i} 4 PAntorité Contractante, avec qnpm a I’Antorité ch

’organisme chargé de la régulation des marchés publics :

i1} il doit parvenir a I’ Autorité Contractante, au plus tard quatorze (14) jours ouvrables avant la
date d’ouverture des offtes ;

iii) I’Autorité Contractante, dispose de cing (05) jours ouvrables pour réagir. La copie de la
réaction est transmise & I’Autorité chargée des Marchés Publics et 4 "organisme chargé de la
régulation des marchés publics ;

iv) en cas de désaccord entre le requérant et I’ Autorité Contractante, le recours est porté par le
requérant au Comité chargé de 1°’examen des recours.

V) ce recours n’est pas suspensif.

Article §- Modifications apportées au DAO T T
8.1) Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut, & tout moment aval}tla date hrmte de*
dépot des offres et pour tout motif, que ce soit & son initiative ou consécutivement/a;une salsme d’un

soumissionnaire modifier le Dossier d’ Appel d’Offres en publiant un additif. N . :'
Hal
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8.2) Tout additif ainsi publié fera partie intégrante du Dossier d’Appel d’Offres conformément aux
dispositions de I'article 6 du RGAO et doit étre communiqué par écrit ou signifié par tout moyen laissant
trace écrite a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier d’Appel d’Offres ou vian COLEPS ou sur
tout aufre moyen de communication électronigue indiqué par le Maitre d’Quvrage dans le DAO
8.3) Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps pour tenir compte de ’additif dans la
préparation de leurs offres, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué pourra reporter, autant
que nécessaire, la date limite de dép6t des offres, conformément aux dispositions de Particle 19 du RGAO.

C. PREPARATION DES OFFRES

Article 9-Frais de soumission

Le candidat supportera tous les frais afférents a la préparation et 4 la présentation de son offre. Le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué n’est en aucun cas responsable de ces frais, ni tenu de les
régler, quel que soit le déroulement ou I’issue de la procédure d’appel d’offres.

Article 10-Langue de I’offre

L’offre ainsi que toute correspondance et tout document, échangé entre le Soumissionnaire et le Maftre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué seront rédigés en francais ou en anglais. Les documents
complémentaires et les imprimés fournis par le soumissionnaire peuvent étre rédigés dans une autre langue
a condition d’étre accompagnés d’une traduction précise en francais ou en anglais falt par un traducteur
agréé ; auquel cas et aux fins d’interprétation de 1’offre, la traduciion fera foi.

o Crie pe e Fanamere

Article 11-Documents constituant 'offre
11.1) L’offre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAQ, diiment
remplis et regroupés en trois volumes:
a. Volume 1 : Dossier administratif
Il comprend notamment :
a.1.Tous les documents attestant que le soumissionnaire:
- asouscrit les déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur;
- s’est acquitté les droits, taxes, impdts, cotisations, contributions, redevances ou
préla‘.’emnrzts de quelgue nature que ce soit;

taae
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- n’est pas frappé de I'une des interdictions ou d’échéances prévues par les lois et
réglements en vigueur, aussi bien au plan national qu’international.
a.2. Le cautionnement de soumission établi conformément aux dispositions de 1’article 15 du
a.3. L’acte écrit donnant pouvoir au signataire de ’offre d’engager 1a Saciété confarmément ayx
dispositions de ’article 5 du RGAO
b.Volume 2 : Proposition technique
Elle comprend notamment :
b.1.Les renseignements sur les qualifications
Le RPAOQ précise la liste des documents & fournir par les soumissionnaires pour justifier les critéres de
qualification mentionnés a I’article 5 du RGAQ, notamment les références de Pentreprise, le matériel et
la liste du personnel. b.2.Méthodologie
Le RPAO précise les éléments-constitutifs de la proposition technique des soumissionnaires, notamment :
une note méthodologique portant sur une analyse des prestations et précisant I’organisation et le
programme que le soumissionnaire compte mettre en place ou en aeuvre pour les réaliser; (Collecte des
données, déploiement des experts, planning, sous-traitance, le cas échéant, etc.). i
b.3. Les preuves d’acceptation des conditions du marché
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Le soumissionnaire remettra les copies diiment paraphées, renseignées et signées des documents &
caractéres administratif et technique régissant le marché, a savoir:

i. Le Cahier des Clauses Administratives Particuliéres
(CCAP); ii. Les termes de références (TDR).
b.4.Commentaires CCAP et TDR (facultatifs)

11.2) Les soumissionnaires formuleront un commentaire sur les choix techniques du projet et
d’éventuelles propositions.

11.3) Lors de I’établissement de la Proposition technique, les Candidats sont censés examiner les
documents constituant le présent Dossier de Consultation en détail. L’insuffisance patente des
renseignements fournis peut entrainer le rejet d’une proposition.

11.4) En établissant la Proposition technique, les Candidats doivent préter particuliérement attention aux
considérations suivantes :

11.5)

11.6)

i. Le Candidat qui estime ne pas posséder toutes les compétences nécessaires & la mission peut se

les procurer en s’associant avec un ou plusieurs Candidat(s) individuel(s) et/ou d’autres
Candidats sous forme de groupement d’entreprises ou de sous-traitance, en tant que de besoin.
Les Candidats ne peuvent s’associer avec les autres Candidats sollicités en vue de cette mission
qu’avec ’approbation du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Quvrage Délégué, comme indiqué
dans le RPAQ. Les candidats sont encouragés & rechercher la participation de candidats nationaux
en concluant des actes de coentreprise (actes notariés) avec eux ou en leur sous-traitant une partie
de la mission ;

il. Pour les missicns reposant sur le temps de travail, ’estimation du temps de travail du
personnel] est fournie dans le RPAO. Cependant, la proposition doit se fonder sur I’estimation du
temps de travail du personnel qui est faite par le Candidat ;

iii. Il est souhaitable que le personnel spécialisé proposé soit composé en majorité de salariés
permanenis du Candidai ou eniretienne avec iul, de iongue date une reiation de travaii stabie ;

iv. Le personnel spécialisé proposé doit posséder an minimum ’expérience indiquée dans le
RPAOQ, qu’il aura de préférence acquise dans des conditions de travail analogues 2 celles du pays
ol doit se dérouler la mission ;

v. Il ne peut étre proposé un choix de personnel spécialisé, et il n’est autorisé de soumetire qu’un
curriculum vitae (CV) par noste,
Les rapports que doivent produire les Candidats dans le cadre de la présente mission doivent étre
rédigés dans Ia (les) langue(s) stipulée(s) dans le RPAQ. 1] est souhaitable que le personnel du
Candidat ait une bonne connaissance pratique des langues frangaise et anglaise ;
La Proposition technique fournit les informations suivantes & 1’aide des Tableaux joints (Piece 4)

i. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans le cadre de
missions similaires (Tableau 4B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment indiquer
les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du contrat et la part
prise par le candidat ;

ii. Toutes les observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de référence et les données,
services et installations devant éire fournis par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué (Tableau 4C) ;

iii. Un descriptif de la méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la mission
(Tableau 4D} ; L _!"
iv. La composition de 1’équipe proposée, par spécialité, ainsi que les tiches quiy; ’-':i::/géiiﬁééél?é;
chacun de ses membres et levr calendrier (Tableau 4E) ; "
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v. Des curricula vita récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le représentant du
Candidat habilité 4 soumettre la proposition (Tableau 4F). Parmi les informations clés doivent
figurer, pour chacun, le nombre d’années d’expérience du Candidat et I'étendue des responsabilités
exercées dans le cadre de diverses missions au cours des dix (10) derniéres années ;
vi. Les estimations des apports de personnel (cadres et personnel d’appui, temps) nécessaire a
P’accomplissement de la mission, justifiées par des diagrammes a barres indiquant le temps de
travail prévu pour chaque cadre de I’équipe (Tableaux 4E et 4G) ; vii. Une description détaillée de
la méthode, de la dotation en personnel et du suivi envisagés pour la formation, si le RPAO spécifie
que celle-ci constitue un élément majeur de la mission ; viii. Toute autre information demandée
dans le RPAO.
11.7) La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.
¢)Volume 3 : Proposition financiére
11.8- Elle comprend les éléments permettant de justifier le cofit des prestations, & savoir;
c.1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou le formulaire type
joint, timbrée au tarif en vigueur, signée et datée;
c.2. Les tableaux des cofits unitaires du personnel, des frais remboursables et des frais divers ;
¢.3. Le détail quantitatif estimatif diment rempli;
c.4. Les ventilations des coiits et des rémunérations par activité;
c.5. L’échéancier prévisionnel de paiements, le cas échéant.
11.9 Les soumissionnaires utiliseront & cet effet les piéces et modéles ou formulaires types prévus dans le
Dossier d’ Appel d’Offres, sous réserve des dispositions de 1’ Article 15.2 du RGAO concernant les autres
formes possibles de Cautionnement de Soumission.
11.10-Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Si, conformément aux
dispositions du RPAO, les soumissionnaires présentent des offres pour plusieurs lots du méme Appel
G oflies, iis poulivii udiquer ies 1abals uffeits ou cas 3 aiirbuiion de pius d'un ioi. Iis préciseront
les conditions d’application de ce rabais.
11.11-La Proposition financiére doit étre établie au moyen des Tableaux types (Piéce 5). Elle énumére tous
les cofits afférents a la mission. Si besoin est, toutes les charges peuvent étre ventilées par activité.
11.12- L.a Proposition financiére doit présenter séparément les impéts, droits (y compris cotisations de
sécurité sociale). taxes et autres charges fiscales applicables en vertu de la 1égislation en vigueur sur
les candidats, les sous-traitants et leur personnel (autre que les ressortissants ou résidents permanents
du Cameroun), sauf indication contraire dans le RPAO.
11.13-1] est supposé que les activités et intrants décrits dans la Proposition technique pour lesquels aucun
cout n’est mentionné sont incius dans e cofit des autres activités et intrants.
11.34-Les candidais libeiieroni les prix de leurs services dans ia (iesymonnaie(s) spécifiée(s) dans ie RFA{.
11.15-Les commissions et primes, éventuellement réglées ou devant étre réglées par les Candidats en
rapport avec la mission ou la prestation, sont précisées dans la lettre de soumission de la Proposition
financiére (Section 5.A). ‘
11.16-Le RPAO indique combien de temps les propositions doivent demeurer valides & compter de la date
de soumission. Pendant cette période, les candidats doivent garder 4 disposition le personnel spécialisé
propos¢ pour la mission. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué fait tout son possible pour
mener a bien les négociations dans ces délais. Si celui-¢i souhaite prolonger la durée de validité des
propositions, les Candidats qui n’y consentent pas sont en droit de refuser une telle prolongatio

Article 12- Montant de l’offrc
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Quantitatif et Estimatif chiffrés découlant des cofits unitaires et de la ventilation des cofits par activité tels

que présentés par le soumissionnaire.

12.2 Le soumissionnaire remplira les prix unitaires et totaux de tous les postes du bordereau de prix et du
Détail quantitatif et estimatif.

12.3. Sous réserve des dispositions contraires prévues dans le RPAO et au CCAP, tous les droits, imp0ts,

taxes et assurances payables par le soumissionnaire au titre du futur Marché, ou a tout autre titre, trente

(30) jours avant la date limite de dépdt des offres seront inclus dans les prix et dans le montant total de

son offre.

12.4, Si les clauses de révision et/ou d’actualisation des prix sont prévues au marché, la date

d’établissement des prix initiaux, ainsi que les modalités de révision et/ou d’actualisation desdits prix

doivent étre précisées. Etant entendu que tout Marché dont la durée d’exécution est au plus égale 4 un (1)

an ne peut faire I’objet de révision de prix.

12.5. Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Par ailleurs, ils préciseront
les conditions d’application de ce rabais.

12.6 Tous les prix unitaires assortis des quantités doivent étre justifiés par des sous-détails établis
conformément au cadre proposé a la piéce N° 7 du DAO.

Article 13- Monnaics de soumission et de réglement

13.1. En cas d’ Appels d’Offres Internationaux, les monnaies de ’offre doivent suivre les dispositions soit

de I’Option A ou de I’'Option B ci-dessous; ’option applicable étant celle retenue dans le RPAO.

13.2. Option A : le montant de la soumission est libellé entiérement en monnaie nationale

Le montant de la soumission, les cofits unitaires et les prix du détail quantitatif et estimatif sont libellés

entierement en francs CFA de la maniére suivante:

a.Les prix seront entiérement libellés dans la monnaie nationale. Le soumissionnaire qui compte

engager des dépenses dans d’autres monnaies pour la réalisation des prestations, indiquera en annexe
a la soumission le ou les pourcentages du montant de I’offre nécessaires pour couvrir les besoins en
monnaies étrangéres, sans excéder un maximum de trois monnaies de pays membres de ’institution

de financement du marché.
b. Les taux de change utilisés par le Soumissionnaire pour convertir son offre en monnaie nationale

. . .
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RFAC. s seront uppligues pour wui paiement au twe du Marché, pour qu’aucun risque de change
ne soit supporté par le Soumissionnaire retenu.
13.3. Option B : Le montant de la soumission est directement libellé en monnaie nationale et étrangére.
Le soumissionnaire libellera les cofits unitaires et les prix du Détail quantltatlf et estimatif de la maniére
suivante:

a. Les coflis des charges nécessaires aux prestations que ie Soumissionnaire compte se supporter dans
le pays du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué seront libellés en francs CFA tels que
spécifié au RPAO et dénommée “monnaic nationale”.

b Les coiits des charges nécessaires aux prestations que le Soumissionnaire compte se procurer en
dehois du pays du Malise d"Cuvrage ou du Malire d"Ouvrage Déidgué seroni libeliés dans lu
monnaie du pays du soumissionnaire ou de celle d’un pays membre éligible largement utilisée dans
le commerce international.

13.4. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut demander aux soumissionnaires

d’exprimer leurs besoins en monnaies nationale et étrangére et de justifier que les monta;lt?meltr‘ c_iaz‘r&\- N
les coiits unitaires et totaux, et indiqués en annexe & la soumission, sont raisonnables; 4 ¢ té m;tm état-- -
détaillé de ses besoins en monnaies étrangéres sera fourni par le soumissionnaire. s :
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13.5. Durant P’exécution des prestations, la plupart des monnaies étrangeres restant & payer sur le montant
du marché peut étre révisée d’un commun accord par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué
et entreprise de fagon & tenir compte de toute modification survenue dans les besoins en devises au titre

du marché.

Article 14- Validité des offres

14.1. Les offres doivent demeurer valables pendant la période spécifiée dans le Réglement Particulier de
I'Appel d'Offres pour compter de la date de remise des offres fixée par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué, en application de l'article 19 du RGAO. Une offre valable pour une période plus
courte, au dépouillement, sera considérée par la Commission de passation des marchés comme non
conforme, sauf si le délai de validité du cautionnement de sournission est conforme. Dans ce cas, un délai
de quarante-huit (48) heures est accordé au soumissionnaire pour en produire une nouvelle letire de
soumission en phase avec le cautionnement de soumission.

14.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’ Ouvrage Délégué peut
solliciter le consentement du soumissionnaire & une prolongation du délai de validité. La demande et les
réponses qui lui seront faites le seront par écrit (ou par télécopie). La validité du cautionnement de
sournission prévu 4 I'article 15 du RGAO sera de méme prolongée pour une durée correspondante. Un
Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validité de son offre sans perdre son cautionnement de
sournission, Un soumissionnaire qui consent 4 une prolongation ne se verra pas demander de modifier son
offre, ni ne sera autorisé a le faire.

14.3. Lorsque le marché ne comporte pas d’article de révision de prix et que la période de validité des
offres est prorogée de plus de soixante (60) jours, les montants payables au soumissionnaire retenu, seront
actualisés par application de la formule y relative figurant & la demande de prorogation que le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué adressera au(x) soumissionnaire(s).

La période d’actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours a la date de notification
du marché ou de 1’ordre de service de démarrage des travaux au soumissionnaire retenu, tel que prévu par
le CCAP. L’effet de P’actualisation n’est pas pris en considération aux fins de I’évaluation des offres.

Article 15-Cautionnement de soumission
15.1. En application de l'article 11 du RGAO, le soumissionnaire fournira un cautionnement de soumission

du montant spécifié dans Je Réglement Particulier de 'Appel d'Offres. laquelle fera partie intégrante de son
offre.

15.2. Le cautionnement de soumission sera conforme au modéle présenté dans le Dossier d’Appel
d’Offres; d’autres modéles peuvent étre autorisés, par le Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage
Délégue. Le Cautionnement de soumission demeurera valide pendant trente (30) jours au-dela de la date
limiie iniiiale de validiié des ofires, ou de iouie nouvelle daie limite de validité demandee par ie Malire
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et acceptée par le soumissionnaire, conformément aux
dispositions de I’article 14.2 du RGAO. '

15.3. Toute offre non accompagnée d’un Cautionnement de Soumission acceptable sera rejetée par la
Commission de Passation des Marchés comme incompléte. Le Cautionnement de soumission d’un
groupement d’entreprises doit éire établi au nom du mandataire soumettant I’ offre.

15.4. Les offres des souimissionnaires non retenus {a I’exception de I’exemplaire destiné 4 1’organisme
chargé de la régulation des marchés publics) seront restituées dans un délai de quinze (15) jours ouvrables
dés publication des résultats de ’attribution. Les offres non retirées dans ce délai peuvent et/,detrmtes

/

sans qu’il y ait lieu & réclamation. 2 /;:,

15.5. Les cautionnements de soumission des soumissionnaires non retenus sont restltues des pubhcatlon
des résultats d’attribution. ' k
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15. 6. Le cautionnement de soumission de I’attributaire du Marché sera libéré dés que ce dernier aura fourni
le cautionnement définitif requis.
15. 7. Le cautionnement de soumission peut étre saisi:

a.Si le soumissionnaire retire son offre durant la période de validité;

b. Si, e soumissionnaire retenu:

i. Mangque & son obligation de souscrire le marché en application de I’article 32 du
RGAOQ;

il. Manque a son obligation de fournir le cautionnement définitif en application de
I’article 33 du RGAOQ ;

iil. Refuse de recevoir notification du marché.

Article 16-Réunion préparatoire i I’établissement des offres

a) A moins que le RPAO n’en dispose autrement, le Soumissionnaire.peut.étre.invité.a assister-a.une...
réunion préparatoire qui se tiendra au lieu et date indiqués dans le RPAQ.

b). La réunion préparatoire aura pour objet de fournir des éclaircissements et réponses & toute question
qui pourrait étre soulevée & ce stade,

¢). 1l est demandé au Soumissionnaire, autant que possible, de soumettre toute question par écrit de
fagon qu’elle parvienne au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué au moins une
semaine avant la réunion préparatoire. Il est possible que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué ne puisse répondre au cours de la réunion aux questions regues trop tard. Dans
ce cas, les questions et réponses seront transmiscs sclon les modalités de I’ Article 2.3 ci-dessus.

d). Le procés-verbal de la réunion auquel est joint la feuille de présence, incluant le texte des questions

posées et des réponses donndes, y compris les réponscs préparées aprés la réunion, scra transmis sans

délai a tous ceux qui ont acheté le Dossier d’Appel d’Offres. Toute modification des documents d’appel

d’offres énumérés aux dispositions de I"article 6 du RGAQ qui pourrait s’avérer nécessaire 4 I’issue de

la réunion préparatoire sera faite par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué en publiant

un additif conformément aux dispositions de 'article 8 du RGAOQ, le procés-verbal de la réunion

préparatoire ne pouvant en tenir liew,

. . . e s oy Tasep
e). Le fait qu’un soumissionnaire n’aegiste pag 3 Ia réunion préparatoire & Pétablissement des offres ne

sif 2. A2

stra pus un moiif o disqualificaiion.
Articie 17-Forme, format et signature de I’ofire
Pour la soumission hors ligne,
17.1. Le Soumissionnaire préparera un original de chaque volume constitutif de I’offre décrit a I’ Article
11 du RGAQ, portant clairement ’indication “ORIGINAL”, De plug, le Soumissionnaire soumettra pour

chaque volume le nombre d’exemplaires requis dans les RPAQ, portant I’indication “COPIE”. En cas de
divergence entre I’original et les copies, I’original fera foi.

17.2. L’original et toutes les copies de 1’ offre devront étre écrits & I’encre indélébile (dans le cas des copies,
des photocopies y compris sous la forme scannée sont également acceptables) et seront signés par la ou
les personnes diiment habilitées a signer au nom du Soumissionnaire, conformément 4 I'article 6.1 (2) ou
6.2(c) du RGAUQ, selon le cas. Toutes les pages de ['offre comprenant des surcharges ou des changements
seront paraphées par le ou les signataires de ['offre.

17.3. L’offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge,

Pour la soumission en ligne

17.4 L’ offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou sur t?‘;l’l\gﬁgmqyfﬂ .

gl L"_
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MINPOSTEL 27 Juin 2024




concerné sous pli scellé avec la mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et les références de ’appel
d’offres dans les délais impartis.

17.5. Les offres, accompagnées des piéces et documents exigés, sont rassemblées dans des fichiers
électroniques et regroupées suivant leur nature administrative, technique et financiére. Toutefois,
s’agissant des piéces administratives elles sont introduites dans COLEPS par les structures émettrices.
17.6 Les formats de fichiers choisis pour le dépét des offres via COLEPS doivent étre des formats courants
dont ’'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant les opérateurs susceptibles d’étre
intéressés par la consultation, pour une meilleure exploitation.

17.7. Les documents et pieces transmis dans la plateforme COLEPS sont revétus d’une signature

électronique a travers "usage du certificat.

D. DEPOT DES OFFRES
Article 18-Cachetage et marquage des offres
18.1. Les candidats doivent placer I’original et toutes les copies des piéces administratives énumérées dans
le RPAO, dans une enveloppe portant la mention “DOSSIER ADMINISTRATIF ”, I’original et toutes les
copies de la proposition technique dans une enveloppe portant clairement la mention “ PROPOSITION
TECHNIQUE ”, et I’original et toutes les copies de la Proposition financiére, dans une enveloppe scellée
portant clairement Ia mention
“ PROPOSITION FINANCIERE ” et I’avertissement “ NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA
PROPOSITION TECHNIQUE?”. Les Candidats placent ensuite ces trois enveloppes séparées et scellées
dans une méme enveloppe cacheiée, laquelle porte ’adresse du lieu de dépdt des soumissions et les
renseignements indiqués dans le RPAOQ, ainsi que la mention “ A N°’OUVRIR QU’EN SEANCE DE
DEPOUILLEMENT”
Les différentes pi¢ces de chaque volume seront numérotées dans ’ordre du RPAQ et séparées par un
intercalaire de coulenr.
18.2. Les enveloppes intérieures et extérieures:

a. Seront adressées au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’QOuvrage Délégué a I’adresse indiquée dans le

Réglement Particulier de I'Appel d'Offres;
&, Portcront e nom du projct ainsi que 1’objet ¢t Io numdio de I’ Avis & Appel d*Offies indiqués dans lc
RFAU, ci ia enilon “A N'OUVRIK QUEN SEANCE DE UEPOUILLEMENT™.

18.3. Les enveloppes intérieures porteront également le nom et I’adresse du Soumissionnaire de fagon a
permettre au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué de renvoyer 1’offre scellée si elle a été
déclarée hors délai conformément aux dispositions des articles 20 et 21 du RGAO.
18.4. Si I’enveloppe extérieure n’est pas scellée et marquée comme indiqué aux articles 18.1 et 18.2
susvisés, ie Maitre d"Ouvrage on ie Maitre d’Ouvrage TIéiéané ne sera niilement respnnsabie si i"ofire
est égarée ou ouverte prématurément.
18.5 Dans le cadre de la soumission en ligne, Ioffre 4 fournir par le soumissionnaire comprend trois
fichiers électroniques correspondant aux trois volumes administratif, technique et financier.
Chaque fichier doit explicitement porter un nom qui renvoie & la nature de son contenu (Offre
Administrative, Offre Technique, Offre Financiére).
Parallélement 4 I’envoi électronique, les soumissionnaires doivent faire parvenir & I’ Autorité Contractante
ou au MO/MOD dans les mémes délais impartis, une copie de sauvegarde de leur offre sur support
physique électronique (CD, DVD, Clé USB...). Celte copie est transmise sous pli par voie p0§1a1¢,0u 'par.
dépbt chez I’Autorité Contractante ou le MO/MOD. Ce pli, fermé, doit porter la mentm/g,&(” 00ple?a¢~

sauvegarde » de maniére claire et lisible, ainsi que les références de la consultation. ; fﬂw
18.6 Les éléments constitutifs de ’Offre en ligne ou hors ligne du sounnssmnnan,erlclolvent"etx ’ihs
mémes pour une consultation donnée. ek N vl
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Article 19-Date et heure limites de dép6t des offres et mode de soumission
19.  1-Date, heure limites de dépét des offres

a. Les offres doivent étre recues par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué par
I’entremise de leur structure interne de gestion administrative des marchés publics a I’adresse
spécifiée & l'article 18.2 du RPAQ au plus tard a la date et & Pheure spécifiées dans le Réglement
Particulicr de I'Appel d'Offres.

b. La date et I’heure de réception des soumissions cn ligne sont automatiquement enregistrées par la
plateforme de dématérialisation a travers un mécanisme d’horodatage. Seules la date et I’heure de
COLEPS ou de tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d’Ouvrage
font foi.

¢. Pour I'horodatage, le fuseau horaire de référence est I’heure locale (GMT/UTC + 1). Cette heure est
visible sur la page de soumission. L SR

d. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué peut, & son gré, reporter la date limite fixée
pour le dépbt des offres en publiant un additif conformément aux dispositions de l'article 8§ du
RGAQ. Dans ce cas, tous les droits et obligations du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage
Délégué et des Soumissionnaires précédemment régis par la date limite initiale seront régis par la
nouvelle date limite.

€. 19.3 Les offres transmises par voie électronique donnent lieu & un accusé de réception mentionnant
la date et ’heure de réception ainsi que les références de la consultation.

19.2 : Mode de soumission
Trois modes de soumissions sont possibles :
- En ligne (online) : seules les soumissions cn ligne sont acceptées pour ceite consultation par
I’ Autorité Contractante et font foi.
- Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors ligne sont accentées nonr cette consnltation par
I’ Autorité Contractante et font foi.
- Enligne ou hors ligne (on/offline). Les deux modes de soumission sont possibles. Toutefois, il n’est
pas possible de soumissionner en ligne et hors ligne pour une méme consultation.
T e mpde de spumigsinn retenn et m-pgwo dang le RPAQ,

P

NB : Aumoment de la soymission en ligne, les plis des sommiccionnaires sont aytomatiquement chiffrés

ou cryptés c'est-2-dire que leur contenu est rendu illisible.

Article 20-Offres hors délai

Toute offre parvenue au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’OQuvrage Délégué aprés les date et heure limites

fixées pour le dépdt des offres conformément & I’Article 19 du RGAO sera déclarée hors délai et, par

conséguent, irrecevahie.
Article 21-Modification, substitution et retrait des offres

Pour les soumissions hors ligne,

21.1. Un Soumissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre aprés I’avoir dépos€, a condition
que la notification écrite de la modification ou du retrait, soit recue nar le Maitre d’Onvrage ou le
Maitre d’Ouvrage Délégué avant ’achévement du délai prescrit pour le dép6t des offres. Ladite
notification doit étre signée par un représentant habilité en application de I’article 17.2 du RGAO. La
modification ou ’offre de remplacement correspondante doit étre jointe 4 la notification écrite. Les
enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la mention « RETRAIT » et « OFFRE DE
REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ». i,

21.2. La notification de modification, de remplacement ou de retrait de 1’offre par ’
sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux dispositions de 1' cle 18 dn RGAO | \
Le retrait peut également &tre notifié par télécopie ou e-mail, mais devra dans ce{ Zas ef;e eonﬁrme S
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par une notification écrite diment signée, et dont la date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas
postérieure a la date limite fixée pour le dépdt des offres.
21.3. Les offres dont les Soumissionnaires demandent le retrait en application de Iarticle
21.1 leur seront retournées sans avoir été ouvertes.
21.4. Aucune offre ne peut étre retirée dans 1’intervalle compris entre la date limite de dép6t des offres et
I"expiration de la période de validité de I'offre spécifiée par le modéle de soumission. Tout retrait par un
Soumissionnaire de son offre pendant cet intervalle cntraine la confiscation du cautionnement de
soumission conformément aux dispositions de l'article 14 du RGAO.

Pour les soumissions en ligne,

21.5 Plusieurs offres peuvent valablement étre transmises par un méme soumissionnaire avant la date
et I’heure limite de réception des offres. Dans ce cas, seule Ia derniére amrivée et sa copie de
sauvegarde correspondante le cas échéant, sera prise en compte lors de I’évaluation, les autres copies
de sauvegarde éventuelles devant étre retournées sans étre ouvertes.

21.6 Lamodification, le remplacement ou le retrait de la copie de sauvegarde se fait conformément aux
dispositions de Particle 22 alinéas 3 4 4.

E. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES OFFRES
Article 22- Ouverture des plis et recours
22.1) Préalablement a 1’ouverture des plis, les offres déposées par voie électronique sont déchiffrées par
I’autorité contractante. Le déchiffrement consiste 4 rendre les offres lisibles et accessibles uniquement
pour la Commission de passation des Marchés.
21. 2-L’ouverture de tous les plis se fait en deux temps en présence des représentants des
soumissionnaires concernés ou de leurs représentants dument mandatés, aux date, heure et adresse
indiquées dans le RPAO. Les soumissionnaires ou leurs représentants qui sont présents signeront un
registre ou une feuiiie attestant ieur présence.
21.3- Dans un premier temps, les dossiers adminisiratifs et les offres techniques sont ouverts I'un
aprés I’autre et le nom du soumissionnaire annoncé 4 haute voix par la Commission de Passation des
Marchés. La Proposition financiére reste scellée ct cachetée et est confiée au Président de la Commission
de Passation des Marchés compétente qui la conserve jusqu’a la séance d’ouverture des propositions
financiéreg.
21.4- S’agissant des enveloppes marquées « Retrait » elles seront ouvertes et leur contenu
annoncé a haute voix, tandis que I’enveloppe contenant I’ offre ou la copie de sauvegarde correspondante
sera renvoyée au Soumissionnaire sans avoir été ouverte. Le retrait d’une offre ou la copie de sauvegarde
ne sera autorisé que si la notification correspondante contient une habilitation valide du signataire a

demander le retrait et g1 cette v nontitication ect Ine 4 hante voiy,
Ensuite, les enveloppes marquées « Offre ou la copie de sauvegarde de Remplacement » seront ouvertes
et annoncées a haute voix et la nouvelle offre correspondante substituée a la précédente, qui sera renvoyée
au Soumissionnaire concerné sans avoir été ouverte. Le remplacement d’offre ou la copie de sauvegarde
ne sera autorisé que si la nofification correspondante contient une habilitation valide du signataire 2
demander le remplacement et est lue & haute voix. Enfin, les enveloppes marquées « modification » seront
ouvertes et leur contenu lu a haute voix avec ’offre correspondante. La modification d’offre ou la copie
de sauvegarde ne sera autorisée que si la notification correspondante contient une habilitation valide du
signataire 4 demander la modification et est lue 4 haute voix. Seules les offres ou la copie de sauvegarde
qui ont été ouvertes et annoncées & haute voix lors de I*ouverture des plis seront ensuite evaluees o
22.5-11 est établi, séance tenante en méme temps que le procés-verbal d’ouverture des phs Jine ﬁche de”
dépouillement signée qui mentionne la recevabilité des offres, leur régularité admlmstratwe-ame que la

‘n,;\
h
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composition de la sous- commission d’analyse le cas échéant. ‘Toutefois les informations relatives a ladite
composition demeurent internes a la commission.

Parallelement au procés-verbal d’ouverture des plis, une fiche de dépouillement signée par tous les
membres de la commission & laquelle est annexée une feuille de présence signée par tous les participants
est remise 4 chaque soumissionnaire qui en fait la demande.

22.  6-Dans un second temps, seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant atteint la note
technique minimale requise sont ouvertes en présence des soumissionnaires Concernes.

22.7-A la fin de chaque séance d’ouverture des plis, le président de la commission de passation de marchés
certifie une copie de chaque offre des soumissionnaires qui seront mises immédiatement a la disposition
du point focal désigné par "organisme chargé de la régulation des Marchés Publics. Les offres (et les
modifications regues conformément aux dispositions de ’article 21 du RGAO qui n’ont pas été ouvertes
et lues & haute voix durant la séance d’ouverture des plis, peuvent ne pas étre soumises a évaluation.

22.8- En cas de recours, il doit étre adressé au Comité d’examen des recours avec copies au Maitre
d’Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué, au président de la commission de passation des marchés
concerné a 1’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics et & I’ Autorité chargée des Marchés
Publics.

22.  9-11 doit parvenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés ’ouverture des plis,
sous la forme d’une lettre diment signée par le requérant. Ce recours qui n’est pas suspensif ne peut porter
que sur le déroulement de cette étape, notamment le respect des procédures et la régularité des piéces
vérifiées.

22.  10-Le cas échdant, I’Observateur Indépendant anncxce 4 son rapport, le feuillet qui lui a été remis,
assorti des commentaires ou des observations y afférents.

22.11. L’ouverture des plis transmis par voie électronique et ceux présentés sur support papier se fait au
cours de la méme séance. L ouverture et I’examen des offres transmises par voie électronique sont soumis
aux régies appiicabies au raliement des oifres physiques

Article 23- Caractére confidentiel de lIa procédure
23.1. Aucune information relative & I’examen, & I’évaluation, & la comparaison des offres, 4 la
vérification de la auahf' cation des soumissionnaires et a 1a proposition d’attribution du Marché ne sera

lAanmateas = % dmsrts msdia marcammnes nAn Aoamcsrmis mes Ie Altn mraridiies toed Ss

12ITED I 2 OIS Fulrs PLISCNNS RO CONISIT PAr LATNS PrOTCSUIT WIn {UR
i"atirioution du iviurché n'aura pas éié rendue publique, sous peine de disquaiification de i'offre du
Soumissionnaire et de la suspension des auteurs de toutes activités dans le domaine des Marchés publics.
23.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Sous-commission d’analyse dans
]’évaluation des offres. la Commission de Passation des Marchés dans la proposition d’attribution ou le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dans la décision d’attribution peut entrainer le rejet de
son olire.
23.3. Nonobstant les dispositions de 1’alinéa 23.2, entre I’ouverture des plis et |’attribution du marché, si
un soumissionnaire souhaite entrer en contact avec le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué
pour des motifs ayant trait & son offte, il devra le faire par écrit.
Ariicie Z4- Eelaircissements sur ies oifres en phase d’anaiyse
24.1. Pour faciliter I’examen, 1’évaluation et la comparaison des offres, le Président de la Commission
de Passation des Marchés peut, sur proposition de la sous-commission d’analyse, demander aux
soumissionnaires, aux administrations ou organismes compétents de donner des éclaircissements sur
les offres. La demande d’eclalrmssements et la réponse sont formulees par écrit ou v1a CO,LBP.S ou 2
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changement du montant ou du contenu de la soumission en vue de la rendre plus compétitive n’est
recherché, offert ou autorisé.

La demande d’éclaircissement doit avoir pour but notamment de retrouver une information contenue dans
Poffre; de vérifier I’exactitude des informations fournies par un candidat, le cas échéant, auprés des
administrations émettrices; de demander 4 un soumissionnaire de confirmer la correction d’erreur de calcul
ou d’omission découverte; d’apporter des précisions sur les aspects techniques non compris par la sous-
commission d’analyse ou sur le contenu du sous-détail des prix, ou de justifier les prix des offres jugées
anormalement basses.

24.2. Le délai de réponse accordé aux demandes d’éclaircissement ne saurait excéder sept (07) jours
ouvrables.
24.3 Sous réserve des dispositions de 1’alinéa 1 susvisé, les soumissionnaires ne contacteront pas les

membres de la Commission des marchés et de la sous- commlsswn pour des quesnons ayant tralt a leurs

offres, entre I’ouverture des plis et I’attribution du marché.

Article 25- Détermination de Ia conformité des offres
25.1. La Sous-commission d’analyse au préalable procédera 2 la vérification de 1’éligibilité des
soumissionnaires et 4 un examen détaillé des offres pour déterminer si elles sont complétes, si les garanties
exigées ont été fournies, si les documents ont été correctement signés, et si les offres sont d*une facon
générale en bon ordre. '
25.2. La Sous-commission d’analyse déterminera ensuite si I’offre est conforme pour 1’essentiel aux
dispositions du Dossier d’Appel d’Offres en se basant sur son contenu sans avoir recours & des éléments
de preuve extrinséques. A ce titre, la Sous-commission d’Analyse :
- examinera I’offre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans lc RPAO ct le CCAT ont
été acceptées par le Soumissionnaire sans divergence ou réserve substantielle ;
- évaluera les aspects technigues de I’offe présentée conformément 4 la clanse 11.1.h du RGAQ afin
de s’assurer que toutes les stipulations de la note méthodologique portant sur une analyse des
prestations et précisant ’organisation et le programme que le soumissionnaire compte mettre en

place ou en ceuvre pour les réaliser, sont respectées sans divergence ou réserve substantielle,

25.3. Une offre conforme pour Pessentiel 2u Dossier > Appel ’Offres est une offie qui respecte tous les
roreritoch \.uuu.tuuua, < bpubuu.’auuua di 10ssici G'Appu Juxuca, daild ux\'cxg,cnuc il réseive 1111pu1 tanic,
Une divergence ou réserve importante est celle qui:

i. Affecte sensiblement I’étendue, la qualité ou la réalisation des prestations;

ii. Limite sensiblement, en contradiction avec le Dossier d’Appel d’Offres, les droits du Meattre

d’Ouvrage on du Maftre d’ Ouvrage Délégué on ses obligations an titre dn i\ﬁnrnl-m

iii. Est telle que son acceptation ou sa correction affecterait injustement la compétitivité des autres

soumissionnaires qui ont présenté des offres conformes pour ’essentiel au Dossier d’Appel

d’Offres.
25.4. Si une offre n’est pas conforme pour I’essentiel au Dossier d’ Appel d’Offres, elle sera écartée par
la Commission des Marchés Compétente et ne pourra étre par la suite renduc conforme.
25.5. le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d"Ouvrage Délégué se réserve le droit d’accepter ou de rejeter
toute modification, divergence ou réserve. Les modifications; divergences; variantes et-autres-facteurs- qui
dépassent les exigences du Dossier d’Appel d°Offres ne doivent pas étre pris en compte lors de I’évaluation
des offres. : :

Article 26~ Evaluation des propositions ef recours /\,\,""-:,--.-.'; e
26.1). Evaluation des propositions technigues

a). La Sous-commission d’analyse mise en place par la Commission de Passatlon,dé .‘i\/Iarc,Hcs evalue <

les propositions techniques sur la base de leur conformité aux termes de refef hce, a!l aidq des

HZ A

MINPOSTEL 32 uin 2024 W+




critéres d’évaluation, des sous- critéres [en régle gériérale, pas plus de trois par critére] et du
systéme de points spécifiés dans le RPAQO. Chaque proposition conforme se voit attribuer un score
technique (St). Une proposition est rejetée a ce stade si elle ne satisfait pas a des aspects importants
des termes de référence, ou n’atteint pas le score technique minimum spécifié dans le RPAO.
b). A P’issue de I’évaluation de la qualité technique, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué avise les candidats dont les propositions n’ont pas obtenu la note de qualification minimum,
que leurs offres n’ont pas été retenues ; leurs propositions financiéres leur seront donc restituées sur
demande, sans avoir été ouvertes a I’issue du processus de sélection. Le Maitre d’Ouvrage ou le
Maitre d’Ouvrage Délégué dans le méme temps, avise les Candidats qui ont obtenu la note de
qualification minimale requise, et leur indique la date, I’heure et le lieu d’ouverture des propositions
financiéres. Cette notification peut étre adressée par courrier recommandé, télécopie ou courrier
électronique.
26.2). Evaluation des offres financiéres

a). La Sous-commission d’analyse établit si les Propositions financiéres sont complétes (c’est-a-dire si
tous les éléments de la Proposition technique correspondante ont été chiffrés ; corrige toute erreur
de calcul, et convertit les prix exprimés en diverses monnaies dans lesquelles le montant de I’offres
est payable en francs CFA. La conversion se fera en utilisant le cours vendeur fixé par la Banque
des Etats de I’ Afrique
Centrale (BEAC), dans les conditions définies par le RPAO

b). Seules les offres reconnues conformes, selon les dispositions des articles 25 et 26 du RGAO seront

évaludes et comparées par la Sous- commission d’analyse.

c). En évaluant les offres, la sous-commission déterminera pour chaque offre le montant évalué de I’offre

en rectifiant son montant comme suit:
i. En corrigeant toute erreur de calcul ou de report éventuelle; ii.  En excluant les sommes

| provisionneiies ei, ie cas échéant, ies provisions pour imprévus figurant dans ie Dérail quantitatii
et estimatif récapitulatif, mais en ajoutant le montant des travaux en régie, lorsqu’ils sont chiffiés
de fagon compétitive comme spécifié dans le RPAO ;

} iii. En convertissant en une seule monnaie le montant résultant des rectifications (i) et (ii) ci-dessus,
conformément aux dispositions de 1’article 13 du RGAO ; iv. En ajustant de fagon appropriée, sur
des hases techniques o financiéres, tonte autre modification, divergence on réserve quantifiahle ;
v. En prenant en considération les différents délais d’exécution proposés par les soumissionnaires,
s'ils sont autorisés par le RPAO ; vi. Le cas échéant, conformément aux dispositions de "article
11.8 du RGAO et du RPAO, en appliquant les remises offertes par le Soumissionnaire pour
attribution de plus d’un lot, si cet appel d’offres est lancé simultanément pour plusieurs lots.

d). 1.’effer estimé des formiies de révision des nrix fignrant dans les CCAG et CCAP, apphiquées durant
la période d’exécution du Marché, ne sera pas pris en considération lors de 1’évaluation des offres.
e). Sur proposition de la sous-commission d’analyse, le Président de la Commission de Passation de

marchés peut demander aux soumissionnaires ou aux administrations et organismes compétents des
éclaircissements sur les offres.

f) Dans le cas oti une offre est jugée anormalement basse, une Commission de Passation des Marchés peut

proposer au Maitre d'Ouvrage ou au Maitre d'Ouvrage Délégué, de ne pas attribuer le marché au

soumissionnaire concerné.

a)— Au cas otl les justificatifs ne fournis pas le candidat sont jugés inacceptables, l’orgamsme charge de =
la régulation des marchés publics, examinent les justificatifs, et soumet ces conclusions au maitre, }
d’ouvrage ou au maitre d’ouvrage délégué dans un délai de sept (7) jours ouvrables a compte “de sa o
saisine par le maitre d’ouvrage ou maitre d’ouvrage délégué. “ e RAENE

MINPOSTEL 33 ' Juin 2024 "fi;.f;-':?




h). L’évaluation est faite sans tenir compte des impdts, droits, taxes et autres charges fiscales tels que
définis au paragraphe 3.7.

26.3). Sélection de I’attributaire

La sélection se fait selon le rapport qualité-colit. A cet effet, la proposition financiére conforme la moins
élevée (Fm) regoit un score financier (Sf) de 100 points. Les scores financiers (Sf) des autres Propositions
financiéres sont calculés comme indiqué dans le RPAQ. Les propositions sont classées en fonction de
leurs Scores technique (St) et financier (Sf) combinés aprés introduction de la pondération (T étant le poids
atiribué & la Proposition technique et P le poids accordé a la Proposition financiére ; soit T -+ P étant égal
a 100, comme indiqué dans le RPAQ. Le Candidat ayant obtenu le score technique et financier combiné
le plus €levé est proposé a Iattribution ou invité 4 la négociation par le maitre d’ouvrage le cas échéant.
26.4). Recours en phase attribution

Les soumissionnaires non qualifiés & I’issue de I’analyse des offres techniques peuvent introduire un
recours auprés du Comité chargé de I’examen des recours, avec copie au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué, au Président de la Commission de Passation des Marchés concernée et a 1’ Autorité
chargée des marchés publics.

Le recours doit intervenir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés la séance d’ouverture
des offres financiéres,

Article 27 : Correction des errcurs

27.1. La Sous-commission d’analyse vérifiera les offres reconnues conformes pour 1’essentiel au Dossier
d’Appel d’Offres pour en rectifier les erreurs de calcul éventuelles. La sous- commission d’analyse
corrigera les erreurs de la fagon suivante :

a. S’il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en multipliant le prix unitaire par
les quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corrigé, 4 moins que, de I’avis de la Sous-
commission d’analyse, la virgule des décimales du prix unitaire soit manifestement mal placée, auquel cas
le prix total indiqué prévaudra et le prix unitaire sera corrigé ;

b. Si le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n’est pas exact, les sous totaux feront

foi et le total sera corrigé ;

cC. S’il y a contradiction entre le prix indiqué en lettres et en chiffres. c'est le montant indiqué dans le

an:- r‘nfrnl rnu coarn ﬁﬂnﬁ‘f‘nvn I:n 1'n1~noﬂnn As Qe rTai-nql Ana swivr n'cnd- nnlnd fndiand Aan lattess At
ence de Sensdétnil des nriw o't oohel indiond on lettes gui

yxuvauu.la 5UUS IC5CHvE dSs alineas L&) el UJ ) ci-dessiis.

27.2. Le montant figurant dans la Soumission sera corrigé par la Sous-commission d’analyse,

conformément & la procédure de correction d’erreurs susmentionnée et, avec la confirmation du

Soumissionnaire, ledit montant sera réputé I’engager.

27.3. Sile Soumissionnaire ayant présenté I’offre évaluée le mieux-disant, n’accepte pas les corrections

apputices, sun vilre sera Coarice ci sa garaniie pourra éire saisie.

Article 28- Négociations

28.1. Les négociations auront lieu & I’adresse indiquée dans le RPAQ, entre le Matre d’Quvrage ou le

Maitre d’Ouvrage Délégué et le candidat dont la proposition est retenue, I’objectif étant de parvenir & un

accora satisfaisant sui tous ies puunb et e mgum til coiiiai,

En aucun cas des négociations ne peuvent &tre conduites avec plus d’un candidat 4 la fois, ni porter sur les

prix unitaires. Ces négociations sont sanctionnées par un procés-verbal signé par les deux parties

Les négociations avec les candidats ne doivent pas avoir pour effet, de modifier substantiellemént

I’étendue, la nature, la consistance et la qualité des prestations. En tout état de cause, l’incide'ncé: e "

financiére des modifications sur I’offre ne saurait excéder quinze pour cent (15%) de, l’offre

28.2. Les négociations comportent une discussion de la Proposition technique, 'de Ia methodologle
proposée (plan de travail), de la dotation en personnel et de toute suggestlon‘ fa1te par‘le,andldat
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pour améliorer les Termes de référence. Le Maitre d’Ou\;;age ou le Maitre d’Quvrage Délégué et/ou
le Maitre d’Quvrage et le candidat mettent ensuite au peint les termes de référence finaux, la dotation
en personnel, et les diagrammes a barres indiquant les activités, le personnel utilisé, et le temps passé
sur le terrain et au siége, le temps de travail en mois, les aspects logistiques et les conditions
d’ établissement des rapports. Le plan de travail et les termes de référence finaux qui ont été convenus
sont ensuite intégrés a la « description des services », qui fait partie du contrat. Il faut veiller tout
particuliérement a obtenir du candidat retenu le maximum qu’il puisse offrir dans les limites du
budget disponible, et a définir clairement les informations que le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué doit fournir pour assurer la bonne exécution de la mission.

28.3. Les négociations financiéres visent notamment a préciser (le cas échéant) les obligations fiscales
du Candidat en République du Cameroun, et la maniére dont elles sont prises en compte dans le
contrat ; elles intégrent aussi les modifications techniques convenues au cofit des services.

En tout état de cause I'incidence financi¢ére des modifications sur Poffre ne saurait excéder quinze

pour cent 15% de Ioffre.

28.4. Ayant fondé son choix du Candidat, entre autres, sur une évaluation du personnel spécialisé
proposé, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué entend négocier le contrat sur la base
des experts dont le nom figure dans la proposition, Préalablement & la négociation du contrat, le
Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué exige 1’assurance que ces experts soient
effectivement disponibles. Elle ne prend en considération aucun remplacement de ce personnel
durant les négociations, 2 moins que les deux parties ne conviennent que ce remplacement a été rendu
inévitable par un trop grand retard du processus de sélection, ou que ces remplacements sont
indispensables & la réalisation des objectifs de la mission. Si tel n’est pas le cas, et s’il est établi que
le Candidat a proposé une personne clé sans s’étre assuré de sa disponibilité, ce candidat peut €tre
disqualifié.

£8.3 Tuuie negociaiion engagee queiie que soit [1SSue dolt érre sancrionneée par un procés-verbai signé des

deux parties dont copie est transmise 4 1’organisme chargé de la régulation des marchés publics. Si les

négociations échouent, le Matftre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué invite le Candidat dont la
proposition a été classée en deuxiéme position & des négociations.

fal Flialial o R o, 3 S0 Fol ¥4
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Article 29- Attribution
29.1 Une fois les négociations menées 4 bien, ou dés réception de la proposition d’attribution finale, de la

commission de marchés compétente (sauf cas de suspension de la procédure), le Maitre d’Ouvrage ou le
Maftre d’Onvrage Délégué attribuera le marché au Soumissionnaire dont offre a ét€ reconnue conforme
pour I’essentiel au Dossier d’ Appel d’offres et qui dispose des capacités technigues et financiéres requises
pour exécuter le marché de fagon satistaisante et dont 'offre a été évaluée la mieux-disante par
combinaison des critéres techniques, financier ou esthétiques en incluant le cas échéant les rabais
proposés.

29.2 Si, selon les dispositions de ' Article 11.10 du RGAQ, I'appel d’offres porte sur plusieurs lots, 'offre
ia mieux-disante sera déterminée en évaluant ce marché en liaison avec les autres lots a attribuer
concurremment, en prenant en compte les rabais offerts par les soumissionnaires en cas d’atiribution de
plus d’un lot.

Si I’AQ porte sur plusieurs lots, I"atiribution se fera selon la prescription du RPAQ (vérifier ou mtegrer,

issue du RGAO travaux). SRR T o

29.3 Dans tous les cas, toute attribution d’un marché est matérialisée par une décision du Mm ﬂ’fOﬁvrage N .:x
N

ou du Maitre d’Quvrage Délégué et notifide a ’atiributaire dans un délai maximum de so} ﬂ e douz&(??_) o

heures & compter de sa signature. :{ (E o
Nos

L it B AR
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Article 30- Infructuosité ou annulation d’une procédure

30.1 Le Maftre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’annuler un Appel d’Offres
ou de déclarer un appel d’offres infructueux aprés avis de la commission des marchés compétente sans
qu’il y’ait lieu a réclamation.

Toutefois, lorsque les offres ont déja été ouvertes, ’annulation est subordonnée a 1’accord de 1’ Autorité
chargée des Marchés Publics.

302 Le Maitre d'Ouvrage ou Maitre d’Ouvrage Délégué notifie la décision d'annulation ou celle déclarant
I’appel d’offres infructueux, au Président de la Commission de Passation des Marchés, avec copie a
’organe chargé de la régulation des marchés publics.

30.3 En cas d'allotissement, les dispositions prévues aux alinéas ci-dessus sont applicables & chacun des

lots.

Article 31- Notification de Pattribution du marché

31.1 Toute attribution d’un marché est matérialisée par une décision du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre
d’Ouvrage Délégué et notifiée & 1’attributaire dans un délai maximum de soixante-douze (72) heures 2
compter de sa signature.

31.2. Avant ’expiration du délai de validité des offres fixé par le RPAQ, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre - - -

YA LY "J"M“'\ [ &

d’Ouvrage Délégué notifiera 4 I’attributaire du marché par te]ecople confirmée par Jettre recommandée ou
par tout autre moyen que sa soumission a été retenue. Cette lettre indiquera le montant que le Maitre
d’ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué paiera au cocontractant de 1’administration au titre de
I"exécution des prestations et le délai d’exécution.

Article 32- Publication des résultats d’attribution et recours
32.1. Le Maitre d’QOuvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose d’un délai de cing (05) jours ouvrables
pour la signature de la décision d’attribution et la publlcauon des résultats & compter de la date de receptlon

J-‘_.. e A_AJ, .rl.!'l l' f‘ T . ] 1 I"‘ 1 b g
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de la procédure.

32.2. Toute décision d’attribution d’un marché public par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage
Délégué est insérée, avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics édité par
I’organisme charg€ de ia régulation des marches publics ou dans COLEPS ou toute autre publication
habilitée.

32.3. Dés publication des résultats portant attribution, le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage

Délégué adresse 4 chaque soumissionnaire qui en fait la demande, un extrait du rapport d’analyse le

concernant.
32. 4 Aprés ia pubiication du résuitat de l’auribution Ies offres non retirées dans un déiai maximai de

a I’organisme charge de la regulatlon des rnarches pubhcs si celle-c1 n’a pas éé collectée séance tenante.
32.5 En cas de recours, il doit étre adressé au Comité chargé de I’'examen des recours avec copies au Maitre
d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué et an Président de la commission de passation des marchés
concernée, a I’organisme chargé de ia régulation des marchés publics et 4 I’ Autorité chargée des marchés
publics. 1] doit intervenir dans un délai maximum de cing (05) jours ouvrables aprés la publication des
résultats.

32.6 Ce recours peut donner lieu 4 la suspension de la procédure 4 P’appréciation de 1’organisme charge de
la régulation des marchés publics.

Article 33- Signature du marché
33.1. Apres publication des résultats, le projet de marché est souscrit par 1'attribu
signature du maftre d’ouvrage ou du maitre d’ouvrage délégué.
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. .x3
Pour les marchés de gré a gré, le projet de marché souscrit par 1’attributaire est soumis a la Commission

de Passation des Marchés concernée pour examen et adoption et le cas échéant a la Commission centrale
de contrle des marchés compétente pour avis.

33.2 L’attributaire du marché dispose d’un délai de quinze (15) jours ouvrables a compler de sa réception
pour souscrire le marché ou la lettre-commande. Passé ce délai, le Maitre d’Quvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué se réserve le droit d’annuler la décision d’attribution aprés mise en demeure de
Iattributaire restée sans suite et accord préalable de I’ Autorité chargée des marchés publics. Dans ce cas,
le cautionnement de soumission est saisi et le marché est attribué au candidat classé en seconde position.
33.3. Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué dispose d’un délai de cing (05) jours ouvrables
pour la signature du marché : la signature du marché :

- a compter de la date de réception du projet de marché issu de I’appel d’offres ou demande de
cotation, souscrit par |’attributaire et avis de la Commission centrale de contrle des Marchés compétente
le cas échéant ;

- 4 compter de la date de réception du projet de marché de gré & gré souscrit par 1’attributaire aprés
avis de la commission interne de passation et de la Commission Centrale de Contréle des Marchés
compétente, le cas échéant.

33.4. Le marché doit étre notifié a son titulaire dans les cing (5) jours ouvrables qui suivent la date de sa
signature.

Article 34- Cautionnement définitif _
La retenue de garantic ou le cautionnement de bonnc exécution n’est pas exigé pour les marchés de services
non quantifiables et les prestations intellectuelles
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REGLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D’OFFRES (RPAO)

En cas de divergence, les dispositions du RPAO prévaudront sur le RGAO.

Clauses
du
RGAQO

Données particuliéres

1.1

Généralités

Nom du Maitre d’Ouvrage bénéficiaire des prestations :

Ministre des Postes et Télécommunications

Références de de I’ Avis d’Appel d’Offres National Restreint :
n°00000023/AONR/MPT/CIPM/2024 du 20 aoft 2024 lancé en procédure d’urgence pour
le recrutement d’un cabinet ou bureau d’études en vue de I’élaboration du plan d’action
national de protection des enfants en ligne au Cameroun.

1.2

Définition des prestations
Nom de ia mission : Elaboration du plan d’action national de protection des enfants en ligne au

Cameroun.
Objectif poursuivi : Accompagnement du MINPOSTEL dans 1 elaboratlon d un P]an d Actions

National de Protection des Enfants en ngne B

Mode de sélection : Mode de sélection : qualité — colit Mieux disant

1.3

Le délai prévisionnel d’exécution des prestations est de : quatre mois et demi (4,5)

14

l

Définition des prestations
Description de la mission
Les prestations & exécuter consistent a :
- la réalisation de 1’état des licux et diagnostic de la protection des enfants en ligne au
Cameroun;
- P’élaboration de la stratégie nationale de protection des enfants en ligne au Cameroun;
- I'éiaburaiion du Fian d’Actions Natlonai de protection des enfants en iigne au Cameroun
et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d’évaluation du plan d’actions;
- I’élaboration de la politique nationale de protection des enfants en ligne an Cameroun;

La mission comporte plusieurs phases : Non
Nomy(s), adresse(s), et numéro(s) de téléphone du/des responsable(s) du Maitre d’Ouvrage :
- le Ministre des Postes et '1'€lécommunications ;
- le Directeur de la Sécurité des Réseaux et des Systémes d’Information,

1.5

Le Maitre d’Quvrage ou le Majtre d’Ouvrage Délégué fournit les informations suivantes : R4S

1.6

Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué envisage la nécessité d’assurer une
certaine continuité pour les activités en aval : Non

Source de financement
1 pe nrectatinng nhu'-'!f An nrdgent An-\n] O ffres ennt financds nar : RBudeost - CAS TSR de
r r xl - H“\‘b‘-’b * td kS A Uul—" e

EANFAAY AAARGALAN W

I’exercice 2024, & la ligne N°58 C1 132 05330006 361312 « Etudes des normes, conception des
documents et élaboration des textes réglementaires ou législatifsy,

L’appel d’offres est restreint

|
(X33 g1

Sont admis & participer 4 la présente consultation, les candidats figurant sur la liste ci-aprés : le
Groupement POLY TECH VALOR & POLARIS BP : 8390 Yaoundé, le Groupement JICCSOFT
& ITS BP: 8390 Yaoundé et KIAMA BP : 15709 Yaoundé.

Des éclaircissements peuvent étre demandés 14 jours avant la date d’ouverture des offres.
Les demandes d’éclaircissement doivent étre expédiées a 1’adresse suivante : Ministére des
Postes et Télécommunications, Direction de la Sécurité des Reéseaux et des —Systemes

10

d’Information, bitiment annexe porte 108. Tél : 222 23 29 75 /242 74 27 67. a C
La langue de soumission est : « Anglazs », ou « Frangais e
Les propositions doivent étre soumises dans la (les) langue(s) suivante(s) : I“rang:als ou - <
Anglais.
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11.1

Le soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trois volumes et présentée comme
suit:
11.1- Volume I : Piéces administratives .

a. La déclaration d’intention de soumissionner datée, timbrée et signée (suivant modéle
joint) ;

b. L’accord de groupement notarié et pouvoir de signature, le cas échéant;

¢. L’attestation d’identification unique ;

d. La copie certifiée conforme du registre de commerce ;

e. L’attestation de non faillite (originale ou copie certifiée par le greffe du tribunal de
instance).

f. L’attestation de domiciliation bancaire du soumissionnaire, délivrée par une banque de
premier ordre agréée par le Ministére des Finances;

g. La quittance d’achat du dossier d’appel d’offres d’un montant de cent cinquante mille
(150 000) FCFA.

h. La caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
certifi€¢ accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC a I’ouverture des
plis d’un montant de deux millions neuf cent mille (2 900 000) FCFA et d’une validité de
04 mois ;

i. L’attestation de non exclusion des marchés publics délivrée par I’ARMP et portant les
références de I’AONR;

j. L’attestation de soumission signée par la Caisse Nationale de prévoyance sociale portant
les références de ’AONR et certifiant que le soumissionnaire a satisfait 4 ses obligations
vis-a-vis de ladite structure datant de moins de trois mois ;

k. L’attestation de conformité fiscale datant de moins de trois mois ;

l. Le plan de localisation et ’attestation de localisation timbrée et signée sur I’honneur par
Ie soumissionnaire en cours de validité ;

m. L’attestation de catégorisation le cas échéant ;

NB : Sous peine de rejet, les nitces du dossier administratif requises doivent étre nroduites
en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou I’autorité
administrative compétente, conformément aux dispositions du Régiement Particuiier de
I’Appel d’Offres. Elles doivent &tre valides & Ia date limite originelle de dépot des offres.

11.2- Volume 2 : Offre technigue

T.e dngsier fpnhnlnnp cnntiendra lee n!nnoe pi-onrac vicdas an ﬂf\l'p'l‘ T1.hdn RGAD
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2. Une bréve description du Candidat et un apergu de son expérience récente dans cadre de
missions similaires (Tableau 6B). Pour chacune d’entre elles, ce résumé doit notamment
indiquer les caractéristiques du personnel proposé, la durée de la mission, le montant du

contrat ot 10 nart nmoa nar lo Mondidat -
e LA d IJ 'IJ ‘IJ A% SrballivdAdvibay ]

Les références devront étre accompagnées des piéces justificatives. en 'occurrence :
- Copies des premiéres er derniéres pages du conirat ;
- PlVderéception.

3. Toutes observations ou suggestions éventuelles sur les Termes de Références ou les
données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’Ouvrage ou Maitre
d’Ouvrage Délégué (Tableau 6C) ;

4. Un descriptif de la méthodologie ou du plan de travail proposés pour accomplir la
mission (tableaun 6B).

5. Lacomposition de 1’équipe proposée, par spécialité, ainsi que les tAches qui sont confides
a chacun de ses membres et leur calendrier (Tableau 6E)

NB : Joindre, pour le personnel proposé, une copie du dipléme et les justifi caty‘.'s de
’expérience, a savoir :
- copie certifiée conforme du dipléme datant de moins de trois (0
- attestation de présentation de ’original du dipléme;
- _ attestation de disponibilité signée et datée de ’expert;
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- les certifications (le cas échéant); i

- Curriculum vitae signé et daté de I’expert;
INB : Toutes les pi¢ces citées ci-dessus devront étre conformes, signées et datées de moins de trois
mols pour compter de la date limite originelle de dépét des offres.

6. Des curricula vitae récemment signés par le personnel spécialisé proposé et le
représentant du Candidat habilité & soumettre la proposition (Tableau 6F). Parmi les
informations clés doivent figurer, pour chacun, le nombre d’années d’expérience du
candidat et I’étendue des responsabilités exercées dans le cadre de diverses missions au
cours des dix (10) derniéres années. Par ailleurs, les copies certifiées conformes des
derniers diplomes doivent étre contenues dans le dossier technique.

7. Les estimations des apports en personnel (cadre et personnel d’appui, temps nécessaire
a ’accomplissement de la mission) justifiées par des diagrammes a barre indiguant le
temps de travail prévu pour chaque cadre de I’équipe (Tableaux 6E et 6G) ;

8. Une attestation de non abandon de prestations au cours des trois derniéres années ;

9. lacharte d’intégrité ;

10. L’engagement au respect des clauses sociales et environnementales

11. Le soumissionnaire remettra les copies diiment paraphées et signées avec la mention lve
et approuvée, des documents 4 caracteres administratif et technique régissant le marché,
ci-aprés :

- Le Cabhier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP)
- Les Termes de Référence.

12.1les Matériels 2 mobiliser (Ordinateur portable, Photocopieur, Scanner, Imprimante et
Connexion internet, pick up)

Une liste de petits matériels nécessaires & I’installation des équipements ou exécution des

services quantifiables, le cas échéant et & préciser.

NB : la justification de cetle liste se traduit par la production des copies certifiées des cartes
grises pour les matériels roulants certifiées par les services émetteurs compétents et la ou les
factures d’achat pour les autres certifiés par une autorité compétente et ressortant le numéro de
contribuable du vendeur. Si le matériel est & louer, ces justificatifs devront &tre accompagnées
d’un engagement de location de matériel signé des deux parties.

13. Toute autre information demandée dans le RPAO.

La Proposition technique ne doit comporter aucune information financiére.

Touie viire non conforme aux preseripitons du DAG sera rejetée

| 11.3. Volume 3 : offre financiére

La proposition financiére contiendra :

1. La soumission proprement dite, en original rédigée selon le modele ou le formulaire
type joint, timbrée au tarif en vigueur, signée et datée ;
Les tableaux des cofits unitaires du personnel. des frais remboursables et des frais
divers signée et datée ;

T~ I'\r\ﬂr‘ﬁ-‘nan r!nr iy rimiteiean cignd ot Antd.
ek Yt bt NS tl A hdh WAAAA LGAAL YWrad Ul&&&u i uuu.',

Le détail estimatif diment rempli, signé et daté ;

Les ventilations des coiits et des rémunérations par activité, signées et datées ;

Le sous détail des prix signées et datées ;

L’échéancier prévisionnel de paiements, le cas échéant.

Les soumissionnaires utiiiseront 4 cet effet ies pieces et modéles ou formulaires types
prévus dans le Dossier d’ Appel d’Offtes.

N

NO oW

N.B : Les différentes parties d'un méme dossier doivent obligatoirement étre séparées par les
intercalaires de couleur aussi bien dans 1'original que dans les copies, de maniére a faciliter
son examen, T

11.4

1. Deux consultants figurant sur la liste restreinte peuvent s’associer : Non

ii. Le nombre de mois de travail du personnel spécialisé nécessaire a la missiogf o*fx prestatlon
e . - . I m' = PR
est estimé & : quatre mois et demi ‘4,5 mois) S A
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11.6

Le personnel clé doit posséder au minimum 1’expérience suivante :

- Chef de mission, Ingénieur des Télécommunications / Informatique (BAC +5) ou
dipléme équivalent, Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de télécommunications et TIC.
Avoir participé dans ’exécution d’an moins trois (03) projets dans le domaine de
télécommunications et TIC au cours des cingq (05) derniéres années et a I’exécution d’au moins
deux (02) projets d’élaboration des stratégies de sécurité des réseaux, des systémes
d’information, des plans stratégiques au cours des trois (03) derniéres années. Titulaire d’au
moins deux certifications parmi les certifications suivantes : Project Management Professional
(PMP), ISO2700X, CEH, CISA ou NSE ;

- Ingénicur en Informatique: Ingénieur (Informaticien, de niveau BAC + 5 ou Master.

Huit (08) ans d’expérience dans le domaine de télécommunications et TIC. Avoir participé
dans I’exécution d’au moins trois (03) projets du domaine de sécurité de réseau, des systémes
d’information, de cybersécurité et de communication électronique au cours des cing (05)
derniéres années et a I’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration des stratégies
de sécurité des réseaux, des systémes d’information, d’investigation numérique, des plans
stratégiques au cours des trois (03) derniéres années. Titulaire d’au moins deux certifications
parmi les suivantes : (ISO2700X, ISACA, EC-COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT),

- Expert juriste : BAC+5 minimum (ou équivalent) en droit ou sciences juridiques, ayant
au moins cing (05) d’expérience. Avoir participé & ’exécution d’av moins deux (02) projeis
d’élaboration des textes juridiques dans le domaine des TIC au cours des cing (05) derniéres
années et & 'exéeution d’au moins deux (02) projeis dans le domaine de la cybereriminalité,
dans le domaine de la sécurité des systémes d’information, d’investigation numérique, des plans

stratéoioues et en matidre de droit des enfants au cours des troig (03) dernidres années @
o ) :

- Economiste statisticien 3 Ingénieur Statisticien Economiste, BAC -+ 5, au moins huit
(08) ans d’expérience. Avoir participé & 1’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine des Technologies de ’Information et de la Communication au cours des cing (05)
derniéres années et a I’exécution d’au moins deux (02) projets dans I’élaboration des stratégies
| de sécurité des réseaux et des systémes d’information au cours des trois (03) derniéres années :

- Expert en comportement de enfant (Pédopsychiatre) ; Docteur en médecine ou
psychologie. Huit (08) ans d’expérience professionnelle. Avoir participé & I’exécution
d’au moins deux (02) projets dans le domaine des Technologies de I’Information et de
la Communication au cours des cinq (05) derniéres années et & I’exécution d’au moins
aeux {U2) projeis dans e domaig de la cybLeraiminahié e cn maiigie de divit des

enfants au cours des trois (03) derniéres années ;

- Unsociologue : Titulaire d’'un BAC + 5 en sociologie des enfants et justifiant d’an moins
cing (05) années d’expérience professionnelle, avoir participé & Pexécution d’au moins
deux (02) projets dans I’¢élaboration des politiques de protection des enfants.

il. La formation constitue un élément majeur de cette mission : Oui

iii. Autres renseignements a fournir dans la proposition technique : RAS

11.10

Impdts : Les prix proposés doivent éire libellés Toutes taxes comprises . _..

11.12

L’¢élément dépenses locales doit étre libellé dans la monnaie nationale : Oui J;,;F’ ' et
’ . . ) P ; by - P il s
(Dans le cadre de la présente consultation, la monnaie de l'offre est deﬁnjg%ufrgﬁnr Ioption

(monnaie locale uniquement) de Darticle 15.1 du RGAQO) LS

;;i“i;ﬂ:"&
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Le taux de change pour convertir I'offre du soumissionnaire en monnaie locale ainsi que pour
convertir les futurs décomptes en monnaie éirangiére, sera celui de la BEAC

11.14

Les propositions doivent demeurer valides 90 jours aprés la date de soumission, soit jusqu’au :

18.2

Les consultants doivent déposer dans les services du MO/MOD ou AC avec les références de
I’appel d’offres dans les délais impartis:

-Une copie de sauvegarde de I’offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la
mention claire et lisible « copie de sauvegarde ».

- Une copie de I’offre financiére, enregistrée sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la
mention claire et lisible « Offre témoin » pour servir d’offre témoin destiné & I’organisme chargé
de la régulation des Marchés Publics pour conservation.

18.3

Le Montant du cautionnement de soumission s’éléve a deux millions neuf cent mille (2.900.000)
FCFA. »

19.1

Soumission en ligne
Pour ]a soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la
plateforme et constituant 1I’offre du soumissionnaire sont les suivantes :
* 5 MO pour I’Offre Administrative ;
» 15 MO pour I’Offre Technique ;
* 5 MO pour I’Offre Financiére.
Les formats acceptés sont les suivants :
*  Format PDF pour les documents textuels ;
» JPEG pour les images.

Le candidat veillera 4 utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement la
taille des fichiers a transmettre.

Pour la soumission en ligne, I’offre devra étre (ransmise par le soumnissionnaire sur la plateforme
COLEPS ou tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Muaitre

AV Veensmpmren Fo Tladeennen Tt il pmimss sremunlenpema bling mees ey Taddens Misonssnye sna ) hlimmmvadeemade asn
BORTRIIEEE L BLTTSSU S b T LIS S G Liie U S iy b b fr iR i L LU AL D, DI

La copie de sauvegarde de 1’offre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec fa
mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et la copie de 1’offre financiére, enregistrée sur
clé USB ou CD/DVD sous pli scellé avec la mention claire et lisible « Offre témoin » pour servir

& t' for Jmctiomd A 1] A N by shize 1
offe w.u.uG:.u QCsunc & 1 Organismic Cut..usu de la xug”uxuu\'.'hx des Marches T huxluS OUx

' ' ’ 1 1 ‘ ’f\ h ST ' f‘f
UUA‘OUA Vu‘lu‘l, UU‘ "\-‘1“- Utl\d U\Jyua\fyo uul..la I.\.u) D\'l VJU\JO uu ].'l.v.f ].\’IVIJ Gu A\l u'l’u\l l\fl: J.U.L\l.l.\ll.lb\h:

UC I dppt‘:l u Ull.le Ud.llb lt‘:b Ut‘:ldlb llllpdrllb.

Numéro de I’appel d’offres : Appel d’offres n°00023/AONR/MPT/CIPM/2024 du 20 aofit 2024
Lieu, date et heure de I’ouverture des plis : le 20 septembre 2024

22.1

Le Dossier Administratif et les propositions techniques et financiéres doivent étre soumises au
plus terd auy adresses, date et hevre suivantes

Date et heure limites de dép6t des offres : le 20 septembre 20244 14 heures.

-L’ouverture des dossiers administratifs et des offres techniques aura lieu le 20 septembre 2024
4 14 heures heure locale par la Commission Interne de Passation des Marchés du MINPOSTEL
(Immeuble siége de la CAMPOST, 3éme éiage, porte 308), en présence des soumissionnaires
ou de ieur représentant dament mandares

-L’ouverture des offres financiéres des candidats ayant obtenus la note technique minimale
requise aura lieu le [es e eevvenvne ... ] par la Commission Interne de Passation des Marchés
du MINPOSTEL (Immeuble siége de la CAMPOST, 3éme étage, porte 308), en présence
soumissionnaires ou de leur représentant diment mandatés

Sous peine de rcjet, les pitces du dossier administratif requises doivent &tre prodmt’eszen';’ B
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ;ou" ;dutorits-| -

administrative compétente; conformément aux stipulations du Reﬂlemenb/Partlcuher de‘

I’Appel d’Ofires. Elles doivent étre valide au moment du dépét de I’Offre datcr de moms'
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26.1

de trois (03) mois a compter de Ia date limite originelle d’ouverture des offres ou avoir été
¢tablies postéricurement 2 la date de signature de I’avis d’appel d’offres.

En cas d’absence ou de non-conformité d’une piéce du dossier administratif lors de I'ouverture
des plis, un délai de quarante-huit heures est accordé aux soumissionnaircs concernés pour
produire ou remplacer la piéce en question.

Est déclarée irrecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés :

»  Toute offre produite en nombre insuffisant ou uniquement en copies,

»  Les plis portant les indications sur I’identité des soumissionnaires,

»  Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dép6t.

*  Les plis sans indication de I’identité de I’ Appel d’Offres ;

*  Les plis non-conformes au mode de soumission ;

*  Toute offre non conforme aux prescriptions du DAQ ;

»  L’absence de la caution de soumission délivrée par un organisme ou une institution
financiére agréée par le Ministre en charge des finances pour émettre les cautions dans
le domaine des marchés publics ou le non-respect des modéles des piéces du Dossier
d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de l'offre sans aucun recours. Une
caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable. ;

* En cas d’appel d’offres restreint, le défaut de présentation du septiéme exemplaire de
I’offre financiére, dans une enveloppe scellée et marquée « offre témoin » pour servir
d’offre témoin destiné a ’organisme chargé de la régulation des Marchés Publics,
entraine I’irrecevabilité de 1’offre du candidat concerné, dés I’ouverture des plis par la
Commission de Passation des Marchés.

Les offres seront évaludes en utilisant les critéres E}-aprés:
I-Critéres éliminatoires
Il s'agit notamment de :
- Absence ou non-conformité d’une piéce administrative, 48 h aprés I’ouverture des plis ;
- Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou chéque
| certitié accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC 4 I’ouverture des plis ;
- Document falsifié ou fausse déclaration ;
- Offre technique comportant le montant de la proposition financiére ;
- Offre financiére incompléte (absence d’un des tableaux types de la proposition financiére);
- Absence d’un prix unitaire quantifié dans I’offre financiére,

- Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des prestations marchés au cours des
Trmc: dernigreg 2nm=eq
- Absence de I’offre ﬂnanc1ere témoin;
- Non-respect du profil du Chef de mission & savoir;
. Diplomes : Ingénieur des Télécommunications / Informatique (BAC +5) ou diplome
équivalent
. Expériences @ dix (10) d'expériences ;
. Certifications : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications suivantes :
Project Management Professional (PMP), IS02700X, CEH, CISA ou NSE.
- Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes ;
- Absence de la charte d’mtegrlte datée et signée ;

approuve» ; po

- Note technique inférieure 4 75/100 points.
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26.1 2-Critéres essentiels

Les offres techniques seront evaluees sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui
porteront 2 titre indicatif sur:

~ Référence / Expérience du soumissionnaire dans les réalisations similaires...........20 points :
- Qualifications et compétences du personnel clé pour la mission....... cerrenennesnsn 00 points ;

- Méthodologie, compréhension de la mission et plan de travail ..........................10 points ;
- Moyens techniques, matériels et logistiques du travail...........c.oceevevniinnernnen... 7.5 points ;
- Présentation de I'offre......oeeeviiiiiiiiiiiiiiicr s e e e 2.5 pOIDES.

Les soumissions par voie électronique seront évaluées aprés téléchargement dans les
mémes conditions que les offres physiques.
Critéres et Sous critéres de Pévaluation détaillée
- Critéres éliminatoires
Les critéres éliminatoires seront évalués en fouction des sous critéres ci-apres :

N° | Rubrique | Oui/Non
I- Criteéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

1 | Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque
banque ou chéque certifié accompagnés de récépissés.de consignation
délivrés par le CDEC a I’ouverture des plis.

NB : Une caution de soumission ou chéque banque ou chéque certifié
produit mais n'ayant aucun rapport avec la consultation concernée est
considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.
2 | Non-production au-deld du délai de 48h d’une piéce du dossier
administratif jugée non conforme ou absente lors de I’ouverture des plis,
(excepté le cautionnement de soumission)

ii- Critéres éitminatoires reiatifs a ofire technique

)] Absence de la charte d’intégrité datée et signée

2 | Absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses
environnementales et sociales

u £ 3., o s
3 T\GE-?CSPCUL au Plo.u..l du Chicf do mission & S&VOxf, ] I

g o I P Yam TR o em ! Tealmcasmn mtr g T & :
I . uxl.uunuuo u15u1.uw.u acs i u;uuuuuuu;uuul.lﬂua { 1in0Tanquc (yiav i >} I I

ou dipidnie équivaiem
. Expériences : dix (10) d’expériences ;

Certifications » Titulaire d’au moins deux certifications parmi les
cerfifications suivantes: Project Management Professional (PMP),
1802700X, CEid, CISA ou NSE.

4 Offre technigue comportant le montant de la proposition financidre
Ii- Critéres éliminatoires relatifs i PPoffre financiére

I Offre financiére incompléie (absence d’un des tableaux types de la
proposition financiére);
2 | Absence d’un prix unitaire quantlﬁc dans I’offre financiére

Ahcancrn An 174ffra Hransidrs $8m
[ 4 arOvaaln QU 1 Uiiis Luiiaicadaw [Esiaptantl

IV- Critéres éliminatoires d’ordre général

1 Document falsifié ou fausse déclaration

2 | Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des
prestations marchés au cours des trois derniéres années

3 Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes P
4 { CCAP et TDR paraphé sur chaque page et signé a la derniére page assor; i{{% Eeg__‘ qf“'*‘r:-

.'_ ,

tﬁ r‘!ﬂ ‘;

de la mention « lu et approuvé » W )

. . PR « . ,'_. oY ¥
5 | Note technique inférieure & 75/100 points sy, N
A ST AL
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- Critéres essentiels
Les offres techniques seront évaluées sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui

porteront sur :

i. Références 20 points
Expérience générale 5 points
Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés de services de prestations

intellectuelles d’un montant d’au moins cinquante (50) millions chacun dans le domaine de
sécurité des Technologies de )’Information et de la Communication, exécutés au cours des cing

(05) derniéres années (2023, 2022, 2021,2020,2019) .....ccovnnen.n. 2,5pts/marché ;
Expérience spécifique en prestations similaires 15 points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés d’étude en élaborations
des stratégies de sécurité informatique d’un montant d’un montant d’au moins cinquante (50)
millions chacun, exécutés au cours des cing (05) derniéres années (2023, 2022, 2021,2020,2019)
.................. 7.5 pts/projet ;

NB:

La référence ne sera validée que si elle est accompagnée de la copie de la premiére et de la
derniére page du marché enregistré, assortie du procés-verbal de réception/attestation de

service fait y afférent.

Qualifications et compétence du personnel clé pour Ia mission 60 points

- Chef de mission, Ingénieur des Télécommunications / Informatique (BAC +5) ou

diplome qUIvalent ,.....eivieiiiiiieiiiiee e e e e e e .15 pts
Dipléme: Ingénieur des Télécoms / Informatique (BAC +3) ou diplome équivalent. ......1 pt ;
Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de télécommunications
et TIC uoueurrinenn 1pt;

Expérience générale : Avoir participé dans I’exécution d’au moins trois (03) projets dans le

Anma = da 1’1'__.._... s a4 TS ‘ oy 1, N R4 -
EiiinEiie W u.,u-uuuuuuuu.\.uuuuo Ui odie au LUlis \.-l\-u) \.-ll.I.LI \UJ} UCLTLCICS dUIUUS siesveeseed

pt/projet (3 pts) ;

Expérience spécifique : Avoir participé 4 I’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration
des stratégies de sécurité des réseaux, des systémes d’information, des plans stratégiques au
cours des wois (03) derniéres années en tant que Cher de mission ; .......(3 pts/projet) 6 pts ;
Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications suivantes :
Project Management Professional (PMP), 1S02700X, CEH, CISA ou NSE /... (2 pts

[certification) 4 pts;

- Ingénicur en Informatique: ..........coeriniiiiiiiiiiiea e, .10 pts
Dipléme : Ingénieur (Informaticien, de niveau BAC + 5 ou Master. ..........., W1 pts

= I O 1pt;

Expérience générale : Avoir déja participé dans 1’exécution d’au moins trois (03). projets du
domaine de sécurité de réscau, des systémes d’information, de cyber sécurité et de
coimimunication Electionique au cours des cing (05) deuniéres anndes ... « 1 pifprojei (3 pis)
Expérience spécifique : Avoir participé 4 I’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration
des stratégies de sécurité des réseaux, des systémes d’information, d’investigation numérique,
des plans stratégiques au cours des trois (03) derniéres années .............(1,5 pt/projet) 3 pts

Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes ¥ Iﬁg_@&ff@p}{,ﬁ

ISACA, EC-COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT), ..uvunvvvenennrnnnees (lpt/certifi(;g' foh
P/

= EXPert JUriSte $ . .ooeeieiiiiiiiieirenerraineearaenaan 07,5 pts /n.:".'; %ﬁ?’%&

Dipléme : BAC+5 minimum (ou équivalent) en droit ou sciences Jundlques[ A9l pf
(N I
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Ancienneté professionnelle Au moins cing (05) ans d’expérience professionnelle .........0,5 pt ;
Expérience générale : Avoir participé a [’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration
des textes juridiques dans le domaine des TIC au cours des cing (05) derniéres années
...(1,5 pt/projet) 3 pts

Expérience _spécifique : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine de la cybercriminalité/élaboration des textes juridiques dans le domaine de la sécurité,
des systémes d’information, d’investigation numérique/ élaboration des plans stratégiques et en
matiére de droit des enfants au cours des trois (03) derniéres années ...................(1,5 pt/projet)
3 pts

- Economiste statisticien ; ................ 10pts
Dipldme : Ingénieur Statisticien Economiste, BAC + 5...........1 pt
Ancienneté professionnelle Au moins huit (08) ans d’expérience professionnelle ...........1 pt;
Expérience générale : Avoir participé a ’exécution d’av moins deux (02) projets dans le
domaine des Technologies de I'Information et de la Communication au cours des cing (05)
derniéres années.................(2pt/projet) 4 pts
Expérience spécifique : Avoir participé 4 1’exécution d’au moins deux (02) projets dans les
domaines dans [’élaboration des stratégies de sécurité des réseaux et des systémes d’information

Ancienneté professionnelle Aumoins huit (08) ans d’expérience professionnelle .......1 pt;
Expérience générale: Avoir participé 4 1’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine des Technologies de I’Information et de la Communication au cours des cing (05)
derniéres année.......... ..(2pt/projet) 4 pts; B

Experience spéciiique : Avolr participé & i’exécuuon d’au moms deux (U2) projets dans ie
domaine de la cybercriminalité et en matiére de droit des enfants au cours des trois (03) derniéres
années.........(2pt/projet) 4 pts.

- Sociologne : ............. 07,5 pts
| Dipléme : BAC +5 en sociologie de I’enfant............... .1 pts ;
| Ancienneté nrofessionnelle © An moins cing (05) ans d’expérience professionnelle . . .0,5nt

Expérience_générale : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine des Technologies de I'Information et de la Communication au cours des cing (05)

derni€res année............(1,Spt/projet) 3 pts;

Expérience specmque Avoir participé & ’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine de ia f‘VhE‘T‘(‘T’lmlnPlﬂ‘P er en manprp de nrmt rjes Pnf;mtq
.......................... (1,5pt/projet) 3 pts

NB : I’expert ne sera évalué que §’il présente le diplome, le CV ct Pattestation de
disponibilité,

iii. Compréhension de Ia mission, méthodologie et plan de travail .....1{ points

Plan de travail et méthodologie proposés en adéquation avec Jes TDR /10
Qualité de la solution proposée (Adéquation de la solution aux objectifs 2
spécifiques, richesses fonctionnelles additionnelles, qualité de 1’architecture
technique)

Observations et suggestions | 0,5 pt/commentaire sur le besoin en personnel
sur les termes de référence | 0,5 pt/commentaire sur les TDR

@ pts) e

au cours des trois (03) derniéres années ................ ~(2pt/projet) 4 pts
- Expert en comportement de Penfant (PEaoOpsyCRIAFe) 5. .. ... i ..f.‘.'flﬁ' '“ts
Diplome : Docteur en médecine ou psychiatre............... .1 pt;
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Approche méthodologique | Compréhension des objectifs de la mission (la 2
proposée en adéquation | compréhension des objectifs est jugée trés bonne
avec les TDR (4 pts) lorsque tous ceux-ci sont énumérés et mis en
évidence)

Approche technique et méthodologie d’exécution 2
(cette approche est jugée trés bonne lorsqu’elle ne
présente aucune ambiguiteé)

Plan de travail (4 pts) Planning de réalisation adéquat des prestations 2
(Cohérence entre I’organisation d travail et le
planning de réalisation des prestations)

Planning de mobilisation du personnel 2
NB : Les appréciations ci-aprés seront portées par sous-critére :

-Mativais =0 ; moyen =1 ; bon=2,

iv. Moyens techniques, matériels et logistiques du travail.......... 07.5 points
- Ordinateur portable (1 point) ;

- Photocopieur (1 point) ;

- Scanner (1 point) ;

- Imprimante (1 point);

- véhicule pick up (3.5pts).

d’achat certifiées du matériel ont été produites.
Le matériel roulant proposé ne sera évalué gue si la copie de la carte grise est certifiée par les
autorités compétentes du MINT, et cas de location joindre le contrat de location légalisé

iv. Présentation générale de Poffre .......... 02.5 points

NB : le matériel proposé par Ie soumissionnaire ne sera évalué que si les copies des factures

| Drdeance dn enmmaire ns '
pagination des documenis /0,5
documents rangé dans I’ordre du DAO /0,5
document séparés par des intercalaires couleurs /0,5
Reliure en spirale /0.5
26.2 La monnaie retenue nour la conversion en une senle monnaie est le franc CFA . la source dn
o 2 change dtont Ia Bangue des Etats de PALigue Centnle (BEAC).
26.3 | Le score technique minimum requis est de 75 points/100
La formule utilisée pour établir les scores financiers est la suivante :
soit Sf = 100 x Fin/F,
Sf étant le score financier,
Fn lu proposition lu moiny disanie
F le montant de la proposition considérée, ou toute autre formule linéaire
Les poids respectifs attribués aux propositions technique et financiére sont :
T=70,etF=30
Nf=(70xSt + 30xS£)/100
27.1 Les négociations ont licu 4 ’adresse suivante :
28 MODE DE SOUMISSION
Le mode de soumission retenu pour cette consultation en ligne
29 ATTRIBUTION
Le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué attribuera le marché au a 15’510nna1re :

ou esthétiques en considérant le cas échéant les rabais proposés.

Iy

présentant I’offre évaluée la mieux disante par combinaison des critéres technj f ~f n%?c;rers et
o]

'Th
u
Y
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30

Le taux du cautionnement définitif est de 2 % du montant toutes taxes comprises du marché
Dans un délai de vingt (20) jours & compter de la date de notification du marché par le Maitre
d’ouvrage, le cocontractant fournira un cautionnement définitif suivant le modéle joint au
Dossier d’appel d’offres. La non production dudit cautionnement dans les délais et conditions
de ’article 28 du CCAP expose le soumissionnaire aux sanctions prévues par ’article 37 dudit
CCAP

40

Principes Ethiques

Les Présidents et Membres de commission, les Soumissionnaires et les autres intervenants de la
procédure doivent observer en tout temps, les régles d’éthique professionnelle les plus strictes.
Ils doivent notamment s’interdire toute corruption ou toute autre forme de manccuvres
frauduleuses.

En vertu de ce principe, les expressions ci-dessus sont définies de la fagon suivante :

(i) est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou accepte directement
ou indirectement un quelconque avantage en vue d’influencer ’action d’un agent public au cours
de I’attribution ou de I’exécution d’un marché ou d’une lettre commande, et

(i)  estcoupable de “’corruption’ quiconque fournit, sollicite ou accepte plusieurs offres
émises par le méme soumissionnaire sous des noms des sociétés différentes et/ou sur des
numeéros d’enregistrement différents.

(i) se livre & des “manceuvres frauduleuses™ quiconque déforme ou dénature des faits afin
d’influencer ["attribution ou I’exécution d’un marché ou d’une lettre commande de maniére
préjudiciable au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué. Les “Manceuvres
frauduleuses” comprennent notamment toute entente ou manceuvre collusoire des
soumissionnaires (avant ou aprés la remise de I’offre) visant & mainte nir artificiellement les prix
des cotations & des niveaux ne correspondant pas & ceux qui résulteraient du jeu d’une
concurrence libre et ouverte, et & priver ainsi le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué des avantages de cette derniére.
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CHAPITRE 1. GENERALITES

Article 1. Objet du marché
Le présent marché a pour objet 1’élaboration du plan d’action national de protection des enfants en ligne au

Cameroun.
Article 2 : Procédure de passation du marché

Le  présent  prarché esl pusse 4prés Appel d"OfTres Nalional Reslreinl
Ne s IAONR/MPT/CIPM/2024 du .............. lancé en procédure d’urgence, pour le
recrutement d’un cabinet ou bureau d’études en vue de 1’élaboration du plan d’actions national de
protection des enfants en ligne au Cameroun.

Article 3 : Définitions générales, attributions et nantissement

Pour I’application des dispositions du présent marché, il est précisé que :

3.1. Définitions générales et attributions
- Le Maitre d’Ouvrage est : le Ministre des Postes et télécommunications. Il signe le marché,
ordonne le paiement des prestations, veille a la conservation des originaux des documents y relatifs et
procéde 2 la transmission des copies a I’ Autorité chargée des marchés publics, a I’organisme chargé
de la régulation des marchés publics et au Ministére chargé des Marchés Publics;
- Le Chef de service du marché est : le Dirceteur des Affaires Générales. I s'assure de la bonne
exécution des obligations contractuelles. Il veille au respect des clauses administratives, techniques et
financicres et des délais contractuels. Il est responsable de Ja direction générale de 1’exécution des
prestations, il arréte toutes les dispositions technico-financiéres et représente le Maitre d’Quvrage ou
le Maitre d’Ouvrage Délégué auprés des instances compétentes d’arbitrage des litiges. 1l apporte au
Maitre d’Ouvrage, Maitre d’Ouvrage Délégué, une assistance générale & caractére administratif,
financier et technique aux stades de la définition, de 1’élaboration, de ’exécution et de la réception
des prestations objet du marché.

- L’Ingénicur du marché est : le Directeur de la Sécurité des Réseaux et des Systémes
@’ Information.
Il est accrédité par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué, pour le suivi et le contrdle

lechnique et financier de 1’exécution du marché sous la supervision du Chef de Service du marché &
nnl il rend compte. 1l m‘\nrpmp déride et donne tonteg leg ingtrmictinng n’entrafnant aucnne incidence

[ - PR 5 S
AALICAIIN RN Ny

- La Maitrise d’Guvre du présent marché est assurée par la Commission de suivi et de recette technique
telle que définie & ["article 151 alinéa 7 du Code des marchés Publics.
A ce titre, elle est chargée de garantir les intéréts du maitre d’ouvrage ou du maitre d’ouvrage délégué
au stade de la direction de I’exécution et de la réception des prestations.
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Publics. Le Ministére des Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent assure le
contrdle de conformité de ’exécution du marché, délivre les visas préalables requis et vise le décompte
final (la derniére facture).
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3.2. Nantissement
Le nantissement est soumis aux régles applicables en la matidre, notamment P’article 150 du décret

n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics et ses textes d’application.

En vue de I’application du régime de nantissement en vigueur, sont définis comme : - j;i;"-

-~ L’autorité chargée de I’ordonnancement des paiements et de la 11qu1dat10n des depenses est :
le MINPOSTEL S
= L’autorité chargée du paiement est: Agent comptable du CAS FSE ; T T
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- Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de I’exécution du présent
marché est ; le Directeur de la Sécurité des Réseaux et des Systémes d’Information.

Article 4 : Langue, lois et réglements applicables

4.1.La langue utilisée est le [Francais et/ou I'Anglais.]

4.2.Le cocontractant 5’cngage 4 obscrver les lois et réglements en vigueur en République du Cameroun et
ce, aussi bien dans sa propre organisation que dans la réalisation du marché.

Si ces traités, lois et réglements en vigueur 4 la date de signature du présent marché venaient & étre

modifiés aprés la signature du marchsé, les coiits éventuels qui cn découlcraient dircctement seraient pris

en compte sans gain ni perte pour chaque partie.

Article 5 : Piéces constitutives du marché
Les pi¢ces contractuelles constitutives du présent marché sont par ordre de priorité :

1. La lettre de soumission ou I’acte d’engagement ; »

2. L’offre du cocontractant dument signée par le prestataire ct scs anncxcs dans toutes les deposﬂxons
non contraires au Cahier des Clauscs Administratives particuliéres (CCAP), aux Termes de
Références (TDR) aux clauses techniques des prestations, le cas échéant ;

3. Lc Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

4. Les termes de références (TDR) ou les clauses techniques ;

5. Les éléments propres a la détermination du montant du marché, tels que, par ordre de priorité : le
détail ou le devis estimatif ; les bordereaux des prix unitaires ; I’état des prix forfaitaires ; la
décomposition des prix forfaitaires et/ou le sous-détail des prix unitaires ;

8. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés publics de

services et de prestations intellectuelles mis en vigueur par arrété [...4 renseigner...] ;

7. Le ou les Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux prestations faisant

I’objet du marché ;

Le projet/programme d’exécution ou plan d’action, efc. ;

8. Tout autre document utile : les Procés-Verbaux (PV) de négociation, les Plans, les Stratégies de
gestion et Plans de mise en ceuvre Environnemental Social, Hygiéne et Sécurité (ESHS), le Code
de Conduite ESHS, "analyse de la valeur du projet le cas échéant, etc.

10.1.a charte d’mfpnnfp

1.

@
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Article 6 : Textes généraux applicables
Le présent marché est soumis aux textes généraux ci-aprés : [4 adapter selon les cas]

. I -

La ol N°2010/013 du 21 décembre 2010 reglssam les communications BlGCT.I'OIlquCS au Lameroun

~AdlEL L o mae 1o ATONNT O INNS
THOGiNce Tt \.uul[..ucl.cc par ic Wi N 2G15/G06 du 20 avii 2015 ; N

2. La loi N°2010/012 du 21 décembre 2010 relative a la cybersécurité et & la cybercriminalité au
Cameroun ;

3. laloi N°2018/011 du 11 juillet 2018 portant code de transparence et de bonne gouvernance dans la
gestion des finances publiques au Cameroun.

4. laloi N°2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de 1’Etat et des autres entit€s publiques;

5. laloi N°2023/019 du 19 décembre 2023 portant loi de finances de la République du Cameroun pour
I'exercice 2024 ;

6. le décret n°2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de ]’Agence de‘- 7
Régulation des Marchés Publics modifié et complété par le décret N° 2012/076 du 08 mars 2012 et'ses.
différents textes d’application; L ‘\

7. le décret n® 2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d’apphcatlon du reglme ﬁscal et :
douanier des Marchés Publics ; . .

[
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8. le décret n°® 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marchés Publics ;

9. le décret N°2012/309 du 26 juin 2012 fixant les modalités de gestion du Fonds Spécial des Activités
de Sécurité Electronique ;

10. Le Décret n® 2013/0171 du 09/02/2013 fixant les modalités de réalisation des études d’impact
environnemental et social;

11. Le Décret n°2014/0611/PM du 24 mars 2014 fixant les conditions de recours et d’application de
’approche HIMO ;

12. le décret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics;

13. Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics de services
et de prestations intellectuelles mis en vigueur par arrété;

14. 1a circulaire n°00001/PR/MINMAP du 25 avril 2022 relative & 1’application du Code des Marchés
Publics .

15. 1a circulaire n°000026/C/MINFI du 29 décembre 2023 portant instructions relatives a ’exécution des
Lois de Finances, au suivi et au contrble de I’exécution du budget de I’Etat et autres entités publiques
pour ’exercice 2024 ;

16. Dautres textes spécifiques au domaine concerné par le marché.

17. les normes en vigueur,

Article 7 : Communication

Toutes les communications au titre du présent marché sont écrites et les notifications faites aux adresses ¢i -

apres :

a. Dans le cas ot le Maitre d’Quvrage en est le destinataire :

Madame/Monsieur le MINPOSTEL, avec copie adressée dans les mémes délais au Chef de service,
¢t & Pingénieur.

b. Dans le cas oll le cocontractant est le destinataire : Madame/Monsieur: [4 préciser] ...........u... ...
Madame/Monsieur le : JA préciser] )
Passé le délai de 15 jours fixé dans le CCAG pour faire connaitre au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Quvrage Délégué, au chef de service son domicile, les correspondances seront valablement
adressées a la mairie de : [4 préciser, celle-ci doit étre dans la sphére géographique du projet].

Article 8 : Ordres de service
Les differents ordres de service seront établis et notifiés ainsi qu’ii suit :

8.1. Dés notitication du marché au titulaire, le Maftre d’Ouvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué

dispose d’un délai de quinze (15) jours calendaires pour signer I’ordre de service de démarrage-des
prestations. Cet Ordre de service est notifié au cocontractant par le Chef de service du marché dans un
délai de sept (7) jours calendaires Une copie dudit ordre de service est transmise au Ministre en charge
des Marchiés Publics, 4 I Crganismie cliar yé de la Réguiaiion, au Chef de service du marché, a i° ‘Ingénieur

1 marehd af A 1M eane A Dn
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d
8.2. Les ordres de services ayant une incidence sur I’objectif, le montant ou sur les délais du marché,
sont signés par le Mafire d’Ouvrage ou aprés son accord écrit, par le Chef de service du marché.et émis
dans les conditions suivantes:

a) Lorsqu'un ordre de service est susceptible d’entrainer le dépassement du montant du marché, sa
signature est subordonnée aux justificatifs des finances par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre
d’Ouvrage Délégué;

b) en cas de dépassement du montant du marché, les modifications ne peuvent se faire que par voie
d’avenant et les prestations supplémentaires ne peuvent étre payées qu’aprés signature de cel dermer

_—

par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué; /{0\' CANE

c¢) Les ordres de service pour prestations supplémentaires peuvent étre signés par le } Tajtie g’ Ouvraoe

ou le Maitre d’Ouvrage Délégué et régularisés plus tard par voie d’avenant, tan; gue Teurqﬁcldcqce
financiére est inférieure & dix pour cent (10) du montant du marché. i
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Une copie des ordres de service susvisés sera adressée au Chef de service du marché, 4 I’Ingénieur du

marché, a I’Organisme Payeur et au Maitre d’ceuvre le cas échéant,

En tout état de cause, toute modification touchant aux Termes de Références ou spécifications techniques

doit faire I’objet d’une étude préalable sur I'étendue, le colit et les délais du marché.

8.3. Les ordres de service relatifs aux prestations sous-traités sont signés par le maitre d’Ouvrage et notifiés

par le Chef de service au prestataire, qui a seule qualité pour présenter des réserves.

8.4. Les ordres de service a caractére technique liés au déroulement normal des prestations seront

directement signés par le Chef de service du Marché et notifiés au Cocontractant par 1’ingénieur avec

copie au Ministre en charge des Marchés Publics, 4 I"Organisme chargé de la Régulation, et 4 I’Organisme

Payeur.

8. 5. Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre

d’Ouvrage Délégué, .et notifiés au Cocontractant par le Chef de service, avec copie au Ministre en charge

des Marchés Publics, a4 I’Organisme chargé de Ia Régulation, a I’Ingénieur du marché, et & 1’Organisme

Payeur.

8. 6. Les ordres de service de suspension et de reprise des prestations, pour cause de force majeure, seront

signés par le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Quvrage Délégué et notifiés par le Chef de service au

cocontractant, avec copie au Ministre en charge des Marchés Publics, & I’Organisme chargé de la

Régulation, a I'Ingénieur du marché, et a I’Organisme Payeur.

8. 7. Le Cocontractant dispose d’un délai de quinze (15) jours pour émetire des réséives sur fout ordre

de service regu. Le fait d’émettre des réserves ne dispense pas le Cocontractant d’exécuter les ordres de

service regus.

3.8 En cas de groupement d'entreprises, les ordres de service sont adressés au mandataire, qui a seule

qualité pour présenter des réserves au nom du groupement qu’il représente.
8.9 Le marché peut comporter des tranches conditionnelles dont 1'exécution est subordonnée,
pour cliscuiic d'cnie clics, a la lovée Cventuciis de la clause de dénoiciauon €t 4 lu nuiiflcailun au
Cocontractant, par ordre de service, de la décision du Maitre d'Ouvrage de poursuivre I'exécution
desdites tranches. Si cet ordre de service n'a pas été notifié au Cocontractant dans le délai imparti
défini 4 ’article 14 du présent marché, le Maitre d'QOuvrage et le Cocontractant sont, 4 l'expiration de
ce délai, déliés de cette obligation pour ceite tranche conditionnelle.

8.10 L’ordre de service de démarrage des prestations de la tranche conditionnelle ne peut étre notifié

qu’aprés achévement et réception de la tranche précédente. Toutefois, au cas ot la condition suspensive

de I’exécution de la tranche conditionnelle tient a la disponibilité de financement, la notification de I’ordre

de service de démarrage est donnée dés lors que la preuve de disponibilité de financement est établie.

Article 9 : Marché pluriannuel ou a tranche

Fn r-ﬂe-.nl-s: n’not e-u mlirianmnnal mi a tramnla
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Article 10 : Matériel et personnel du cocontractant

10.1. Personnel de ’entreprise
Le prestataire est tenu d’utiliser le personnel-clé proposé dans l'offre, dont P’équipe se compose comme

suit

Nom Poste

10.2. Remplacement du personnel clé
Toute modification méme particlle apportée aux propositions de I’offre technique n’in} 38yl

agrément écrit du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué ou du Chef de;

‘!\
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En cas de modification, le cocontractant le fera remplacer par un personnel de compétence (qualifications
e! expérience) au moins égale ou par un matériel de performance similaire et en bon état de marche.

En tout état de cause, les listes du personnel d’encadrement 4 mettre en place seront soumises a I’agrément
de I’Ingénieur dans les ( )jours qui suivent la notification de I’ordre de service de commencer
les prestations. L’Ingénieur disposera de......... jours pour notifier par écrit son avis avec copie au Chef de
service. Passé ce délai, les listes seront considérées comme approuvées Le Maitre d’Ouvrage se réserve la
possibilité de refuser son agrément & une personne proposée par le cocontractant dont ia qualification serait
insuffisante.

Toute modification unilatérale apportée aux propositions en matériel et en personnel d’encadrement de
I’offre technique, avant et pendant I’exécution des prestations constitue un motif de résiliation du marché
tel que visé a ’article 41 ci-dessous ou d’application de pénalités /4 préciser].

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage pour approbation préalable.

10.3. Retrait du personnel (le cas échéant)
Apres agrément écrit du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, le Chef de service du marché

peut demander au cocontractant de retirer une personne faisant partie de ses effectifs, en donnant les motifs
de sa requéte, le cocontractant veillera a ce que cette personne quitte le site dans les dix jours et qu’elle
n’ait plus aucun rapport avec le travail dans le cadre du Marché. Si le Malire d’Ouvrage demande le
remplacement d'un membre de I'équipe pour faute grave diiment constatée ou pour incompétence, le
remplacement se fait aux frais du cocontractant dans un délai maximum de quinze (15) jours.

10.4 Représentant du cocontractant
Dés notification du marché, le cocontractant désigne une personne physique qui le représente vis-a-vis de
I’ Administration pour tout ce qui concerne 1’exécution du projet.
Cette personne chargée de la conduite des prestations, doit disposer de pouvoirs suffisants pour prendre
sans délai les décisions nécessaires & la bonne marche du projet.

AHh e ¥ oE_ .Y gt .. 7 Y
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Le cocontractant devra fournir le logement, I’assistance médicale, la nouriture et les installations
sanitaires au personnel vivant dans les bases vie du cocontractant, en se conformant aux exigences des
Spécifications se rapportant aux Conditions sociales et sanitaires de la main d’ccuvre.

Dans les relations avec son personnel et le personnel de ses sous-traitants, qui seront employés ou
participeront 4 i’exeécution du Marche, le cocontractant devra respecter Jes fétes nationales, jours féri¢s
légaux, fetes religieuses ou autres coutumes, ainsi que toutes les lois et toutes les réglementations locales
applicables en matiére de droit du travail.

Sauf disposition contraire du Marché, si le cocontractant estime nécessaire d’effectuer des prestations de
nuit ou pondant los jours fénids afiin de respeier les Wiveaux de service ei ie Délal d’achévement
el, et g”il demands son consentament ou Maltre d’uuvlaE,u Gu au Maite d'Cuvrage Déléoud a cet
effet (si un tel consentement est requis), le Maitre d’ouvrage ne devra pas lui refuser ce consentement sans
motif valable. )

Le cocontractant aura la responsabilité d’obtenir tous les permis et/ou visas nécessaires de la part des
autorités compétentes, afin que toute la main-d’ceuvre et tout le personnel devant étre employés sur le Site
puissent entrer et séjourner en situation réguliére au Cameroun.

Le cocontractant devra fournir a ses propres frais les moyens nécessaires afin de rapatrier tous les membres
de son personnel et du personnel de ses sous-traitants travaillant sur le Site, dans les pays ol ils ont été
respectivement recrutés pour I’exécution du Marché ; il devra également pourvoir, a ses rﬁpres frais, A
leur séjour temporaire sur place, entre la date a laquelle ils cesseront d’étre employes/ )fﬁecuhon du
Marcheé et la date programmée pour leur rapatriement.

cnntran
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10.6. Matériel proposé dans I’offre

Le cocontractant utilisera le matériel approprié’de niveau coiiiparable aux prescriptions du DAO, dans le
projet d’exécution pour la bonne exécution des prestations selon les régles de I’art.

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre d’Ouvrage Délégué pour
approbation préalable.

CHAPITRE II. CLAUSES FINANCIERES

Article 11 : Montant du marché
Le montant du présent marché, tel qu’il ressort du [détail ou devis estimatif] ci-joint, est de _(en chiffies)
(en lefires) francs CFA Toutes Taxes Comprises (TTC) ; soit :
- Montant HTVA : ( } francs CFA
- Montant de la TVA : (__) francs CFA
- -Montantde la TSR et/ou ’AIR : ¢ ) francs CFA
- Net a percevoir = HTVA- (TSR et/ou AIR) (__ ) F CFA.

Article 12 : Lieu et mode de paiement
Tout réglement relatif & un marché public intervient par transfert sur un compte domicilié dans un

établissement de crédit de droit camerounais de premier rang agréé par le Ministre chargé des finances,
conformément au texte en vigueur ou par crédit documentaire.
Le Maitre d’Ouvrage se libérera des sommes dues par virement bancaire au nom du cocontractant de la
maniére suivante : . - R

a.Pour les réglements en francs CFA soit (montant en chiffies ¢t cn lettres), par crédit au compte

n° ouvert au nom du cocontractant la banque ;
b.Pour les réglements en devises, (le cas échéant), soit (montant en chiffres ct cn lcttiCS) par ciédit au
compte n° ouvert au nom du cocontractant & la banque .

- -~
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Le cocontractant devra fournir les garanties émanant des banques ou organismes financiers agréés par le
Ministre chargé des finances ou ayant un correspondant local agréé

Les petites et moyennes entreprises & capitaux et dirigeants nationaux ainsi que les organisations de la
société civile penvent produire, 4 la place du cantionnement, soit un chéque certifié, soit un chégue bangue,

snit 1na hvr\nﬂ\nnua ]nna]a anit 1ma nnnhnn r"nn afokhonon‘gani’ kqnnn-wa Aan AMan ﬁ-ﬂhﬁ-‘\-ﬂmc -F".an-u-un- needA
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13.1. Cautionnement définitif

Le cautionnement définitif est fixé a 2 %6 du montant TTC du marché augmenté le cas échéant du montant
des avenants.

II est constitué et transmis au Chef Service du marché dans un délai maximum de vingt (20) jours
calendaires & compier de la date de notificalion du marchd ci ca tout cas, avaiit 1e picniier paicingi.

Le cautionnement définitif sera restitué consécutivement & une main levée délivrée par le Maitre
d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué a compter de la réception des prestations, ou dans un délai
d’un mois suivant la date de réception des prestations, 2 la suite d’une mainlevée délivrée par le Maitre

An o A ettt wn
A (\nvwzgn ou 1(» T\Ifodﬂ: r‘ ﬂ\urrage Dvlus 171 ap‘so domaonde du preatu;uuu.

Les modes de substitution du cautionnement sont prévus & Particle 140 du code des marchés publics.

13.2. Cautionnement d’avance de démarrage

Le presiataire de ’administration peut, sur simple demande adressée au Maitre d’Ouvrage ou au Maitre
d’Ouvrage Délégué et sans justificatif, obtenir une avance de démarrage, dont le montant ne peut exceder 7
20% du montant TTC. g co
Cette avance de démarrage doit étre cautionnée a 100% par une banque camerounaise de lcV ordre‘ou d’une
banque internationale ayant une représentation au Cameroun, conformément aux textes en’ v1gueur B ‘3’"

L’avance de démarrage sera remboursée par prélévement progressif dés que le premier decompte attelnt ou
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dépasse 40% et doit étre terminé au plus tard lorsque le montant des travaux atteint 80% de la valeur du
marché.

Article 14 : Variation des prix
Les prix sont fermes et non révisable.

Article 15 : Formules de Révision des prix
Non applicables

Article 16 : Formules d’actualisation des prix

Non applicables

Article 17 : Avance de démarrage

17.1. Le Maitre d’Ouvrage accordera une avance de démarrage de 20% du montant TTC du marché, sur

simple demande du prestataire de I’administration.

17.2. Cette avance de démarrage dont la valeur ne peut excéder vingt pour cent (20%) du montant TTC du

marché doit étre cautionnée & 100% par un établissement bancaire de droit camerounais ou un organisme

financier agréé de premier rang, conformément aux textes en vigueur.

17.3 Le remboursement de I’avance de démarrage commence lorsque le moniant des prestations

exécutées au titre du marché, exprimé en prix de base, atteint ou dépasse quarante pour cent (40%) du

montant initial du marché ou de la tranche concernée et s’achéve au plus tard dés le moment ot la valeur

en prix de base des prestations réalisées atteint quatre-vingt pour cent (§0%) du montant du marché.

17.4. Si le marché ne donne pas lieu 4 versement d’acompte, et fait I’objet d’un seul réglement, ’avance

de démarrage est déduite en seule fois du réglement unique.

17.5. Au fur et & mesure du remboursement de ’avance de démarrage, le Maitre d’Ouvrage donnera la
mainlevée de la partie de la caution correspondante, sur demande expresse du Coconiractant,

Le versement de l'avance de démarrage intervient postérieurement & la mise en place des cautions

exigibles, conformément aux dispositions du code des» marchés publics.

Le cocontractant de I’administration utilisera exclusivement 1’avance de démarrage pour les dépenses de

mobilisation spécialement nécessaires pour les besoins de 1’exécution du Marché.

Article 18 : Réglement des prestations
18.1. Constatation des prestations exécutées

Avant le 30 de rhaoue rnnl': le rnrnnt rrfant ot inodnionns finhlicennt 1 aftnehemont pontradictnive ms
] WINE MOLE AN 17
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| FECapitaie €l fixe fes qudndiics icutisdes el Cuilsiuices POMI Cliagie Posic du OOFdeeait did COUFS dié thuls
el pouvant donner droit au paiement. '
18.2. Décompte mensuel
Au plus tard [A préciser comprise entre un (01) et trois (3} mois ou le cing (5) du mois suivant le mois des
prestations] , le cocontractant remetira en sept (07) exemplaires & I'ingénieur, deux projets de décomple
Provisoiie iehsuel {un uécumpic frurs TVA ef un decomypic du moniani des iuses), selon le modéle agréé
et établissant le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de 'exécution du marché,
depuis le début de celui-ci.
Seul le décompte hors TVA sera réglé au cocontractant. Le décompte du montant des taxes fera l'objet
d'une Soritiire d'oirdre eitie les z’)uug_.,u.: Gid _111 § 244 u,mu_,r i dii iniiisiéie e l.m.ugt, uCSﬁr.runu..s

Le montant HTVA de ’acompte & payer au presiataire sera mandaté comme suit :
- HTVA - AIR ou TSR] versé directement au compte du cocontractant ;

- TVA au taux en vigueur FIER
felk o
- [AIR ou TSR] versé au Trésor public au titre de I’'AIR ou de la TSR di par le cocou@'ﬂu G

(Ces difiérents taux sont susceptibles de variation en fonction de la réglementation en v1g ¢ I:f'
L’Ingénieur dispose d’un délai de : A préciser (un délai de zéro (0) a sept (7) jours)] p ‘)‘/iran‘s‘ﬁgﬁ'ﬁs?fqu
Chef de service du marché, le projet de décompte qu’il a approuvé .‘ zl
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Le chef de service quant a lui dispose d'un délai de : [A préciser, (de zéro (0) a vingt-un (21) jours] pour
procéder a la liquidation el sa transmission au comptable chargé du paiement avec copie & ['organisme
chargé du contréle externe.

Les copies des décomples provisoires doivent étre transmises au Ministére en charge des marchés publics
et a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

L’ingénieur disposera d’un délai sept (7) jours ouvrables muxi puur transmettre au chef de service du
marché, les décomptes qu'il a approuvé,

Le chef de service dispose d’un délai de vingt-un (21) jours ouvrables maxi pour procéder i la liquidation
el sa transmission au comptable chargé du paiement avec copie a I 'organisme chargé du contréle externe.
Le délai maximum accordé au complable assignataire pour le réglement des acomptes est fixé & quatre-
vingt-dix (90) jowrs & compter de la date de réception des décomptes transmis par le chef de service du
marché.

18.3. Décompte final -Etat du solde aprés approbation du rapport final,

Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de _ jours aprés la date de réception des
prestations [indiquer, le cas échéant, le délai dont dispose le cocontractant pour transmettre le projet &
I'ingénieur du marché, aprés la date de réception des prestations], le cocontractant établira a partir des
constats contradictoires ef adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde sous forme de décompte
général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja percues ainsi que du solde & verser qui
récapitule le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du fait de exécution du marché dans
son ensemble ; cette récapitulation constitue le décompte final.

Le paiement du dernier décompte est conditionné par la remise du rapport final par le cocontractant au
Maiire d’ouvrage, et l’acceptation par ce dernier, dudit rapport dans un délai de quinze (15) jours francs.
Ce projet de de’compte Jinal, une fois rectifié par 'ingénieur et accepté par le Chef de service du marché

g MNTr Ly LI I, 1.7, .% T r.
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devient final B sa
que celles définies pour 1'établissement des décomptes mensuels.

[Indiquer le délai dont dispose le Chef de service pour notifier le projet rectifié et accepté au
Cocontractant, (1 mois maximum)]

Le coconmractanr de I'administration doit dans un délai maximal d‘un mois suivant la date de cette
notification, venvoyer le décompte final revétu de sa signature sans ou avec réserves, ou faire connaitre
les raisons pour lesquelles il refuse de signer.

Dans le cas oit le cocontractant signe avec réserve ou ne signe pas le décompte final, les motifs de ce refus
ou de ces réserves doivent étre exposés par le cocontractant dans un mémoire récapitulatif de toutes les
réciumaiions doni i revendique e paiement, accompagné des justificatifs nécessaires, et transmis au
.lll’.{utll [ d EUvie duua {c H.u:IMC d&::ul L]MB Lt ueoauo, ML [}Blﬂlﬂ uc_ IU!'LIH\IUI’I

Le réglement du différend intervient alors selon les dispositions du code des marchés publics en vigueur et

du CCAG applicable.

Article 19 : Intéréts moratoires
Les intéréts moratoires éventuels sont pavés par état des sommes dues conformément aux dispositions des
articles 166 et 167 du décret n® 2018/366 du 20Juin 2018 portant Code des Marchés Publics.
Article 20 : Pénalités
A. Pénalités de retard
20.1. En cas de dépassement du délai contractuel imputable au titulaire du marché, il lui es;/tjlgphqug: apres
mise en demeure préalable, une pénalité de retard, dont le montant est fixé comme sult -» et ‘_f”
a.Un deux milliéme (1/2000°™) du montant TTC du marché de base par jour calendan‘e de retard du--

premier au trentiéme jour au-dela du délai contractuel fixé par le marché ; 7 e
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b. Un milliéme (1/1000°™) du montant TTC du marché de base par jour calendaire de retard au- dela du
trentiéme jour.
20.2- Pour les marchés a tranche conditionnclle, lcs délais ct montants 4 prendre cn compic sont ccux de la
tranche considérée.
B. pénalités spécifiques [Montant & préciser].
20.3. Indépendamment des pénalités pour dépassement du délai contractuel, le cocontractant est passible
des pénalités particuliéres suivantes pour inobservation des dispositions du contrat, notamment :
- Désignation tardive du responsable devant représenter 1’entreprise ;
- Election tardive du domicile ;
- Remise tardive du cautionnement définitif’;
- Remise tardive des assurances ;
- Remise tardive du projet d’exécution pour autant que le retard soit du fait du Cocontractant ;
- Autres a préciser par le Maitre d’ouvrage (montant ou modalités a définir) ;
20.4, En tout état de cause, le montant cumulé des pénalités ne saurait excéder dix pour cent (10%) du
montant TTC du marché de base et de ses avenants le cas échéant, sous peine de résiliation.
Toute remise de pénalités ne peut intervenir qu’aprés avis de 1’organisme chargé de la régulation des
marchés publics requis par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué.

Article 21 Réglement en cas de groupement d’entreprises et de sous-traitance
21.1 findiquer, le cas échéant, le délai dont dispose le cocontractant pour transmettre le projet a l'ingénieur

du marché, aprés la date de réception des prestations].

a) Aprés achévement des prestations et dans un délai maximum de _jours aprés la date de réception
des prestations, le cocontractant établira a partir des constats contradictoires, le projet de décompte
final des prestations effectivement réalisés qui récapitule le montant total des sommes auxquelles
il peut prétendre du fait de ’exécution du marché dans son ensemble.

b) Indiquer le délai dont dispose le Chef de service pour notifier le projet rectifié et accepté au

coconfractant.
¢} Indiquer le délai dont dispose le cocontractant pour renvoyer le décompte final revétu de sa
signature.
o1 ’)' e rno: Ao armrssernrend wra i latee 1 mlvrsmetarg lam malmmnsmin omeed affantinde dnwma 1o amsessmda $2a A3 maad
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dans b sOUIISsion suil au nom du groupemeni, soit aw nom du mandartaire [@ précisér ié cas échéant].”
En cas de groupement conjoint, les paiements seront effectués dans les différents comptes des cotraitants
de la maniére suivante : [a préciser le cas échéant].

21.3. Tout paiement d’acompte pour des prestations réalisées par des sous-traitants. est subordonné a
Pexécution des prestations prévues dans le marché, et réceptionnés sous réserve de la preuve de leur
paiemeni par ie coconiraciani de I' Administration aux sous-traitants.

21.4 L’Entreprise principale dispose d’un délai maximal de trente (30) jours ouvrables a compter de la
date de rémunération de Ia facture des prestations exécutées et réceptionnées pour effectuer le paiement
du sous-traitant.

21.5 Eu tas de non-patenieni & un suus-iraitani pour des prestations déja rémunérées par ie Mafire

ConiPCRrIsrs 105 DRICINCINS SOnT SIISCTUCE Ganl T comie “““-"1“"

d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué, ce demier peut prendre 4 ’encontre du titulaire du marché =~

des mesures coercitives, notamment le paiement direct du sous-traitant,

Article 22 : Décompte général et définitif

22.1. Indiquer le délai dont dispose le Chef de service du marché ou I’ingénieur du marché Pour ¢ établir le

décompte général et définitif au cocontractant (7 mois maxintum.). AT ,;'r'_ IR
A la fin de la prestation et aprés validation des rapports, le Chef de service dresse le décompfe genefaf et
définitif du marché qu’il fait signer contradictoirement par le cocontractant et le Ma’itre a Ouvrage ou le

o3

Maitre d’Ouvrage Délégué. Ce décompte comprend : I
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- Le décompte final ;
- L’acompte pour solde ;
- La récapitulation des acomptes mensuels.
La signature du décompte général et définitif sans réserve par le cocontractant, lie définitivement
les parties et met fin au marché et libére le cocontractant et le maitre d’ouvrage ou le Maftre
d’Ouvrage Délégué de toutes leurs obligations, sauf en ce qui concerne Ies intéréts moratoires.
22.2. Indiquer le délai dont dispose le cocontractant pour renvoyer le décompte final revétu de sa signature
22.3 La transmission du décompte général et définitif @ 1'Organisme payeur en vue du paiement est
subordonnée au visa préalable du MINMAP. Pour cela, une copie de I’attachement correspondant et tous
les décomples provisoires devront lui étre antériewrement transiis ou remis & son représentant sur le site
le cas échéant
Les délais et les modalités de signature ainsi que de gestion des désaccords sont les mémes que ceux du
décompte final.

Article 23 : Régime fiscal et douanier
Le marché est soumis en matiére de fiscalité a la réglementation en vigueur dans la république du

Cameroun. Le marché sera conclu tout taxes comprises, conformément 4 la loi de finances en vigueur et
au Code Général des Impdts qui définissent les modalités de mise en ceuvre du régime fiscal des Marchés
Publics.
La fiscalité applicable au présent marché comporte notamment :
- Des imp0ts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y compris I’AIR qui constitue un
précompte sur 1'imp6t des sociétés;
- Des droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des impéts;
- Des droits et taxes attachés a 1a réalisation des prestations prévues par le marché:
* Des droits et taxes d’entrée sur le territoire camerounais (droits de douanes, TVA, taxe informatique);
* Des droits et taxes communaux,
+ Des droits et taxes relatifs aux prélévements des matériaux et d’ean.
Ces éléments doivent étre intégrés dans les charges que e cocontractant impute sur ses cofits d’intervention
et constituer I’un des éléments des sous-détails des prix hors taxes.

Te nrlv I'TC ’entend TV A incluse Sanfmentinn Oﬂaﬁl‘rﬁna snntraive menni an Marchs Ia cacnntroctant
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Article 24 : Timbres et cnregistrcmcnt des marchés
Sept (07) exemplaires originaux du marché seront timbrés et enregistrés par les soins et aux frais du
cocontractant, conformément a la réglementation en vigueur.
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Article 25 : Consistance des prestations

Le consultant aura pour mission d’accompagner le MINPOSTEL dans I’exécution des activités suivantes:
la réalisation de 1’état des lieux et diagnostic ainsi que 1’élaboration de la stratégie nationale assortie d’un
vlan d’actions national de la protection des enfants en ligne.

I11.1 Phase 1
Le consultant procédera 4 la collecte et au traitement des données, & Ianalyse SWOT (forces ef, falb,lesses

opportunités et menaces) de la protectlon des enfants en ligne au Cameroun.

Elle consistera a :
- élaborer une méthodologie de collecte ;
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- concevoir des fiches de collecte spécifiques (questionnaire) selon les cibles proposées par le consultant
et validé par le maitre d’ouvrage. Les questionnaires devront ressortir toutes les données utiles et
pertinentes permettant d’avoir la situation réelle et actuelle sur la protection des enfants en ligne, du
point de vue législatif et réglementaire, institutionnel, organisationnel, technique, opérationnel et toute
autre. L’échantillonnage sera effectué dans des structures en charge de ’encadrement des enfants
notamment les administrations, les organismes parapubliques et privés, les secteurs éducatifs, les
collectivités territoriales décentralisées, les services de sécurité, la société civile, les organisations non
gouvernementales, ainsi que les populations (ajouter les enfants , parents, media).

- procéder a la description de 1’échantillon choisi pour la collecte ;

- élaborer le planning de collecte ;

soumettre la méthodologie de collecte au comité de suivi et de recette technique pour validation ;

collecter les données proprement dit auprés des cibles sus citées.

II1.1.2 Réalisation du diagnostic de la protection des enfants en ligne au Cameroun
Il sera question pour la mission du consultant :

- d’exploiter les données issues de la collecte ;

- identifier les risques et menaces en ligne auxquels les enfants sont confrontés ;

- ressortir les données sur 'utilisation de I’internet par les enfants au Cameroun ;

- d’analyser les forces et faiblesses, les tendances et meilleures pratiques étrangéres, les opportunités et
les menaces de la protection des enfants en ligne au Cameroun ;

- d’identifier les problémes (sur les plans 1égislatif et réglementaire, institutionnel et organisationnel,
technique et technologiques) qui entravent la protection des enfants en ligne et en ressortir les causes,

les effets et les conséquences ;
- faire un benchmark des meilleures pratiques.

II1.2 Phase 2

Elaboration de la stratégie nationale de protection des enfants en ligne au Camerox
Il est question pour celte activité, au vu de I’état des lieux /diagnostic sus cité, d’élaborer la stratégie

ionale de nrnfs-r'fmn des enfants en lione en
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- ressortant les axes et objectifs stratégiques qui constituent les principaux ensembles dans lesquels
vont s’inscrire les actions 4 mener ;

- élaborant des mécanismes visant & garantir 4 I’enfant un accés sécurisé & I’internet pour son
apprentissage, le déve]oppement de ses potentiels et son épanouissement ;

S .

- proposant unc s au.ag,lb pour la sensibilisation i 1’éducation des acie
des enfants contre les effets pervers de internet ;
- proposant des mesures de prévention (technique etc.) pour protéger les enfants contre les contenus

inappropriés, la cybemntmudanon le cyberharcelement et exploitation sexuelle en ligne ;

- meAvacant Aa nffin Aalae 1a Atala.. 1iremm md amcvvwes camd .
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rapidement pour protéger les enfants contre les dangers en ligne ;
- proposant des mécanismes de coordinations entre les autorités chargées de Iapplication des lois et
les fournisseurs de services Internet, ainsi que la collaboration avec la société civile, le secteur prlve
et les enfants eux-mémes ; ;
- élaborant une stratégie prenant en compte la protection des enfants dans le tralntfe
des informations par les professionnels de 1’audiovisuel. /’- Z
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111.3 Phase3

111.3.1 Elaboration du Plan d’Action National de protection des enfants cn ligne au Cameroun et
dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d’évaluation du plan d’actions
11 s’agirade:
- identifier pour chaque axe stratégique, les actions a mener
- identifier pour chaque action les activités/projets a réaliser ;
- identifier pour chaque activité/projet les parties prenantes responsables de la mise en ceuvre ;
- identifier pour chaque activité/projet les indicateurs clés permettant d’évaluer réguliérement le
progrés réalisé ;
- proposer un chronogramme de réalisation de chaque activité/projet ;
- estimer le colit de réalisation de chaque activité/projet ;
- préparer la fiche signalétique de chaque activité/projet ; o
- élaborer un schéma du dispositif de mise en ccuvre du plan d’action.
I1L.3.2 Elaboration de Ia politique nationale de protection des enfants en ligne au Cameroun
S’agissant de cette activité, il sera question d’élaborer le projet qui est une synthése du document
de stratégie et qui indiquera la politique du gouvernement en matiére de protection des enfants en ligne.
111.3.3 Dispositif de pilotage du suivi de la mise en ccuvre du Plan d’Actions
11 est question ici de proposer un projet de texte qui met en place un comité chargé du suivi de la
mise en ceuvre et de I’évaluation des actions et activités contenues dans le document du Plan d’ Actions.
IIL.4 Ateliers d’echanges entre Ia commuission de suivi et de recette technique et le censuliant
Afin de s’assurer que les objectifs fixés sont atteints au fur et a mesure de ’exécution du projet,
trois (03) ateliers seront organisés dont un (01) 4 la fin de chaque livrable, notamment les documents d’état
de lieux et diagnostic, de stratégie nationale de protection des enfants en ligne, de Plan d’Actions National
de protection des enfants en ligne et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d’évaluation du plan d’actions
de ]a politique nationaie de protection des enfanis en ligne. '

Cette commission qui se veut interministérielle sera mise en place par une note de service du
Ministre des Postes et Télécommunications.

Les coiits inhérents aux activités de différents ateliers, devront étre pris en compte dans I’otfre
financiére du consultant.

Article 26 : Délais d’exécution du marché
26.1. Le délai d’exécution des prestations objet du présent marché est de : quatre mois et demi (4,5)

26.2. Ce délai court & compter de la date de notification de I’ordre de service de commencer les prestations
[ou de celle fixée dans cet ordre de service - A préciser]

Article 27 : Obligations du Maitre ¢’OQuvrage
1. Le Maitre d’ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué est responsable de Ia mise & disposition du site

ainsi que son accés, de la possession, de Iutilisation et de I’accés & toutes les autres zones
raisonnablement nécessaires & la bonne exécution du Marché, 11 doit fournir au Cocontractant les
facilités pour I’accés aux sites des projets. Pour les sites éloignés du siége du Maitre d’Ouvrage, les
frais de transports pour leur accés sont & la charge du Cocontractant.

2- Le Maitre d*ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué devra obtenir a ses frais les permis, autorisations,
agréments et licences auprés des autorités locales, régionales ou nationales ou des services publics

compétents, nécessaires 4 I’exécution du Marché, et qui relévent de ses obhgatlons L
3- Si le cocontractant de I’administration en fait la demande, le Maitre d’ouvrage ou lg; gm,dd ’Ouw aga
Délégué fera tout son possible pour ["aider & obtenir & temps et avec toute la d111g equlse aupres

A

des administrations ou services publics locaux, régionaux, nationaux, les penm auterLs &Ems et’ g}ﬁ
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licences nécessaires a ’exécution du Marché requis par ces organismes pour le cocontractant, ses sous-
traitants ou le personnel du cocontractant ou de ses sous-lraitants selon les cas.
3. Le Maitre d’Ouvrage assure au cocontractant protection contre les menaces, outrages, violences, voies
de fait, injures ou diffamations dont il peut étre victime en raison ou a I’occasion de 1’exercice de sa

mission.

Article 28 : Obligations du cocontractant
1. Le cocontractant a pour mission d’assurer I’exécution des prestations sous le contrdle de 1’ Ingénieur

et de remplir ses obligations de fagon diligente, efficace et économique, tels que décrits dans les Termes
de Références ou les clauses techniques, et ce conformément au présent marché aux régles et normes en
vigueur au Cameroun et aux techniques et pratiques généralement acceptées dans le domaine d’activité
concerné par le marché. Il est tenu d’engager tout le personnel utile spécialisé ou non.

2. Le cocontractant est responsable vis-a-vis du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué
de la qualité de la bonne exécution des prestations. Il a I’obligation de se conformer 4 la législation en
vigueur au Cameroun concernant le respect de ’environnement. Il devra exécuter toutes les prestations
specifiées dans le TDR et aux textes et directives mentionnés & I’article /4 préciser] dudit TDR.

3. Pendant la durée du marché, le cocontractant ne s'engage pas directement ou indirectement, dans
des activités professionnelies ou contractuglles susceptibles de compromettre son indépendance par rapport
aux missions qui lui sont dévolues.

4. En cas de conflit d’intérét du fait d’un membre de I’équipe de la mission, le cocontractant doit le
signaler par écrit au Maftre d’Ouvrage et doit remplacer I'expert en question, impliqué dans le projet ou le
marché,

Le conflit d’intérét s’entend de toute situation dans laquelle le cocontractant pourrait tirer des profits directs
ou indirects d’un marché passé par le Maitre ¢’ Ouvrage auprés de laquelle il est consulté ou toute situation
dans laquelle il a des intéréts personnels ou financiers suffisants pour compromettre son impartialité dans
Faccomplissement de ses fonctions ou de nature 4 affecter défavorablement son jugement.

5. Le cocontractant est tenu au secrel professionnel vis-a-vis des tiers, sur les informations,
renseignements et documents recueillis ou portés & sa connaissance 4 I'occasion de 'exécution du marché.
A ce titre, les documents établis par le cocontractant au cours de I’exécution du marché ne peuvent éire
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au Maitre d’Ouvrage.

7. Le cocontractant ainsi que ses associés ou ses sous-traitants s’interdisent pendant la durée du
marché, et & son issue pendant [six (6) mois], de fournir des biens, prestations ou services destinés au
Maitre d’Ouvrage découlant des prestations ou ayant un rapport étroit avec elles (2 Pexception de
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8. Le cocontractant doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverture de tous risques

de maladie et d'accident dans le cadre de sa mission.

9. Le cocontractant ne peut pas modifier a composition de 1’équipe proposée dans son offre technique
nrve Pannaed Aneid avy MAafen A7 M viviman s
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Article 29 : Assurances
Le titulaire d>un marché est tenu de souscrire auprés d’une ou plusieurs sociétés d’assurances agréées, et

dés notification du marché, une police d’assurance couvrant les risques liés & I’exécution des pre%atmps
objets de son marché, 7 ‘E 23
Les pohces d’assurances su1vantes sont requlses au txtre du présent Marché pour les
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- Assurance responsabilité civile vis-a-vis des tiers couvrant les risques de dommages corporels
causés a des tiers ou des risques de décés de tiers (y compris le personnel du Maitre d’ouvrage),
les risques
de perte ou des dommages swrvenant dans le cadre de ['exécution des

prestations ; - Assurance couvrant la responsabilité décennale, le cas échéant.

Si le cocontractant s’abstient de contracter et /ou de maintenir les assurances visées ci-dessus, le Maitre
d’ouvrage pourra contracter ces assurances et les maintenir en vigueur, et déduire de temps a autres, de
toute somme due au cocontractant en vertu du marché, toute prime que le maitre d’ouvrage aura payée a
’assureur, ou recouvrer autrement le montant de la prime ainsi payée sera considéré comme si ¢’était une
dette due par le cocontractant.

Le cocontractant devra veiller a ce que son ou ses sous-traitants souscrivent et maintiennent en vigueur,
dans toute la mesure nécessaire, des polices d’assurance appropriées couvrant leur personnel, leurs
véhicules et les prestations exécutées par eux en vertu du marché, 2 moins que ces sous-traitants ne soient
couverts par les polices contractées par le cocontractant.

Article 30 : Plan d’action _ ,
Dans un délai maximum de trente (30) jours & compter de la notification de ’ordre de service de

commencer les prestations, le cocontractant soumettra, en ¢inq (05) exemplaires, a I'approbation du Chef
de service du marché aprés avis de |’Ingénieur du marché, le plan d’action des prestations, son calendrier
d’exécution, son projet de Plan d’ Assurance Qualité (PAQ) et son Plan de Gestion Environnementale, le
cas échéant.
Ce programme sera exclusivement présenté seton les modéles fournis.
Deux (2) exemplaires de ces pieces lui seront retournés dans un délai de huit (08) & quinze (15) jours a
partir de leur réception avec :

- Soit la mention d’approbation “ BON POUR EXECUTION ”;

- Soit la mention de leur rejet accompagnée des motifs dudit rejet.
En cas de rejet, le Cocontractant disposera alors de huit (08) jours pour présenter un nouveau projet. Le
Chef de Service du marché disposera alors d’un délai de cing (05) jours pour donner son approbation ou
faire d’éventuelles remarques. Les délais d’approbation du programme d’exécution sont suspensifs du
délat I’ avéontinn
L'approvaioin dummée pai 16 Clel de Service du warché n'aliénuera en rien ja responsaoiiiié du
Cocontractant. Cependant les prestations exécutées avant l'approbation du programme ne seront ni
constatés ni rémunérés. Le planning actualisé et approuvé deviendra le planning contractuel.
Le Cocontractant tiendra constamment & jour, un planning des prestations qui tiendra compte de
I'avancement réel des prestations. Des modifications importantes ne pourront €ire apportées au programme
conitaciuel yuapres avoir regu i'zccord du Chei service du viarché. Aprés approbation du programme
d’exécution par le Chef service du Marché, celui-ci le transmetira dans un délai de cing (05) jours au Maitre
d’Quvrage, sans effet suspensif de son exécution.
Toutefois s7il est constaté des modifications importantes dénaturant 1’objet du marché ou la consistance
dcs picsiations, le Maitie d’Cuviage ictouiiicia le prograyine d’exécuiion accoinpagne des reserves a

lever dans un délai de quinze (15) jours a compter de sa date de réception

Article 31 : Scus-traitance

‘Le présent marché prévoit la possibilité pour le cocontractant de faire exécuter, aprés autorisation-expresse

du Maitre d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué, une partie des travaux par des sous-traltants,
conformément aux dispositions en vigueur, soit 30 %. B :
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Cette autorisation n’affranchit le cocontractant d’aucune de ses obligations contractuelles. Le contrat de

svus-{railance doil élre conforme aux engagements de l'entreprise principale. IIs exécuteront leur partic

des travaux sous la seule et pleine responsabilité du cocontractant.

Le montant des travaux pouvant étre sous-traités est Jimité & trente pour cent (30%) du montant du marché
et de ses avenants, le cas échéant.

Le paiement du sous-traitant peut étre effectué par le Maitre d’Ouvrage lorsque le montant de la prestation

sous-traitée par une seule entreprise est supérieur ou égal a dix pour cent (10%) du montant total du marché

el ses €ventuels avenants ou lorsqu’il est établi que I’entreprise principale se livre & des manouvres

dolosives vis-a-vis du sous-traitant. Lorsque le sous-traitant doit étre payé directement, 1’entreprise
principale est tenue lors de la demande d’autorisation, d’établir que la cession ou le nantissement de
créances résultant du marché ne fait pas obstacle au paiement direct du sous-traitant.

CHAPITRE IV. DE LA RECETTE

Article 32 Commission de suivi ¢t recette
[Pour les marchés de prestations intellectuelles (études diverses, audits) de montant supérieur a 100

millions]
Avant la réception, le cocontractant demande par écrit au Maitre d’Ouvrage avec copie & P’ingénieur et a

’organisme payeur I’organisation d’une recette technique.
La réception des prestations se fera a par la Commission de Suivi et de Recette

Technique mise en place par le Maitre d’Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué.*
La Commission de suivi et de recette sera composée des membres suivants a titre indicatif :
Président : Le Maitre d’Ouvrage ou son représentant
Rapporteur : I'Ingénieur du marché
Membres :
- le Chef de Service du Marché ;
- le Chef de Service des Marchés ;
- le Comptable Matiéres ;
- toute personne désignée par le Maitre d’Ouvrage en raison de sa compétences.

Les membres de la Commission de Suivi et de Recette Technique sont convoqués 4 la réception par
courrier dans un délai (indiquer une date qui ne doit pas dépasser 15 jours) avant la date de réception.

Le cocontractant ou le prestataire est convoqué & Ia réception par courrier au moins dix (10) jours avant
1a date de la réception. 1l est tenu d’y assister (ou de s’y taire représenter) par (Quorum & préciser). Son
absence éyuivaul 4 1 acceptation sans réserve des concinsions de 1a Commission de réeeption.

Article 33 : Recette des prestations
33.1 La Commission de Suivi et de Recette Technique examine le rapport de 1’ Ingénieur et les rapports

du Cocontractant et procéde a la recette des prestations s’il y a lieu.
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33.2 Réception particlle [Indiguer s'il est prévu des réceptions partielles]
Le cocomractant pourm selon que la nature des prestations [ ’exige ou pour cas de force majem-e

signé par foutes les parties [Indiquer s'il est prévu des re'ceptians parlielles ]
33.3. Prise de possession des prestations
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Toute prise de possession des prestations doit étre précédée d’une recette technique partielle, Toutefois,
s'il y a urgence, la prise de possession peut intervenir antérieurement & la recette, sous-réserve de
1"établissement d’un état des lieux contradictoire.

CHAPITRE V. DISPOSITIONS DIVERSES

Article 34 : Cas de force majeure
La force majeure s’entend par tout événement imprévisible et insurmontable (tels que guerres, émeutes,

gréves, embargo, etc...) empéchant le prestataire d’exercer tout ou partie de ses obligations contractuelles,
Elle s’étend également aux effets de forces naturelles que le prestataire ne pourrait prévoir ni éviter.

Toutefois, en cas de force majeure provoquée par les forces naturelles et certaines circonstances de nature
adégager laresponsabilité du prestataire, celui-ci ne pourra voir sa responsabilité dégagée que s’il a informé
le Maitre d’Quvrage de son intention d’invoquer cette force majeure, et ce avant la fin du vingtieme (20%7)
jour qui a succédé a cet événement. Passé ce délai de vingt (20) jours, aucune réclamation ne sera admise.

Aucune partie ne pourra invoquer cet événement pour mettre fin au présent marché ou pour prétendre a des
pénalités de retard pour non-exécution des obligations nées du présent marché.

Si le retard provoqué par la force majeure dépasse les six (6) mois, les parties se rencontreront pour
examiner d’un commun accord les modalités de poursuite de leur collaboration ou, le cas échéant, les
conditions de cessation de leurs rapports contractuels et leur désir de mettre fin au présent marché.
En tout état de cause, il appartient au Maitre d’Ouvrage d’apprécier la force majeure sur la base des preuves
présentées par le prestataire.
Article 35 : Résiliation du marché
35.1 Le marché est résili€ de plein droit dans I’un des cas suivants :
a) Déces du titulaire du marché. Dans ce cas, le Matire d’Ouvrage peut, $’il y a lieu, autoriser que soient
aceepiées Ies proposlilons PIésenees par ies ayant drolis pour ia coNuNuanon des presarions ;
b) Faillite du titulaire du marché. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage peut accepter s’il y a lieu, des
propositions qui peuvent étre présentées par les créanciers pour la continuation des prestations;
c) Liguidation judiciaire, si le co-contractant de 1’ Administration n’est pas autorisé par le tribunal &

continuer ’exploitation de son entrenris:e:
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d’Ouvrage;
e} Défaillance du cocontractant de 1’ Administration diiment notifiée & ce dernier par le Maitre d’Quvrage
par ordre de service valant mise en demeure et aprés évaluation et constat de la carence :
f} Non-respect de la législation ou de la réglementation du travail;
g) Variation importante des prix dans ies conditions définies par le cahier des clauses adnunistratives
générales, suite 3 la modification des conditions économiques ou des quantités initiales du marché;
h) Manceuvres frauduleuses et corruption diiment constatées.
35.2 Le marché peut également étre résilié dans les conditions stipulées dans le CCAG, notamment dans
'un des cas suivant :
- Retard dans les travaux entrainant des pénalités au-dela de 10% du montant du marché TTC ;
- Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué ; &
~ Non-paiement persistant des prestations.
- Refus de la reprise des travaux mal exécuiés ;
35.3 Le marché peut également étre résilié sans tort des titulaires, not
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- Force majeure et aprés avis de I’ Autorité chargée des marchés publics en ’absence de toute
responsabilité du cocontractant de 1’administration sans préjudice des indemnités auxquels ce
dernier peut prétendre ;

- Non-paiement persistant des prestations.

- Motif d’intérét général.

Article 36 : Différends et litiges

Tout litige né de 1’exécution d’un marché, doit préalablement faire I’objet d’une tentative de résolution a
I’amiable.

Lorsqu’aucune solution amiable ne peut étre apportée au différend, celui-ci est porté devant la juridiction
camerounaise compétente.

Article 37 : Edition et diffusion du présent marché

La rédaction ou la mise en forme des documents constitutifs du marché sont assurées par le Maitre
d’Quvrage. Vingt (20) exemplaires du présent marché seront édités et diffusés par les soins du Maitre
d’Ouvrage.

Article 38 et dernier : Entrée en vigueur du marché
Le présent marché ne deviendra définitif qu’aprés sa signature par le Maitre d’Ouvrage. Il entrera en
vigueur dés sa notification au cocontractant.
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TERMES DE REFERENCES

Les nouvelles Technologies de I’'Information et de la Communication sont devenues de nos jours
incontournables dans tous les domaines d’activités et font I’objet d’une sollicitation permanente. Malgré
les multiples avanlages que leur utilisation offre, elles exposent matheureusement les usagers a plusieurs
dangers. Parmi ces usagers, une catégorie fait ’objet de I’attention des pouveoirs publics : les enfants, Ces
derniers représentent I’espoir et ’avenir de toute nation, et constituent ainsi un groupe spécifique qui
nécessite une attention particuliére.

En effet, ces enfants qui bénéficient de possibilités sans précédent de communiquer, d’entrer en
relation, de partager, d'apprendre, d'accéder a des informations et d'exprimer leurs opinions sur des:
questions qui touchent leur vie et leur communauté, comptent parmi les utilisateurs les plus actifs et les
plus vulnérables du cyberespace et sont, par conséquent exposés 2 de multiples dérives telles que :
I’intimidation, le cyber harcélement, la violation et 1’utilisation des données personnelles, 1’exposition &
des conlenus inappropriés, la radicalisation, les abus et exploitations sexuels.

C’est fort de cela que I’Union Internationale des Télécommunications (UIT), dans le cadre de
I’initiative mondiale « Child Online Protection (COP) initiative » a élaboré et publié en 2020 des lignes
directrices de la protection des enfants en ligne. A la suite de la publication de ces lignes directrices; les
Etats membres, ont adopté dans ce cadre, plusieurs résolutions qui reconnaissent notamment, I'urgence de
la protection des enfants en ligne et invitent chaque Etat membre & metire en ceuvre des actions concrétes.

Aussi, conscient des risques auxquels font face les enfants dans le cyberespace, le Président de la
République avait, lors de son adresse a la jeunesse le 10 février 2023 rappelé : « (...) Conscient de ces
dangers, j’ai prescrit au Gouvernement d’élaborer une charte visant & garantir la protection des enfants
sur Internet dans notre pays (...) ».

De ce fait, le MINPOSTEL a eu a élaborer, en collaboration avec toutes les parties prenantes, un
projet de loi portant charte de protection des enfants en ligne ; projet de loi qui a été défendu par le Ministre
des Postes et Télécommunications devant les deux chambres du Parlement qui I’ont adopté au cours de la
session de juin 2023, ‘

Ce projet de loi prévoit en son article 4, I’élahoration et la mise en cevvre d%un Plan d°Actions
National de Protection des Enfants en Ligne par le MINPOSTEL, en collaboration avec les autres
Administrations concernées. Le présent projet a été proposé en application de 1’article 4 sus évoqué.

II. OBJECTIFS DE LA MISSION
L’objectif de la mission du consultant est d’accompagner le MINPOSTEL dans 1’élaboration d’un
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De maniére spécifique, il sera question, pour le cabinet/bureau d’études de :

- dresser un état des lieux et faire le diagnostic de la protection des enfants en ligne au Cameroun ;

- élaborer Ia stratégie nationale de protection des enfants en ligne ;

- ¢laborer le plan d’actions national de protection des enfants en ligne, assorti de dispositifs de
mise en ceuvre, de suivi et d’évaluation.

III. ETENDUE DE LA MISSION DU CONSULTANT

Le consultant aura pour mission d’accompagner le MINPOSTEL dans l’exccutlon des activités
suivantes: la réalisation de I’état des lieux et diagnostic ainsi que I°élaboration de Ja,st;ateale nationale
assortie d’un plan d’actions national de la protection des enfants en ligne. o
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111.1 Phasel

Le consultant procédera a la collecte et au traitement des données, 4 'analyse SWOT (forces et

faiblesses, opportunités et menaces) de la protection des enfants en ligne au Cameroun.

II1.1.1 Réalisation de I’état des licux de la protection des enfants en ligne au Cameroun

Elle consistera a :

¢laborer une méthodologie de collecte ;

concevoir des fiches de collecte spécifiques (questionnaire) selon les cibles proposées par le consultant
et validé par le maitre d’ouvrage. Les questionnaires devront ressortir toutes les données utiles et
pertinentes permettant d’avoir la situation réelle et actuelle sur la protection des enfants en ligne, du
point de vue [égislatif et réglementaire, institutionnel, organisationnel, technique, opérationnel et toute
aufre. L’échantillonnage sera effectué dans des structures en charge de I’encadrement des enfants
notamment les administrations, les organismes parapubliques et privés, les secteurs éducatifs, les
collectivités territoriales décentralisées, les services de sécurité, la société civile, les organisations non
gouvernementales, ainsi que les populations (ajouter les enfants , parents, media).

procéder & la description de 1’échantillon choisi pour la collecte ;

élaborer le planning de collecte ;

soumettre la méthodologie de collecte au comité de suivi et de recette technique pour validation ;
collecter les données proprement dit auprés des cibles sus citées.

I11.1.2 Réalisation du diagnostic de la protection des enfants en ligne au Cameroun

1l sera question pour la mission du consultant :

d’exploiter les données issues de la collecte ;

identifier les risques et menaces en ligne auxquels les enfants sont confrontés ;

ressortir les données sur I’utilisation de I’internet par les enfants au Cameroun ;

d’analyser les forces et faiblesses, les tendances et meilleures pratiques étrangéres, les opportumtes et
les menaces de la protection des enfants en ligne au Cameroun ;

d’identifier les problémes (sur les plans législatif et réglementaire, institutionnel et organisationnel,
technique et technologiques) qui entravent la protection des enfants en ligne et en ressortir les causes.

leg effets ot leg enngdonences -
1 :
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I11.Z Phase 2

Elaboration de la stratégie nationale de nrotection des enfants en ligne an Cameroun

11 est question pour cette activité, au vu de I’état des lieux /diagnostic sus cité, d’élaborer la stratégie

naiionaie de protection des enfants en iigne en :

- formulant une vision claire du Cameroun en matiére de protection des enfants en ligne ;

- ressortant les axes et objectifs stratégiques qui constituent les principaux ensembles dans lesquels
vont s’inscrire les actions & mener ;

- ¢iaborani des mécanismes visani 4 garanitir a i'enfant un accés sécurisé a i‘internet pour son
apprentissage, le développement de ses potentiels et son épanouissement ;

- proposant une stratégie pour la sensibilisation et I’¢ducation des acteurs de la chaine de protection
des enfants contre les effets pervers de I’internet ;

- proposant des mesures de prévention (technique ete.) pour protéger les enfants conu’e’les contenus ,
inappropriés, la cyberintimidation, Je cyberharcélement, et I’exploitation seauél&e’en hgne H

- proposant des mécanismes efficaces pour signaler les cas d’abus en llgne et pomfs
rapidement pour protéger les enfants contre les dangers en ligne ; s e L

..‘
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- proposant des mécanismes de coordinations entre les autorités chargées de I’application des lois et
les fournisseurs de services Internet, ainsi que la collaboration avec la société civile, le secteur privé
et les enfants eux-mémes ;

- élaborant une stratégie prenant en compte la protection des enfants dans le traitement et la diffusion
des informations par les professionnels de 1’audiovisuel.

1I1.3 Phase3

I11.3.1 Elaboration du Plan d’Action National de protection des enfants en ligne au Cameroun et
dispositifs de mise en ccuvre, de suivi et d*évaluation du plan d’actions
Il s’agira de :
~ identifier pour chaque axe stratégique, les actions 4 mener
- identifier pour chaque action les activités/projets & réaliser ;
- identifier pour chaque activité/projet les parties prenantes responsablés de 1a mise en ceuvre ;
- identifier pour chaque activité/projet les indicateurs clés permettant d’évaluer réguliérement le
progrés réalisé ;
- proposer un chronogramme de réalisation de chaque activité/projet ;
- estimer le cofit de réalisation de chaque activité/projet ;
- préparer la fiche signalétique de chaque activité/projet ;
-~ élaborer un schéma du dispositif de mise en ceuvre du plan d’action.
I11.3.2 Elaboration de la politique nationale de protection des enfants en ligne au Cameroun
S’agissant de cefte activité, il sera question d’élaborer le projet qui est une synthése du document
de stratégie et qui indiquera la politique du gouvernement en matiére de protection des enfants en ligne.
II1.3.3 Dispositif de pilotage du suivi de la mise en ceuvre du Plan d’Actions
Il est question ici de proposer un projet de texte qui met en place un comité chargé du suivi de la
IMISE en GEuvIe et de [ évaiuation des actions €1 activités contenues dans ie document du Fian d’ Actions.
114 Ateliers d’échanges entre la commission de suivi et de recette technique et le consultant
Afin de s’assurer que les objectifs fixés sont atteints au fur et 4 mesure de ’exécution du projet,

trois (03) ateliers seront organisés dont un (01) 4 Ia fin de chaque livrable, notamment les documents d’état _

de licux et diagnostic, de stratégie nationale de protection des cnfants en ligne, de Plan d’ Actions National
de protection des enfants en ligne et dispositifs de mise en ceuvre, de suivi et d*évaluation du plan d’actions
de la politique nationale de protection des enfants en ligne.

Cette commission qui se veut interministérielle sera mise en place par une note de service du
Ministre des Postes et Télécommunications.

Les cofits inhérents aux activités de différents ateliers, devront &tre nris en compfe dans ’offre
financiére du consultant.

I11.5 Production et traduction les documents.
Ici, il sera question de produire cing (05) exemplaires de chaque document attendu dans chacune

des deux (02) langues officielles (frangais et anglais).

IV. RESULTATS ATTENDUS DE LA MISSION
Les résultats attendus de cette mission sont les suivants :
- document d’état de lieux et diagnostics élaboré ;

-

- document de stratégie nationale élaboré ; ;/:{, VT i
- plan d’action national de protection des enfants en lige élaboré assorti des dxs?éaﬁfé‘de mlse en"' ST

czuvre et suivi et évaluation ;

- le projet de déclaration de politique nationale de protection des enfants en Iigne boré.
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V.
Au

LIVRABLES ATTENDUS
terme de la mission, les livrables suivants sont attendus :
le document d’état de lieux et diagnostic ;
le document de stratégie nationale de protection des enfants en ligne ;
le document du Plan d’action national de protection des enfants en ligne et dispositifs de mise en

ccuvre, de suivi et d’évaluation ;
le projet de déclaration de politique nationale de protection des enfants en ligne.

Le consultant procédera, aprés autorisation expresse du Maitre d’ouvrage, a la livraison de quatre (04)

laptops

a la direction de la sécurité des réseaux et des systémes d’information du MINPOSTEL avec les

caractéristiques suivantes :

-

VI.

Systéme d'exploitation : Windows 11 Professionnel

Processeur : Processeurs Intel® Core™ i7-1255U (jusqu’a 4,7 GHz avec la technologie Intel®
Turbo Boost, mémoire cache L3 12 Mo, 10 coeurs, 12 threads)i®’

Modules de mémoire : 16 Go de mémoire RAM DDR4-3200 MHz (1 x 16 Go), Taux de transfert
pouvant atteindre 3200 MT/s., 1 x 16 Go, 2 SODIMM

Lecteurs : Disque SSD PCIe® NVMe™ M.2 512 Go

Caractéristiques d'affichage : Ecran Full HD de 35,6 cm (14 pouces) de diagonale (1920 x 1080),
IPS, micro-bords, antireflet, 250 nits, 45 % NTSC, Carte graphique Intel® Iris® X¢

Ports : 3 ports USB Type-A SuperSpeed, vitesse de transfert 5 Gbit/s (1 port de charge et 1 port
d’alimentation)

1 port USB Type-C® SuperSpeed, vitesse de transfert de 10 Gbit/s (alimentation par USB,
DisplayPort™ 2,1}

1 prise combinée casque/microphone

1 prise d’alimentation secteur

1 port RJ-45

i puri HDRMI 2,00

Carte sans fil Intel® Wi-Fi 6E AX211 (2x2) et Bluetooth® 5.3 (prise en charge de taux de données
en Gigabits) '

Périphériques d'entrée et multimédia : Caméra HD avec obturateur 720p. Deux haut-parleurs

stérén, micronhones a double entrée. Clavier stanche. Pavé tactile avec nrige en charne des gastas
=orE EESSmS A SAEASE = T T TTMST wEsTAmEr SoRTTm oA TSRS EATI R * — —
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DUREE DE LA MISSION

La durée de la mission est de quatre mois et demi ( 4,5).

VII. CHRONOGRAMME D’EXECUTION
N° PHASES DU PROJET DUREES
CORRESPONDANTES
! Phasei: Réalisation de I'état des lieux et diagnostic de la Un mois et demi

protection des enfants en ligne au Cameroun

. ) o ) un mois
Phase 2: Elaboration de la stratégie nationale de protection des

enfants en ligne au Cameroun
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Deux mois

2

Phase3

- Elaboration du Plan d’ Actions National de protection des
enfants en ligne au Cameroun et dispositifs de mise en
ceuvre, de suivi et d’évaluation du plan d’actions

- Elaboration de la politique nationale de protection des
enfants en ligne au Cameroun

- Dispositif de pilotage du suivi de la mise en ceuvre du
Plan 4’ Actions

VIII. METHODOLOGIE DE TRAVAIL

Avant le début de la prestation, le consultant aura pris soin d’entrer en possession de toute la
documentation nécessaire pour ’accomplissement de sa mission notamment, la loi portant charte de
protection des enfants en ligne, le guide méthodologique de planification stratégique au Cameroun, les
textes législatifs et réglementaires relatifs 4 1a sécurité des réseaux et des systémes d’information, le rapport
d’étude en vue de I’élaboration d’une charte nationale de protection des enfants en ligne, la stratégic de
protection de I’enfant. . Ensuite il finalisera son plan de travail, la méthodologie utilisée et le chronogramme
de ses activités qu’il soumettra a la commission de suivi pour validation.

Pendant la mission, le prestataire devra soumettre & la commission pour validation le livrable et le
rapport provisoire de chaque phase, assorti de ses conclusions et recommandations au maitre d’ouvrage.

Au terme de son travail, le consultant soumettra un rapport final en plus des livrables attendus dans
les délais et en conformité avec les dispositions prises dans les termes de référence.

IX. PROFIL DU CONSULTANT
Le cabinet 3 recruter doit iustifier d’une evpérience avérée (an mains troic (N3) référencec) dane le
domaine de sécurité des TIC, avoir conduit au moins deux (02) missions dans le domaine de 1’élaboration
des stratégies de sécurité informatique

L’équipe de projet devra étre composée de la maniére snivante :

- Chef de mission, Ingénieur des Télécommunications / Informatique (BAC +5) ou dipléme

équivalent, Div (10} ans d’expérience dans le domaine de télécommunications et TIC, Avoir participé dans
Pexécution d’au moins trois (03) projets dans le domaine de télécommunications et TIC au cours des cing
(05) derniéres années et & I’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration des stratégies de sécurité
des réseaux, des systémes d’information, des plans stratégiques au cours des trois (03) derniéres années.

Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications suivantes: Project Management
Professional (PMP) 1S02700Y CEH, CISA cuNSE ;

- Ingénieur en Informatigue: Ingénieur (Informaticien, de niveau BAC + 5 ou Master.

Huit (08) ans d’expérience dans le domaine de télécommunications et TIC. Avoir participé dans
I"exécution d’an moins trois (03) projets du domaine de séeurité de résean, des systémes d’information,
de cybersécurité et de communication élecironique au cours des cing (05) derniéres années et &
exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration des stratégies de sécurité des réseaux, des
systémes d’information, d’investigation numérique, des plans stratégiques au cours des trois (03)
dernires années. Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes : (ISO2700X, ISACA,

EC-COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT),

- LExpert juriste : BAC+5 minimum (ou équivalent) en droit ou sciences jurid;q_ﬁ
cinq (05) ans d’expérience professionnelie. Avoir participé a ’exécution 3"_7-
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projets d’élaboration des textes juridiques dans le domaine des TIC au cours des cing (05) derniéres
années et & Iexécution d’au moins deux t02) projets dans le domaine de Ia
cybercriminalité/élaboration des textes juridiques dans le domaine de la sécurité, des systémes
d’information, d’investigation numérique/ élaboration des plans stratégiques et en matiére de droit
des enfants au cours des trois (03) derniéres années.

Economiste statisticien ; Ingénieur Statisticien Cconomiste, BAC + 5 ayant au moins huit (08) ans
d’expérience professionnelle. Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le
domaine des Technologies de 1’ Information et de la Communication au cours des cing (05) derniéres
années et & I’exécution d’au moins deux (02) projets dans les domaines dans 1’élaboration des
stratégies de sécurité des réseaux et des systémes d’information au cours des trois (03) derniéres
années.

Expert en comportement de I’ enfant (Pédopsvehiatre) ; Docteur en médecine ou psychiatre. Huit
(08) ans d’expérience professionnelle. Avoir ﬁarticipé a ’exécution d’au moins deux (02) projets
dans le domaine des Technologies de I’ Information et de la Communication au cours des cing (05)
derniéres années et a P’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
cybercriminalité et en matiére de droit des enfants au cours des trois (03) derniéres années ;

Un sociologue : BAC +5 en sociologie de 1’enfant ayant au moins cing (05) ans d’expérience
professionnelle. Avoir participé & I'exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine des
Technologies de I'Information et de la Communication au cours des cinq (05) derniéres année et 3
exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la cybercriminalité et en matiére de
droit des enfants
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REPULIQUE DU CAMEROUN ok
Paix-Travail-Patric

REPUBLIC OF CAMERQON
Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES

DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALES

AFFAIRS

: FROPOSITION TECHENIQULE TABLEAU TYPE
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6.A. Lettre de soumission de la proposition technique ; =" .=
MINPOSTEL 77 Juin2024 i



[Lieu, date]
A : Madame le Ministre des Postes et Télécommunications

Monsieur,

Nous, soussignés, a titre de cocontractant, avons I’honneur, conformément & votre Dossier d’Appel d’Offres
J du e, refatif & ....oovviiiiiiiii e , de vous soumettre ci-joint, notre
proposition technique pour la prestation objet dudit DAO.

Au cas ol cette proposition retiendrait votre attention, nous sommes entigrement disposés, sur la base du personnel
proposé 4 entamer des négociations pour la meilleure conduite du projet.

Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux du contenu de ladite proposition technique,
sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des négociations du contrat.

Veuillez agréer, Monsieur, I’expression de notre parfaite considération./-
Signature du représentant habilité :

Nom et titre du signataire :
Nom du Candidat :

Adresse : . e e e ,....\.. SN
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6.B. Références du Candidat

Services rendus pendant les cing (03) dernieres années qui illustrent le mieux vos qualifications.

A I’aide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque mission pertinente
que votre société/organisme a obtenue par contrat, soit en tant que seule société, soit comme ]'un des

rincipaux partenaires d’un groupement.
P P

Nom de la Mission :

Pays :

Lieu:

Personnel spécialisé fourni par votre
société/organisme (profils) :

Nom du Client:

Nombre d’employés ayant participé
& la Mission :

Adresse : Nombre de mois de travail ;
durée de la Mission :
Délai:
Date de démarrage:  Date d’achévement : Valeur approximative des services
(moisfannée) (mois/année) (en francs CFA HT):

Nom des prestataires associés/partenaires éventuels:

Nombre de mois de travail de spécialistes
fournis par les prestataires associés :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de I’€quipe) :

Descriptif du projet :

Description des services effectivement rendus par votre personnel :

Nom du candidat :

Produire justificatifs
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6.C. Observations et suggestions du consultant sur les termes de référence et sur les
données, services et installations devant étre fournis par le Maftre d’ouvrage

Sur les termes de référence :

4,

5.

Sur les données, services et installations devant étre fournis par le Maitre d’ouvrage :
1.

2.

wh
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6.D. Descriptif de Ia méthodologie et du plan de travail proposés pour accomplir la
mission e

6.E. Composition de I’équipe et responsabilités de ses membres

1. Personnel technique/de gestion

Nom Poste Attribuftions

Nem Poste | Attributions
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6.F. Modéle de Curriculum Vitae (CV) du personnel spécialisé proposé

Poste:. .. i e e
NomduCandidat:.......................
Nomdelemployé:..........o.oiiiiiiiii . e
Profession:........coiiiiiiiiiiiiiiiiia et

Diplémes:. ... e e
Datedenaissance:.............cvvevninnnnnnn.. e

Nombre d’années d’emploi par le Candidat:............ e
Nationalité : .. .... e e e e e,
Affiliation 4 des associations/groupements professionnels : . ... ..ottt
Attributions spécifiques:............. .. e Criaaaaaas

Principales qualifications :
[En une demi-page environ, donner un apercu des aspects de la formation et de 'expérience de I'employé les plus

utiles a ses attributions dans le cadre de la mission. Indiguer le niveau des responsabilités exercées par

tuifelle lors de missions antérieures, en en précisant ladate etleliew]. . ... ......................

Formation :

{En wun quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études spécialisées de I'employé, en
indiquant les noms et adresses des écoles ou universités fréquentées, avec les dates de fréquentation, ainsi que les

diplomes obtenus.}

Piéces Annexes :

- Copie certifiée conforme du diplome le plus élevé et éventuellement une attestation de I’ordre du corps de métier
- Attestation de disponibilité

Expérience professionnelle ¢

{En dex pages environ, dresser la liste des emplois exercés par 1'employé depuis la fin de ses études par ordre
chronologique inverse, en commengant par son poste actuel. Pour chacun, indiquer les dates, nom de 'employeur,
tifre du poste occupé et lieu de travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type d’activité exercée et
le cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.].............

Connaissances informatiques :

[Indigquer, le niveau de connaissancej. . . ......... ettt e re e

Langues:

- [Indiquer, powr chacune, le niveau de connaissance : médiocre/moyen/ bon/excellent, en ce qui concerne la langue
fue/écrite/ pariée. ]
Attestation :

Te, sonssigné, certifie, en tonte eonenience, ane les renceionements ci-dessns rendent fidélement compte de ma

situation, de mes qualifications et de mon expérience.
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6.G. Calendrier du personnel spécialisé

Nom | Poste | Rapportsa Mois (sous forme de diagramme 4 barres)
fournir/activit
és

1 (2 |3 |4 (516 |7 t8 (9 |10 (11 {12 | Nombrede
mois

Sous-total(1)

Sous-total(2)

Sous-total(3)

Sous-total{4)

Temps plein : Temps partiel :

Rapports a fournir :

Durée des activités :

Signature :

(Représentant habilité)
Nom :

Titre ;

Adresse :
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6.H. Calendrier des activités (programme de travail)

A. Préciser la nature de Pactivité

[Mois & compter du début de la mission]

1 [2]3° Jac[5¢ Jer[7° [& [oe]1ce

11¢

12°

Activité (tiche)

B. Achévement ct soumission des rapports

Dannnrte I rye
———rr=--— e L L

1. Rapport initial

2. Rapport d’avancement

. | 3 TV, R . | R
d.  PICmICy rappdit O avaiomlin |

b. Deuxiéme rapport d’avancement

3. Projet de Rapport final

4. Rapport final
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REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL

DIRECTION DES AFFAIRES
GENERALES

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS

GENERAL SECRETARIAT

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS

PIECE N° 7 : LA PROPOSITION FINANCIERE (TABLEAUX TYPES)
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Récapitulatif des tableaux types

7.A. | Lettre de soumission de la proposition financiére

7B Etat récapitulatif des cofits

7.C Ventilation des cofits par aclivité

7.D Coftit Unitaire du Personnel Clef

7E Cofit Unitaire du Personnel d’Exécution

7.F Ventilation de la rémunération par activité

1.G Frais remboursables par activité

1H Frzfis divers pour les -ma.'rchés a paiement par prix unitaires pour les marchés a
paiement par prix unitaires

7.1 Cadre du Bordereau des prix unitaires

7.J Cadre du détail estimatif
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7. A Lettre de scumission de la proposition financiére

[Lieu, date]

A : [Nom et adresse du Maitre d ‘Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué]

Madame/Monsieur,

Nous, soussignés, avons I’honneur de vous proposer nos services, a titre de prestataire, pour [fifre
des services Jconformément a votre Avis d’Appel d’Offres n° [a indiquer] en date du [date] et & notre
Proposition (nos Propositions technique et financiére).

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s’éléve & /montant en lettres et en chiffres
ainsi que le(s) lot(s) et la clef de répartition fiancs CFA/devise, le cas échéant]. Ce montant net d’impéts,
de droits et de taxes, que nous avons estimé par ailleurs & /montant(s) en lettres et en chiffres].

Notre Proposition financiére a pour nous force obligatoire, sous réserve des modifications résultant
de la négociation du Contrat, jusqu’a I’expiration du délai de validité de la Proposition, ¢’est-3-dire jusqu’au
[date].

- -". Nous savons que vous n’étes tenue/tenu d’accepter aucune des propositions regues.

. . S .
Vamillar navdor MMadnmyaMAanninne [Pasoriranan da caten poamotdAdendtaem Adn
Voulllez fap DAy ATAAALLA AT LY AN AAGA Ay & M A b A M bV e LULIOIUL WtiVid o

th
E
[4

Signature du représentant habilité :

Nom et titre du sighataire :

Nom du Candidat : Adresse
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7.B. Etat récapitulatif des cofits

Coiits : Monnaie(s)m - Montant(s)

Sous-total
Impébts, droits, taxes, et autres charges fiscales
Montant total de la Proposition financiére

7. C. Ventilation des coiits par activité

Activité no : Activité no : Description :

Composantes du prix Monnaie(s) Montant(s) - -

7.D. Cofits unitaires du personnel clé

Noms et prénoms Qualification/ Coiit Coiit Coiit
fonction horaire Jjournalicr———mensuel

7.E. Cofits unitaires du personnel d’exécution

Noms et prénoms Qualification/ Coiit Coiit Coiit
fanntinm harnira innrmaliae srorrenl
....... 43 horgire journslicr mensusl
2w SR

Activité no : Nam -
Noms lPostc Apport| Rémunératjon taux de-éiiange | Montant ..
Paronnmnal marmnnant | : . S e
A R AIASLAL AN S WA AAACALANALLL
Personnel local ! B i
Consuitants exiérieurs 1 AR B
., L N -'_ . )
7. F. Frais remboursables par activité .. = i . T
Activité no : Nom : AT o
(o T S o g o a1
AR o i 2
No | Description : Unité Quantité |- - Prix 77" Montant : |1
[ unitaire | total ; T
..\. /‘i-_; ‘
£ b
%P0
T
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1. | Voyages aériens par voyage
2. | internationaux par voyage
3. | Frais de voyage divers par jour
4. | Indemnité de subsistance
5. | Frais de transport locaux

Loyers de bureaux/logement/

services de bureau

7. H. Frais divers
Activité no : Nom :

No | Description Unité Quantité Prix Montant

unitaire total

1. | Frais de communications
entre
et

(téléphone, fax, e-mail)

4. | Rédaction, reproduction de
rapports

Matériel : véhicules,
ordinatcurs, ctc.

Logiciels

o
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7.1. Cadre du bordercau de prix unitaires

Devis quantitatif du projet d’élaboration du plan national de protection des enfants en ligne

N° |Désignation U PU
En chiffre |En lettre
Phase 1 : Réalisation de I’état des licux et diagnostic de Ia protection des enfants en ligne au
Cameroun.
Chef de mission, ingénieur en Télécommunication, BAC+5
1.1 | Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour du Chef de{ H/J
mission
Ingénieur en informatique, BAC +5
12 . A . . , H/J
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I’expert
13 Expert statisticien, BAC +5 H
) Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I’expert
L4 Un juriste, BAC + 5 H/
) Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ’expert
15 Sociologue, BAC + 5 H/A
) Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert
Spécialiste en comportement de ’enfant (Pédopsychiatre), | H/AJ
.6 [BAC+5
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I’expert
1.7 |Personnel d’appui (Collecte des données)
Opérateurs de saisie
CL7.1 o . . .. H/I
Ce prix rémunére I’honoraire des Opérateurs de saisie
+ - - | Enauéteurs
1.7.2 o s . n Fir
Ce prix rémunére I’honoraire des enquéteurs
1.8 |Multiplication des documents d’enquéte FF
1.9 |Atelier d’échange avec les parties prenanies
Matériel bureautique (Consommahle informatigue papier,
1.0.1 Ibics, chomises cortonndes oo ) i e
Ce jiix idinuiidic ' auguisitivi Ju itaidiicl burcautique
1.9.2 |Location de la salle U
Ce prix rémunére la location de la salle et toutes sujétions
1.9.3 |Pause-café U
Ce prix rémunére la pause café
194 |Paunge Déicuner U
Ce prix rémunére la pause déjeuner
1.9.5 |[Sonorisation de la salle
Ce prix rémunére la location du matériel de sonorisationet | FF
toutes sujétions
1.10 | Production, traduction et multiplication du document 1
Production du document 1
1.10.1 | Ce prix rémunére la production de document et toutes U i
sujétions ' /gﬁﬁh‘“ i'!““i\'\
1.10.2 | Traduction du document 1 /, f{ff "’L-* By i:}'_._z“}_.(f’,zﬁ\
Ce prix rémunére la traduction de document et toutes U fé\.‘ﬁf:@‘ A ~,..)?‘E;
sujétions E/'}’J : a
1.10.3 | Multiplication du document 1 U A " o
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Ce prix rémuncrc la multiplication de document et toutes
sujétions
Phase 2 : Elaboration de Ia stratégie nationale de protection des enfants en ligne au Cameroun

Chef de mission, ingénieur en Télécommiinication, BAC+5
II.1 [Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour du Chef de| H/J

mission
1.2 Ingénieur en informatique, BAC +5 Hi
) Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ’expert
Expert statisticien, BAC + 5
I1.3 P . . H/J
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert
IL4 Un juriste, BAC+ 35 H/J
) Ce prix rémunére I"honoraire Homme / jour de ’expert
105 Sociologue, BAC + 5 H/
Ce prix rémunére I"honoraire Homme / jour de ’expert
Spécialiste en comportement de I’enfant (Pédopsychiatre), | H/J
1.6 [BAC+5 _
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert
L7 Opérateurs de saisie 0

Ce prix rémunére I’honorairc des Opérateurs de saisie

II.8 [Atelier d’échange avec les parties prenantes

Matériel bureautique (Consommable informatique papier,| FF
I1.8.1 |bics, chemises cartonnées, etc .....)
Ce prix rémunére ’acquisition du matériel bureautique

11.8.2 |Location de la salle U

Ce prix rémunére la location de la salle et toutes sujétions
IT2 72 IDanen ~nfi

Ce prix rémunére la pause café v
11.8.4 | Pause Déjeuner . U
Ce prix rémunére la pause déjeuner
1.2.5 | Sonorisaticn de la salle | | | |
s pria rnunde i locaiion du maidricd de sononisaiion ci | IT | |
toutes sujétions | i
11.9 Production, traduction et multiplication du document 2
Production du document 2
11.9.1 | Ce prix rémunére la production de document et toutes U
sujétions i
0.2 | Traduction du documcnt 2
Ce prix rémunére la traduction de document et toutes U
sujétions
[19.3 |Multiplication du document 2
Ce prix rémunére 1a multiplication de document et toutes U
sujétions
Phase 3 : Elaboration du Plan d’Actions National de protection des enfants en ligne au Cameroun
et dispositifs de mise en ccuvre, de suivi et d’évaluation du plan d’actions et du projet de
déclaration de la politique de protection des enfants en ligne R o
Chef de mission, ingénieur en Télécommunication, BAC+5 o
II.1 | Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour du Chef de{ H/J
mission g
1112 | Ingénieur en informatique, BAC +5 H/J W
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Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de I’expert

. |Expert statisticien, BAC + 5
I11.3 R . . , H/J
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ’expert
Un juriste, BAC +5 H/I
1114 e . . ,
Ce prix rémunére ’honoraire Homme / jour de I’expert
1IL5 Sociologue, BAC + 5 H/J

Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ["expert

Spécialiste en comportement de I’enfant (Pédopsychiatre),| H/J

1.6 [BAC+5
Ce prix rémunére I’honoraire Homme / jour de ’expert
1.7 Opérateurs de saisie A

Ce prix rémunére 1’honoraire des Opérateurs de saisie

III.8 | Atelier d’échange avec les parties prenantes

Matériel bureautique (Consommable informatique papier,| FF
I1I.8.1 | bics, chemises cartonnées, etc .....)
Ce prix rémunére I’acquisition du matériel bureautique

Location de la salle

11.8.2 A . . - 8]
Ce prix rémunére la location de la salle et toutes sujétions

g3 |Fause-cafe . U
Ce prix rémunére la pause café

[11.8.4 Pause Déjeuner U

Ce prix rémunére la pause déjeuner

Sonorisation de Ia salle
I11.8.5 jCe prix rémunére ia location du matériel de sonorisation et} FF
toutes sujétions

Prndnr'hnn trarnetinn et mnihnlmahnn Aao rln(“\mnﬂfn 2 Aunentet Ae snlan APantine ~t A

Tt w g e pA oL =L PN m ew e Wl N

L9
déclaration de politique

I11.9.1 | Production du documents 3, du projet de plan d’action et de
déclaration de politique U
Ce prix rémunére la production de document et toutes

| g
1 r'nu:-hnnf' H I ..

1.7l 11auuuuuu uu uuuLuucul.b .) di _[JLUJCI. UU pldll U dbllUll ei UC U o
déclaration de politique o
Ce prix rémunére la production de document et toutes
sujétions

I11.9.3 | Multiplication du documents 3, du projet de plan d’actionet| U
de déciararion de nolitique

Ce prix rémunére la production de document et toutes
sujétions

HL.10 Acquisition de 4 laptops

I1.10.1 | Acquisition de 4 laptops | U |
| | Ce prix rémunére ’acquisition de laptop | l
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7.J. Cadre du détail estimatif

Ne Désignation | U | Qts PU PT

Phase 1 : Réalisation de I’état des licux et diagnostic de la protection des enfants en ligne au
Cameroun.

Chef de mission, ingénieur en Télécommunication,
1.1 BACHS H/J 35
1.2 | Ingénieur en informatique, BAC +5 H/J 20
1.3 | Expert statisticien, BAC + 5 H/A 20
1.4 |Unjuriste, BAC+35 H/J 20
1.5 [Sociologue, BAC+35 H/I 20
1.6 Spécialiste en  comportement de  Penfant| H/J 20
(Pédopsychiatre), BAC + 5
1.7 | Personnel d’appui (Collecte des données)
Opérateurs de saisie
171 Ce prix rémunére "honoraire des Opérateurs de saisie - .H/J 28
17p |Fpduéteurs . HI 1 sox20
Ce prix rémunére ’honoraire des enquéteurs
1.8 | Muitiplication des documents d’enquéte FF FF
1.9 Atelier d’échange avec les parties prenantes
Matériel bureautique (Consommable informatique
1.9.1 N . . FF FF
papier, bics, chemises cartonnées, etc .....)
1.9.2 |Location de la salle i U 3
1.9.3 |Pause-café U 200
1.9.4 | Pause Déjeuner U 100
1.9.5 |Sonorisation de la salle FF FF
1.10 | Production, traduction et multinlication du docuiment 1
L1101 Prcducticnluu document 1 ] |8} 1 '
1.10.2 | Traduction du document 1 U 1
1.10.3 | Multiplication du document 1 U 10

Phase 2 : Elaboration de la stratégic nationale de protection des enfants en ligne au Cameroun

Chef de mission, ingénieur en Télécommunication,

1T 1 /T 24
O IBACHS o -
1.2 |Ingénieur en informatique, BAC +5 H/A 15
11.3  |Expert statisticien, BAC + 5 H/A 15
114 |Un juriste, BAC+5 H/J 10
IIL.5 | Scciscloguc, BAC 15 10
IL6 Spécialiste en comportement de I’enfant H/J 15
" |(Pédopsychiatre), BAC + 5
1.7 | Opérateurs de saisie H/J 20

11.8 | Atelier d’échange avec les parties prenantes

IL8.1 Matériel bureautique (Consommable informatique| FF

papier, bics, chemises cartonnées, etc .....) FF
11.8.2 |Location de la salle U 3
I1.8.3 |Pause-café U 200
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REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL

DIRECTION DES AFFAIRES
GENERALES

aavan
vra

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS

GENERAL SECRETARIAT

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS

PIECE N° 8: MODELE DE MARCHE
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix - Travail - Patric

MINISTERE DES POSTES
ET TELECOMMUNICATIONS

MARCHE N¢

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace - Work - Fatherland

ta MINISTRY OF POSTS
P AND TELECOMMUNICATIONS
/M/MPT/SG/DAG/2024 ......cuveernnnnes

MAITRE D’OUVRAGE : LE MINISTRE DES POSTES ET TELECOMMUNICATIONS

TITULAIRE:

..........................

LIEUX DE REALISATION :

MONTANTS: -

---------------------

En Chiffres (F CFA)

En Lettres (F CF4)

Montant HT

Montant TVA (19.25%)

Montant TTC

Montant IR (2.2%)

l Net a Mandater (HT-IR)

DELAI D’EXECUTION :

FINANCEMENT : CAS FSE, Exercice 2024

L
ail
)

NOTIFIEE LE

ENREGISTRE LE :
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ENTRE

La Républigue du Cameroun, représentée par le Ministre des Postes et Télécommunications
(MINPOSTEL), ci-apreés désigné :

« LE MAITRE D’OUVRAGE »

D'UNE PART,

Ex,
Le Prestataire

Représenté par , Son Directeur Général dénommé ci-aprés « Le
Prestataire »

D’AUTRE PART,

{L A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT
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SOMMAIRE DU MARCHE

TITRET: CAHTER DES CLAUSES ADMINISTRATIVES PARTICULIERES (CCAP)

TITRE 11 : TERMES DE REFERENCES
TITRE II1 : BORDEREAU DES PRIX UNITAIRES

TITRE IV : DETAIL ESTIMATIF
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PAGE __ ET DERNIERE DU MARCHE N° M/MPT/SG/DAG/2024 cevverniianniiiiainne

MAITRE D’OUVRAGE : LE MINISTRE DES POSTES ET TELECOMMUNICATIONS

TITULAIRE:

LIEUX DE REALISATION : .cooucveeenenes

MONTANT :

En Chiffies (F CF4) En Lettres (F CFA)

Montant HT
Montant TVA (19.25%)
Montant TTC
Montant IR (2.2%)
Net & Mandater (HT-IR)

DELAI D’EXECUTION : ...

FINANCEMENT : v,

le Cocontractant

« Lu et accepté «

Vaoundéle ...

Le Ministre des Postes et Télécommunications

Yaoundé le .oovvvnervivmieneres

ENREGISTREMENT
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Paix-Travail-Patrie e

Peace-Work-Fatherland
MINISTERE DES POSTES ET

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES T DEPARTMENT OF GENERAL
GENERALES

AFFAIRS

PIECE N° 9 : MODELES DES PIECES A UTILISER PAR LE
SOUMISSIONNAIRE
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Annexe n® 1 : Modéle de déclaration d’intention de soumissionner

Je soussigné,
Nationalité :
Domicile :
Fonction ;

En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d’Appel d’Offres National

Ne° [indiquer la nature de la prestation].

Déclare par la présente, I’intention de soumissionner pour cet Appel d’Offres.

Faita Ie

Signature, nom et cachet du soumissionnaire
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Annexe N° 2 : Modéle de soumission

Je, Soussigné..........coceerieiinnnnen. v (Indiguer le nom et la qualité du signataire)

Représentant la société, Pentreprise ou lc groupement®» ..vveeeeniinnin. dont le siége social est a
............ eerrssrrersrenevaaeeneaanese INSCHL au registre du commerce de ......ceocovciiiiiiiiiiiiiiiieen.... Sous le
| SRR

Aprés avoir pris connaissance de toutes les piéces figurant ou mentionnées au Dossier d’Appel d’Offres y compris
le (s) additif(s), [rappeler le numéro et 1’objet de 1’appel d’Offres]

- Aprés m’étre personnellement rendu compte de la situation des lieux et avoir apprécié 4 mon point de vue et
sous ma responsabilité, la nature ct la difficulté des travaux a effectuer.

- Remets, revétus de ma signature, le bordereau des prix unitaires ainsi que le devis estimatif établissant les prix
que j’ai établi moi-méme pour chaque nature d’ouvrage, lesquels prix font ressortir le montant de I’offre pour
le lot n°® a

- [en chiffres et en lettres] francs Cfa Hors TVA, et & francs
CFA Toutes Taxes Comprises. [en chiffres et en lettres]

- M’engage a livrer les fournitures dans un délai de 90 jours 4 compter de la date limite de remise des offres.

- Les rabais et les modalités d’application desdits rabais sont les suivants (en cas de possibilité d’attribution de
plusieurs lots).

- Le Maitre d’Ouvrage se libérera des sommes ducs par lui au titre du préscnt marché en faisant donner crédit
au compte 0° ....veuinninnens .. Ouvert au nom de .......cc..cuv..o..auprés  de la banque -—---nmenemeeee- Agence

Avant signature du marché, la présente soumission acceptée par vous vaudra engagement entre nous,

Faitd .coovvvvvniennnn € e,
Signaturede ......coocoeiiiiiiiiininian.
Enqualitéde ........... e iieeiecaoa

Ce e e TR AR TR & A A g e s-n«nvtv-v»-rwmw-mecwxvﬁ?ﬂ%ﬁ&%}ffﬁ%fm@@'
diiment autorisé & signer les soumissions

Pouretaunomde® .....covvvennnnnnn

{8) Supprimer la mention inutile
(¥ Annexer ia ietire de pouvairs
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Annexe N° 3 : Modéle de caution de soumission
Adressée & Madame le Minisire des Postes et Télécomnnmications, Yaowundé, « Le Maitre d’Ouvrage »

Attendu que Ventreprise............ ci-dessous désignée « le soumissionnaire », a soumis son offre en date du
.................. POUr cooreererrreriennerneennanci-dessous désignée « I'offre » et, pour laquelle il doit joindre un

cautionnement provisoire équivalent 4 [indiquer le montant] Francs CFA.

Nous........ rtreneninaaas [nom et adresse de la banque], représentée par ..........cccuveunenns [noms des signataires], ci-
dessous désignée « la banque » déclarons garantir le paiement au Maitre d’Ouvrage de la somme maximale de
indiquer le montant Francs CFA, que la banque s’engage 4 régler intégralement au Maitre d’Ouvrage, s’obligeant
elle-méme, ses successeurs et assignataires.

Les conditions de cette obligation sont les suivantes :

Si le soumissionnaire, retire I’offre pendant la période de validité spécifiée par lui sur I’acte e soumission ;

Ou
—Si le soumissionnaire s’étant v notifier ’attribution du_marché _par_le_Maitre d*Quvrage-pendant-la-période-de————
validité :

- manque a fournir ou refuse de signer le marché alors qu’il est requis de le faire ;
- manque & fournir ou refuse de fournir le cautionnement définitif du marché (cautionnement définitif),

comme prévu dans celui-ci.

Nous nous engageons 4 payer au Maitre d’Ouvrage un montant allant jusqu’au maximum de la somme stipulée ci-
dessus, G&s réception de sa premiére demande écrite, sans que ie Malire d’Ouvrage soit tenu de justifier sa demande,
étant entendu toutefois que dans sa demande le Maitre D’Ouvrage notera que le montant qu’il réclame Iui est di
parce que ’une ou I’autre des conditions ci —dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et qu’il spécifiera quelle (s)
condition (s) a (ont) joud.

La présente caution entre en vigueur dés sa signature et dés la date limite fixée par le Maitre d’Ouvrage pour la remise
des offres. Elle demeurera valable jusqu’au trentidme jour inclus suivant la fin du délai de validité des offres. Toute
demande du Maitre d’Ouvrage tendant 4 la faire jouer devra parvenir 4 la banque, par lettre recommandée avec accusé
de réception, avant la fin de cette période de validité.

La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution an droit camerounais. Leg tribunaux du
Cameroun seronf senls compétents pour statuer cur font ee avi concerne le nrécent engagement et cec sifes,

FCimmimtinn da Lo Batraeand
AFEE LI b GC il wrif oLy
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Annexe N° 4 : Modéle de cautionnement définitif

Banque :
Référence de la Caution : N°......oooeiiiiiiiiiiiininnnn,

Adressée & Madame le Ministre des Postes et Télécommunications, Yaoundé, Cameroun, ci-dessous désigné « le
Maitre d’Ouvrage »

Attendu qUE ..ovvvviiiiiiniiiennenien.. [nom et adresse de I'entreprise] ci-dessous désigné (Indiquer la nature des
travaux)

Attendu qu’il est stipulé dans le marché que I’entrepreneur remettra au Maitre d’Ouvrage un cautionnement définitif,
d’un montant €gal a 5 % du montant de la tranche du marché correspondante, comme garantie de I’exécution de ses
obligations de bonne fin conformément aux conditions du marché.

Attendu que nous avons convenu de donner & I’entrepreneur ce cautionnement,

NOUS... i, [nom et adresse de la bangue] représentée par .......oveevviviiiiiiiniinennn [120ms des
signataires], nous engageons a payer au Maitre d’Quvrage dans un délai maximum de huit (08) semaines, sur simple
demande écrite de celui-ci déclarant que ’entrepreneur n’a pas satisfait & ses engagements contractuels au titre du
marché, sans pouvoir différer le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute somme
jusqu’a concurrence de la sommede ................ erereseanenaaaaa.en chiffres et en lettres].

Nous convenons qu’aucun changement ou additif ou aucune modification au marché ne nous libérera d’une
obligation quelconque nous incombant en veriu du présent cautionnement définitil et nous dérogeons par la présente
4 la notification de toute modification, additif ou changement.

Le présent cautionnement définitif entre en vigueur dés sa signature et dés notification a I’entrepreneur, par le Maitre
d’Ouvrage. de P'approbation du marché. Elle sera libérée dans un délai de [indiquer le délai] & comnter de la date de
réception provisoire des travaux. s

Aprés cette date, la caution deviendra sans objet et devra nous étre retournée sans demande expresse de notre part.

Toute démarche de patement formuiée par ie Maitre d’Guvrage au titre de Ia présente garantie devra étre faite par
lciite recomandee aves accuss de réception, parvenue a ia banque pendant ia période de validité du présent
engagement. ' o ' ‘ ‘

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les
tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent engagement et ses
suites.

Signé et authentifié par la banque

(Signature de la banque)
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Anncxe n°® 5 : Modéle de caution d'avance de démarrage
Banque: référence, GAreSSE... ... ... ce ceiioe oo eee et e e e eee e eee et et

Nous soussignés (banque, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le compte de
et e e e e et et e sttt e e et e e e e s s en s [le titulaire], au profit du Maitre

d Ouvrage ou le Maitre d’Ouvrage Délégué [Adresse du Maitre d’Quvrage ou le Maitre d’Ouvrage
Délégué/ («Le bénéficiairen)

Le paiement, sans contestation et dés réception de la premiére demande écrite du bénéficiaire, déclarant
gue ......... wsesneeeennnnn [l titulaire] ne s’est pas acquitté de ses obligations, relatives au
remboursement de l’avance de démarrage selon les conditions du marché ...........ccooveeeevnnnen.

AUt reeereerseerescasneeere e relatif aux prestations [indiguer I Ob_]ef des prestations, les iefei ‘ences de
I'dppel d°Offies et le lot, éventuellement], de la somme totale maximum correspondant a ’avance de [ving!
(20)%] du montant Toutes Taxes Comprlses dumarchén®.........covvivieereeeeree e ,payable dés
la notification de PPordre de service correspondant, SOIt:............ivecereeeeeesrreesreseesresssssesssses o s svens TTANCS
CFA

La présente garantie entrera en vigueur et prendra effet dés virement des parts respectxves de cette avance
sur les comptes de ........oeueiveenecees e e e [le fitulaire] ouverts auprés de la banque

sous le

POV

Elle restera en vigueur jusqu’au remboursement de I’avance conformément 4 la procédure fixée par le
CCAP. Toutefois, le montant de la caution sera réduit proportionnellement au remboursement de 1’avance
au fur et 2 mesure de son remboursement.

La loi et la juridiction applicables & la garantie sont celles de la République du Cameroun.

Qierrns nt masthoetifid s T hmzamsia X .
aagfie wl -—.-u--—.---vv--—fun oy uvun:l-uu A3 eua cne s4s 104 babensananrincssnaana a e eten $FE vas eve tos caa anrsrarerEnitraienn

[signature de la banque]
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Annexe N°7 : Déclaration sur I’honneur de non abandon de chantier et de non défaillance.

Je soussigné.......... e rererereanteatareraeiaeaaararaas .-y Directeor Général de Ientreprise............. R
immatriculée sous le registre de commerce N°........c...coune... rewees QU i dont le siége social est
U N .

Atteste par la présente que :
- mon entreprise n’a jamais abandonné I’exécution d’un marché accours des trois (03) derniéres
années ;
- ne figure pas sur la liste des entreprises défaillantes annuellement établie par le Ministére des Marché
Publics

- n’a pas un marché en cours de résiliation au MINPOSTEL.

- -:.."‘.‘.1.‘:‘:.:-\..__
Fou L AMERSS
e
ﬁ ::‘/g‘- CHEs ,-,;j:f-f_-.

i
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Annexe N°8: Modéle d’attestation de capacité financiére.

ATTESTATION DE SOLVABILITE

Nous, soussignés, (nom de Ja banque), Société Anonyme au capital de

(FCFA) dont le siége social est , BP.
Attestons que la Société BP. entretient le compte
N° ouvert dans les livres de notre agence de . Les

dirigeants de cette entreprise jouissent d’une bonne réputation commerciale. Les engagements portés au nom
de la Société ont toujours été scrupuleusement respectés jusqu’a ce jour, et nous estimons que cette Société

a une capacité de financement de FCFA (en lettres).

En foi de quoi la présente attestation lui est délivrée pour servir et valoir ce que de droit.
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CHARTE D'INTEGRITE
INTITULE DE L’APPEL D’OFFRES : .

LE « SOUMISSIONNAIRE »
A
MONSIEUR LE « MAITRE D’OUVRAGE »

1. Nous reconnaissons et attestons que nous ne sommes pas, et qu’aucun des membres de notre groupement
et de nos sous-traitants n’est, dans 1’un des cas suivants :

1.1) étre en état ou avoir fait I’objet d’une procédure de faillite, de liquidation, judiciaire, de cessation
d’activité ou étre dans toute situation analogue résultat d’une procédure de méme nature ;

1.2) avoir fait I’objet d’une condamnation prononcée depuis moins de cing ans par un jugement ayant
force de chose jugée pour délit commis dans le cadre de la passation ou de I’exécution d’un
marché ou d’un accord-cadre ;

1.3) en matiére professionnelle, avoir commis au cours des cinq derniéres années une faute grave 4
I’occasion de la passation ou de ’exécution d’un marché ou d’un accord-cadre ;

1.4) n’avoir pas rempli nos obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale ou
nos obligations relatives au paiement des impdts selon les dispositions 1égales ;

1.5) figurer sur les listes de sanctions financiéres adoptées par les Nations Unies et tout autre
Partenaire Technique et Financier, dans le cadre de la passation ou de ’exécution d’un marché
ou d’un accord cadre ;

1.6) s’étre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements exigés dans le
cadre du processus de passation du Marché ou de P’accord-cadre.

2. Nous attestons que nous ne sommes pas, et qu’aucun des membres de notre groupement et de nos sous
traitants n’est, dans I’une des situations de conflit dintérét suivantes :

2.1) actionnaire contrdlant le Maitre d’Ouvrage ou filiale contrdlées par le Maitre d’Ouvrage, &
moins que le conflit en découlant ait €té porté a la connaissance de I’ Autorité chargé des marchés
publics et résolu sa satisfaction ;

2.2) avoir des relations d’affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre d’Ouvrage

dang le processus de célectinn o le pontritle du marché an rnqulf-:nf 8 maing ¢ e la

mnliaug o4 Lena

L4 A4 P 73 .(A.-! P . )
V\Il "J-l- Vll ubvuuu‘.un. “1'. wloe EJUJ. (LW 3

résolu a sa satisfaction ;

2.3) contrdler ou étre contrdlé par un autre soumissionnaire, éire placé sous le contrdle de la méme
entreprise qu’un autre soumissionnaire, recevoir d’un avtre soumissionnaire ou atiribuer a un
autre soumissionnaire directement ou indirectement des subventions, avoir le méme représentant
i¢gal qu'un autre soumissionnaiie, eiticienir directeiicnt ou indiiesienient des coniacis avee un
autre soumissionnaire nous permetiant d’avoir et de donner accés aux informations contenues
dans nos offres respectives, de les influencer, ou d’influencer les décisions du Maitre d*Ouvrage;

2.4) étre engagé pour une mission de conseil qui, par sa nature, risque de s’avérer incompatible avec

ST s P, @ pmaamed S o ATTL
iitd }xcugc ucs miarchics puunub &l

nos missions pour lo compte du Maltre &*Cuviage ;
2 .5) dans le cas d’une procédure ayant pour objet la passation d’un marché de travaux ou de fournitures
ou d’un accord-cadre :

i) avoir préparé nous-mémes ou avoir été associés 4 un consultant qui a préparé._des....
spécifications, plan, calculs et autres documents utilisés dans le cadre du proces ﬁ'éﬂchgﬁ‘hs&:'\,b\
en concurrence considérée ; g ' fad

ii) étre nous-mémes ou 'une des firmes auxquelles nous sommes affiliées, refy
Pétre, par le Maitre d’Ouvrage pour effectuer la supervision ot le contrél
le cadre du Marché ou de I’accord-cadre.
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3. Si nous sommes un établissement public ou une entreprise publique, nous attestons que nous jouissons
d’une personnalité juridique et d’une autonomie financiére et que nous sommes gérés selon les régles
de 1a comptabilité Publique ou privée respectivement, que nous ne sommes pas sous la tutelle du Maitre
d’Ouvrage ou du Maitre d’Ouvrage Délégué concerné, sauf autorisation expresse de [’ Autorité chargée
des Marchés Publics.

4. Nous nous engageons 2 communiquer sans délai au Maitre d’Ouvrage, qui en informera I’ Autorité
chargé des Marchés Publics, tout changement de situation au regard des points 1 4 3 qui précédent.

5. Dans le cadre de la passation et de I’exécution du Marché ou de P’accord-cadre :

5.1) Nous n’avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres déloyales (actions ou
omission) destinée a tromper délibérément autrui, 4 Iui dissimuler intentionnellement des
éléments, & surprendre ou vicier son consentement ou 3 Iui faire contourner des obligations
légales ou réglementaires et/ou violer ses régles internes afin d’obtenir un bénéfice illégitime.

5.2) Nous n’avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres déloyales (actions ou
omission) contraires & nos obligations Iégales ou réglementaires et/ou violer ses régles internes
afin d’obtenir un bénéfice illégitime.

5.3) Nous n’avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou accorderons
pas directement ou indirectement, (toute personne détenant un mandat législatif, exécutif,
administratif ou judiciaire au sein de I’Etat, qu’elle ait été nommée ou élue, 2 titre permanent ou
non, qu’elle soit rémunérée ou non et quel que soit son niveau hiérarchique, (ii) toute autre
personne qui exerce une fonction publique, y compris pour un organisme public ou une
entreprise publique, ou qui fournit un service public, ou (iii) toute autre personne définie comme
agent public dans I’Etat, un avantage indu de toute nature, pour lui-méme ou pour une autre
personne ou entité, afin qu’il accomplisse ou s’abstienne d’accomplir un acte dans I’exercice de
ses fonctions officielles.

MNous p'avons pas pioinis, uifert ou aceordé ex nous ne promettrons, ottrirons ou accorderons

pas directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une entité du secteur privé ou

travaille pour une telle entité, en quelque qualité que ce soit, un avantage indu de toute nature,
pour elle-méme ou pour une autre personne ou entité, afin qu’elle accomplisse ou s’abstienne
d’accomplir un acte de violation de ses obligations légales contractuelles ou professionnelles,

- 5.5) Nous n’avons pas promis. offert on accordé et nons ne promettrons pas d’acte suscepiible
d’influencer le processus de passation du Marché ou de I’accord-cadre au détriment du Maitre
d’Ouvrage et notamment, aucune pratique anticoncurrentielle ayant pour objet ou pour effet
d’empécher, de restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence, notamment en tendant  limiter
I"accés au Marché ou de iibre exercice de la concurrence par d’autres entreprises.

Nous-mémes, les niebres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons, le Maftre d'ouviage 3

examiner les documents et piéces comptables relatifs 4 la passation et I’exécution du Marché ou de

Iaccord cadre et & les soumettre pour vérification aux auditeurs désignés par I’ ARMP ou par tout autre

corps de contrdle de 1’Etat

7 Faute pour nous, un des membres de notre groupement et de nos sous-traitants, de nous conformer
aux régles régissant la présente charte, nous reconnaissons que nous nous eXposons aux sanctions
prévues par les lois et réglement en vigueur.

Signature :
Nom :
Diiment habilité & signer Ioffre pour et au nom de :
En date du

n
I
T

)
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PIECE N°11. ENGAGEMENT SOCIAL ET
ENVIRONNEMENTAL
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INTITULE DE L’APPEL D’OFFRES :
LE « SOUMISSIONNAIRE »
A MONSIEUR LE « Maitre d’Quvrage »
MONSIEUR LE « Maitre d’Quvrage»

Dans le cadre de la passation et de 1’exécution du Marché :

1) Nous nous engageons 4 respecter et A faire respecter par les membres de notre groupement,
Pensemble de nos sous-traitants les normes environnementales et sociales reconnues par
la communauté internationale parmi lesquelles figurent les conventions fondamentales de
I’Organisation Internationale du Travail (OIT) et les conventions internationales pour la
protection de I’environnement en cohérence avec les lois et réglement applicables au

Cameroun.

2) En outre, nous nous engageons également 4 mettre en ceuvre les mesures d’atténuation des
risques environnementaux et sociaux, dans la notice d’impact environnemental et social

fournie par le Maitre d’Ouvrage.

3) Nous-mémes, les membres de notre groupement ef nos sous-iraitants autorisons, le Maftre

d’ouvrage 4 examiner les documents et pitces comptables relatifs a Ia passation et
'exécution du Marché et 4 lec sonmotire pour virification aua audiicuss désiguds par

’ARMP,

Diment  habilit® 4 signer  [ofive pour et au nom de

En date du

/U/ FREIALS
/f\;/,
lr_; d

i it
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CE N°12. VISA BE MATURITE OU JUSTIFICATIFS DES
ETUDES PREALABLES
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JUSTIFICATIF DES ETUDES PREALABLES

1. Ce projet a - t - il fait ’objet d’une étude préalable :

2. Si oui la joindre et indiquer :
2.1. Ladate ;2023
2.2. Le nom du Maitre d’CEuvre public ou privé ;
2.3. Lesréférences du marché, si maitrise d’ceuvre privée ;

2.4. Ladescription des études : TDR, Spécifications techniques.

3. Les quantités de détail estimatif sont-elles compatibles avec I’enveloppe financiére disponible?

Au cas ol les quantités ne sont pas compatibles avec le montant disponible. la Commission des Marchés

devra exiger I’actualisation de I’étude préalable avant Je lancement de la consultation:

4. Le Maitre d’Ouvrage pent également fournir un calenl justificatif des auantitée da DAO (novr des

Ds

prestations de moindre envergure notamment).

B : Le Président de la Commission des Marchés peut avant de se provoncer, solliciter 'avis d'un expert

I LI L4
S ELHUCY reduseces,

o~
=
S
a
o
(19
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REPULIQUE DU CAMEROUN
Paix-Travail-Patrie

MINISTERE DES POSTES ET
TELECOMMUNICATIONS

SECRETARIAT GENERAL

DIRECTION DES AFFAIRES
GENERALES

PYECES N°13 : LISTES DES ETA

v Al w

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace-Work-Fatherland

NAVAY
TRV

MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS

GENERAL SECRETARIAT

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS

BLISSEMENTS BANCAIRES ET

o  bd bk Ad LY 2 Al

ORGANISMES FINANCIERS AUTORISES A EMETTRE DES
CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS
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LISTES DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS AUTORISES

S N N N e

AN N N N VSR RN

1T)

v

AN NN

“

AN N N RN

A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

BANQUES
AFRILAND FIRST BANK
BANQUE ATLANTIQUE CAMEROUN
BANQUE CAMEROUNAISE DES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES
BANQUE GABONAISE POUR LE FINANCEMENT INTERNATIONAL (BGFI BANK)
BANQUE INTERNATIONALE DU CAMEROUN POUR L’EPARGNE ET LE CREDIT
(BICEC)
BANK OF AFRICA CAMEROON (BOA)
CITIBANK. CAMEROON (CITIGROUP)
COMMERCIAL BANK OF CAMEROON (CBC)
ECOBANK CAMERQON
NATIONAL FINANCIAL CREDIT BANK (NFC)
SOCIETE COMMERCIALE DE BANQUE - CAMEROUN (SCB CAMEROUN)
SOCIETE GENERALE CAMEROUN (SGC)
STANDARD CHARTERED BANK CAMEROON
UNION BANK OF CAMEROON (UBC)
UNITED BANK FOR AFRICA (UBA)
CREDIT COMMUNAUTAIRE D’ AFRIQUE-BANK
COMPAGNIES D’ASSURANCES
ACTIVA ASSURANCE.
ASSURANCES K1 REASSURANCE AFRICAINE (AREA)
ATLANTIQUE ASSURANCES

BENEFICIAL GENERAL ASSURANCE
CHANAS ASSURANCE,

L

CrAS.A

PROASSUR S.A.

SAAR SA

INSIA ASSURANCES
SAHAM ASSURANCES SA
ZENITHE INSURANCE

ROYAL ONYX INSURANCE
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PIECES N°14 : PROCEDURE DE SGUMISSION ERN LIGNE

- St e s L BN e S AT e T RO & TG e S R L T ATy
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PROCEDURE DE SOUMISSION EN LIGNE

Pour soumissionner en ligne, le prestataire doit suivre les trois étapes ci-aprés :

Etape 1 : Enregistrement de I'Entreprise dans la Plateforme COLEPS

- Se connecter & COLEPS 4 partir de I’adresse https://www.marchepublics.cm ou hitps://www.publicscontrates.m:
- Aller dans I'onglet « Enregistrement des soumissionnaires » et renseigner minutieusement le formulaire de demande
H

- Imprimer le formulaire de demande renseigné et généré par le systéme ;

- Faire signer le formulaire de demande par le chef de structure et y apposer le cachet de ’entreprise ;

- Déposer le formulaire diiment renseigné et formalisé au MINMAP accompagné des piéces suivantes :

i) Photocopie d’une Attestation de non Faillite (datant de moins de 3 mois) ;

ii) Photocopie du registre de commerce ;

iii) Photocopie de la domiciliation bancaire,

iv) Photocopie de I’ Attestation de conformité fiscale (datant de moins de 3 mois).

Etapes 2 : Acquisition du Certificat Electronique

- Retirer le formulaire de demande de certificat disponible au MINMAP ou le télécharger sur le site de ’ANTIC 4
I’adresse https//www.camgovca.cm dans la rubrique « Demande de certificats(Entreprise) » ;

- Remplir le formulaire et le déposer au MINMAP accompagné des piéces suivantes :

i} Regu de paicment des frais d’acquisition de certificat Electronique d’un montant de 50.000 FCFA a verser dans le
compte de ’ANTIC auprés de SCB Cameroun sous le numéro 10002 00031 12493593150 94 ;

ii) Une photocopie de la CNI du demandeur du certificat.

- S’enrbler auprés de I’opérateur MINMARP et récupérer le récépissé de la demande de certificat ;

- Sc connecter & ["adresse https://www.camgovca.cm/fi/operation-certificats.html et télécharger dans le support
amovibie (viergej ie certificat Kiecronique & parur des informations {INumeéro de réiérence et code d’autorisation)
contenues dans le récépissé (Bien conserver le mot de passe pour les connexions 8 COLEPS).

Etapes 3 : Enregistrement du certificat Electronique dans COLEPS

- Se connecter 4 COLEPS 2 partir de I’adresse https://www.marchespublics.cm ou https://www.publicscontrates.cm;
- Aller dans Ponglet # Fnregictrament des eaumissionnaires », nuis 12 mhrione « Fnreciatrament nouvenn certifiont
bd b N N T T & : A B T : B - N N - N

Curnlsmentaira n.»
-nrr---nbn-m' oy

- identifier I'entreprise & partir du numéro de registre de Commerce, puis ajouter le certificat aprés avoir
minuticusement renseigné le formulaire.

Etapes 4 : Soumission en ligne

- Identifier Pappel d’offre qui vous intéresse et cliquer sur le numéro de cet avis d’appel d’offre pour afficher les
détails ;

- Cliquer ensuite sur le bouton soumissionner et renseigner le formulaire qui apparait en chargeant vos offres
(administrative technique, et financiére) aux emplacements correspondants. Bien vouloir respecter la taille des fichiers
(05Mo offre administrative, 15 Mo offre technique et 05 Mo offre financiére). Des logiciels de compressions peuvent
Atre ulilisés ;

- Cliquer sur le bouton envoyer pour terminer la procédure.

Pour toute assistance technique, bien vouloir contacter les services compétents du MINMAP aux numeros-sumants
22223 8155/222235669/6770061 10 T g

NB : la validité du certificat est de I an
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REPULIQUE DU CAMEROUN v, REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patric 2

Peace-Work-Fatherland

MINISTERE DES POSTES ET MINISTRY QF FOSTS AND
TELECOMMUNICATICNS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES AFFAIRES

GENERALES

DEPARTMENT OF GENERAL
AFFAIRS

capear e

PIECES N°14 : GRILLE D’EVALUATION
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REPULIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix-Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland

MINISTERE DES POSTES ET s, MINISTRY OF POSTS AND
TELECOMMUNICATIONS TELECOMMUNICATIONS
SECRETARIAT GENERAL GENERAL SECRETARIAT

DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF GENERAL

GENERALES AFFAIRS
GRILLE D’EVALUATION

N° [ RUBRIQUE Qui/Non

A | CRITERES ELIMINATOIRES

I- Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

I | Absence de la caution de soumission timbrée au taux en vigueur ou chéque banque ou

chéque certifié accompagnés de récépissés de consignation délivrés par le CDEC a
’ouverture des plis.
NB : Une caution de soumission ou chéque banque ou chéque certifié produit mais
n'ayant aucun rapport avec la consultation concernée est considérée comme absente. La
caution de soumission présentée par un soumissionnaire au cours de la séance
d’ouverture des plis est irrecevable,

2 | Non-production au-deld du délai de 48h d’une pi¢ce du dossier administratif jugée non
conforme ou absente lors de [’ouverture des plis, (excepté le cautionnement de
soumission)

II-  Critéres éliminatoires relatifs 4 I’offre technique

I | Absence de la charte d’intégrité daiée et signée

2 | Absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses environnementales et
sociales

3 Non-respect du profil du Chef de mission a savoir;

. Diplémes : Ingénieur des ‘T'élécommunications / Informatique (BAC +5) ou dipldome
| équivalent |
. Expériences : dix (10) d’expériences ;
. Certifications : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications
suivantes : Project Management Professional (PMP), IS02700X, CEH, CISA ou NSE.

4 __I Offre technique comportant le montant de la proposition financiére

II- _ Critéres éliminatoires relatifs 3 offre financiére

I} Offre financidre incompléte {(absence d’un des tableaux types de la propesition
financiére);

2 | Absence d’un prix unitaire quantifi€¢ dans I’offre financiére
Absence de I’offre financiére témoin

1V~ Critéres &liminstoires d’ordre général

1 Document falsifié ou fausse déclaration

2 | Absence de la déclaration sur I’honneur de non abandon des prestations marchés au
cours des trois derniéres années

3 | Non-respect du format de fichier des offres pour les soumissions en lignes

4 | CCAP et TDR paraphé sur chaque page et signé a la derniére page assortic de la mention {.; 7
« lu et approuvé » PSR

J | Note technique inférieure & 75/100 points P

e
st
H
~\?; N
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B | CRITERES ESSENTIELS
Les offres techniques seront évaluées sur cent (100) points selon les critéres essentiels qui
porteront sur :

i. Références 20 points

Expérience générale S points

Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés de services et prestations intellectuelles
d’un montant d’au moins cinquante (50) millions chacun dans le domaine de sécurité des Technologies de
PInformation et de la Communication, exécutés au cours des cinq (05) derniéres années (2023, 2022,
2021,2020,2019) .ceevvererirnnnnn. 2,5pts/marché ;

Expérience spécifique en prestations similaires 15 points
Expérience acquise dans la réalisation d’au moins deux (02) marchés d’étude en élaborations des stratégies

de sécurité informatique d’un montant d’un montant d’au moins cinquante (50) millions chacun, exécutés au
cours des cing (05) derniéres années (2023, 2022, 2021,2020,2019) ......cevvunnee. 7.5 pts/projet ;

NB :
La référence ne sera validée que si elle est accompagnée de la copie de la premiére et de Ia derniére page
di marché enregistré, assortie du procés-verbal de réception/atiestation de service fuit y afférent.

ii. Qualifications et compétence du personnel ¢lé pour Ia mission - 60 points

- Chef de mission, Ingénieur des Télécoms / Informatique (BAC +5) ou dipléme équivalent ,...15 pts
Diplome: Ingénieur des Télécoms / Informatique (BAC +5) ou dipléme équivalent. ......1 pt ;

Ancienneté professionnelle : Dix (10) ans d’expérience dans le domaine de télécoms et TIC .............. 1pt;
Expérience générale : Avoir participé dans 1’exécution d’au moins trois (03) projets dans le domaine de
télécommunications et TIC au cours des cing (05) derniéres années ..........1 pt/projet 3 pts) ;

R . o 3 te 1= Pralah) e

I.JA].JUJ. ICLIVie Jpruiilivgiiv nvuu !qu LLULIJU al UA\.:UU.LLUII u du 111\.}1115 U\.al.l.A \UL) J:JJ.UJ Olb a 61“UU1 auuu uca DU. ar.cgma
de sécurité des réseaux, des systémes d’information, des plans stratégiques au cours des trois (03) derniéres
années en tant que Chef de mission ; .......(3 pts/projct) 6 pts ;

Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les certifications suivantes: Project
Management Professional (PMP), ISO2700X, CEH, CISA ou NSE /.... (2 pts /certification) 4 pts;

| - Ingemeur en Informatique: ........coooiiiviiiiiiiiaee, ....10 pts
Dipléme : Ingénicur (Informaticien, de niveau BAC -+ 5 ou Master R 1 1 &
Ancienneté professionnelle : Huit (08) ans d’expérience dans le domame de télécoms et TIC............1 pt;

Expérience générale : Avoir déja participé dans I’exécution d’au moins trois (03) projets du domaine de
s€curite de reseau, des sysiemes d’information, de cyber sécurité et de communication électronique au cours

des ciinG (05) deiiniéies ainnées ... ...... 1 pifproici (3 pis)
Expérience spécifique : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) projets d’élaboration des stratégies
de sécurité des réseaux, des systémes d’information, d’investigation numérique, des plans stratégiques au

cours des trois (03) derniéres années .............(1,5 pt/projet) 3 pts
Certification : Titulaire d’au moins deux certifications parmi les suivantes: (ISO2700X. ISACA, EC-
COUNCIL, Cloud, ITIL, COBIT), .ceceivveieeeneeenae (Ipt/certification) 2 pts
- Expert uriste ;. .ooieiiiiiiiiiiiiieireire e 07,5 pts
Dipléme : BAC+5 minimum (ou équivalent) en droit ou sciences juridiques ........ 1 pts
Ancienneté professionnelle Au moins cinq (05) ans d’expérience professionnelle 0 5 pt .
Expérience générale : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) prOJets d’elab ranon des te,xtcs
Jjuridiques dans le domaine des TIC au cours des cing (05) derniéres années .. ( Spi]pro;et) 3 pts
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Expérience spécifique : Avoir participé a I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
cybercriminalité/élaboration des textes juridiques dans le domaine de la sécurité, des systémes d’information,
d’investigation numérique/ élaboration des plans stratégiques et en matiére de droit des enfants au cours des

trois (03) derniéres années ..................(1,5 pt/projet) 3 pts

- Economiste statisticien s ................ 10pts
Dipl6me : Ingénieur Statisticien Economiste, BAC + 5..........1 pt 3
Ancienneté professionnelle ; Au moins huit (08) ans d’expérience professionnelle ...........1 pt;

Expérience générale : Avoir participé 4 ’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine des
Technologies de I'Information et de la Communication au cours des cing (05) derniéres
Années......cceevennn Ww(2pt/projet) 4 pts

Expérience spécifique : Avoir participé & I’exécution d’au moins deux (02) projets dans les domaines dans
I’élaboration des stratégies de sécurité des réseaux et des systémes d’information au cours des trois (03)

derniéres années .................(2pt/projet) 4 pts
- Expert en comportement de ’enfant (Pédopsychiatre) 3.......ocvvvivuniannenn. 10 pts
Dipléme : Docteur en médecine ou psychiatre................1 pt;

Ancienneté professionnelle Au moins huit (08) ans d’expérience professionnelle ........1 pt ;
Expérience_générale : Avoir participé a4 I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine des
Technologies de [I’Information et de la Communication au cours des cing (05) derniéres
année...........(2pt/projet) 4 pts;

Expérience spécifique : Avoir participé 4 I’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
cybercriminalité et en mati¢ic de droit des cnfants au cours des trois (03) derniéres années..(2pt/projet) 4 pis.
- Sociologue: ............. 07,5 pts

Dipléme : BAC +5 en sociologie de ’enfant.................1 pts 3

Ancienneté professionnelle : Au moins cing (05) ans d’expérience professionnelle ........0,5 pt ;

Expérience généraie : Avoir participé a i"exécution d’au moins deux (U2) projets dans le domaine des | .

Technologies de PInformation et de la Communication au cours des cing (05) derniéres
année...........(1,Spt/projet) 3 pts;
Expérience spécifique : Avoir participé & 1’exécution d’au moins deux (02) projets dans le domaine de la
cybercriminalité et en matiére de droit des enfants ..........................(1,5pt/projet) 3 nts
NB Le personnel propocé nar le soumissionnaive ne sera dvalud gue si les justificatife of oprés amt 642
produits : copies certifiées des diplomes par I'autorité administrative (gouverneur, préfet ou sous-préfet),
altestation de présentation de !'original du diplome, CV ditment signé et daté par l'expert, attestation de
disponibilité pour la mission, les certifications requises ainsi que les justificatifs des expériences spécifiques
(contrat de consultant/contrat travail/certificar de travoil

ii. Compréhension de la mission, méthodologie et plan de travail .....10 points

At A4,

Plan de travail et méthodologie proposés en adéquation avec les TDR /10
Qualité de la solution proposée (Adéquation de la solution aux objectifs spécifiques, richesses 2
fonctionnelles additionnelles, qualité de I’architecture technique)

Observations et suggestions | 0,5 pt/commentaire sur le besoin en personnel /1
sur Ics termcs de référence | §,5 pt/commentaire sur les TDR /1
(2 pts)

Approche méthodologique | Compréhension des objectifs de la mission (la compréhension 2
proposée en adéquation | des objectifs est jugée trés bonne lorsque tous ceux-ci sont
avec les TDR (4 pts) énumérés et mis en évidence) '
Approche technique et méthodologie d’exécution (cette [.. /2.
approche est jugée trés bonne lorsqu’elle ne présente aucune | .. -
ambiguité) e
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Plan de travail (4 pts) Planning de réalisation adéquat des prestations (Cohérence 2
entre "organisation d travail ct lc planning de réalisation dcs
prestlations)

Planning de mobilisation du personnel 2
INB : Les appréciations ci-aprés seront portées par sous-critére :

~Maunvais =0 ; moyen =1 ; bon=2.

iv. Moyens techniques, matériels et logistiques du travail...... .« 07.5 points

- Ordinateur portable (1 point) ;

- Photocopieur (1 point) ;

- Scanner (1 point} ;

- Imprimante (1 point);

- véhicule pick up (3.5pts).

NB : le matériel proposé par le soumissionnaire ne sera évalué que si les copies des factures d’achat
certifides du matériel ont été produites.

Le matériel roulant proposé ne sera évalué que si la copie de la carte grise est certifiée par les autorités
compétentes du MINT, et cas de location joindre le contrat de location légalisé

v. Présentation générale de 'offre .......... 02.5 points

Présence d’un sommaire 10,5
Pagination des documents S R (S T e
Documents rangé dans "ordre du DAO /0,5
Document séparés par des intercalaires couleurs /0.5

Reliure en spirale /0,5
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